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S B O R N Í K P R A C Í F I L O Z O F I C K É F A K U L T Y B R N Ě N S K É U N I V E R Z I T Y 
S T U D I A M I N O R A F A C U L T A T I S P H I L O S O P H I C A E U N I V E R S I T A T I S B R U N E N S I S 

I 17, 1982 

B O H U M Í R C H A L U P A , Y V O N A U L M A N O V A 

Z K O U M Á N I Z R A K O V É H L E D A Č I Č I N N O S T I 
PRI POU2IT1 V E R B Á L N Í C H P O D N Ě T U 

V dosavadních výzkumech zrakové hledači činnosti byl používán pře
vážně symbolický a názorový materiál (Chmelař, 1949, Chalupa, 1957, 
Neisser, 1963, Neisser, Stopper 1965, Chalupa, 1965, Čížková, 1967, Cha
lupa, Čížková, 1967, 1969, Halmiová, Árochová, Potašová, 1972), kdežto 
údaje o verbálním, smysluplném materiálu jsou řídké (Zelman, 1978). 
Vyplývá to zejména ze skutečnosti, že většina údajů na sdělovacích strojů 
a zařízení jsou prvého typu, kdežto verbální materiál je zpracováván 
převážně čtením. 

Výzkumy hledači činnosti začal v roce 1892 Jastrow a po dlouhou 
dobu nebyly v popředí zájmu obecné psychologie. Přelom možno zazna
menat od počátku šedesátých let pod vlivem kybernetiky, kdy se hledači 
ppkusy staly modelem zpracování zrakové informace (Chalupa, Čížková, 
1967, 1969). Otázka zněla: za jakou dobu může operátor najít v souboru 
kategoriálně rozdílných podnětů (skupin, číslic nebo písmen apod.) cílový 
podnět, do jaké míry to závisí na počtu presentovaných kategorií podnětů, 
jaké cesty (strategie) jsou používány a jaké složky obsahuje veličina, ozna
čovaná jako hledači čas (HC). 

Ukázalo se především, že počet kategorií prezentovaných podnětů 
ovlivňuje výrazně délku hledacího času, přičemž platí lineární, nikoliv 
logaritmická závislost, jak předpokládal Hick, 1952, při měření reakčního 
času. Rozdíly v délce HC mezi čísly a písmeny byly nepatrné. Naproti 
tomu ciferníky vyžadovaly přibližně 3násobně delší hledači čas při stej
ném počtu prezentovaných podnětů na panelu. 

Pokud jde o složky hledacího času, byl formulován předpoklad, že 
průměrný HC je závislý na tzv. elementárním přezkušovacím času pro 
jednu kategorii symbolů a na počtu kroků, které je nutno provést k iden
tifikaci cílové kategorie, což je vyjádřeno vzorcem: 

průměrný hledači čas, 
doba, potřebná k přezkoušení 1 prezentované 
kategorie (elementu), 
počet kategorií (elementů) 
v daném souboru podnětů. 

t = p . — , kde t = x 
P = 

X = 
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V průměru je třeba přezkoušet 50 % prezentovaných kategorií podnětů 
k tomu, aby byl nalezen cílový podnět. Na základě regresní rovnice byl 
vypočten průměrný elementární přezkušovací čas pro dvojici čísel, který 
činil 0,212 s, pro dvojici písmen 0,270 s, pro ciferník s velkou a malou ru
čičkou 0,724 s. 

Tento elementární přezkušovací čas se přibližně shodoval s průměrnou 
dobou tichého čtení dvojice čísel 0,239 s a dvojice písmen 0,249 s, kdežto 
u ciferníků byl čas tichého čtení delší a činil 1,269 s. To vedlo k vyslovení 
hypotézy, že elementární přezkušovací čas a čtecí čas pro jednu kategorii 
podnětů nejsou identické a vyžadují různé procesy. Elementární přezku
šovací čas je závislý na perceptivní složitosti podnětů a jejich zakódování 
(Chalupa, Čížková, 1967, 1969). 

V předkládané studii se zaměřujeme na otázku verbálních podnětů 
s tím, že zejména porovnání s dřívějšími výsledky, získanými u symbo
lického a názorného materiálu, může přinést nové poznatky o psychických 
procesech, struktuře a mechanismech, které se podílejí na hledačích čin
nostech a úkolech. Zkoumali jsme rozdíly mezi smysluplným a bezesmysi
ným (cizojazyčným) verbálním materiálem při variaci počtu presentova
ných kategorií slov na panelu a délky slov. 

M E T O D I K A 

Pokus vyžadoval celkem 12 předloh, na nichž byl variován jednak po
čet presentovaných kategorií slov (25, 49 a 81), jednak počet písmen slova 
(3, 4, 5, 6 písmen)a konečně se předlohy lišily tím, že obsahovaly buď 
smysluplná česká slova(konkréta) nebo bezesmyslná slova z portugalského 
slovníku. V každé předloze bylo vyhledáváno 20 standardních podnětů 
podle seznamu. Předlohy měly rozměr 35X35 cm (25 slov na předloze), 
49X49 cm (49 slov na předloze) a 63X63 cm (81 slov na předloze). Jedno 
slovo bylo umístěno vždy ve čtverci rozměrů 7X? c m a výška písma byla 
1 cm. 

Pokusné osoby tvořili studenti SEŠ v průměrném věku 16,6 roků 
(n = 37). Pořadí předloh bylo variováno. 

Hledači čas je definován jako doba, která uplyne mezi zadáním cílové
ho podnětu experimentátorem a mezi ukázáním hledaného slova p. o. 
Byl měřen pomocí stopek experimentátorem a zapisován pomocníkem. 

V Ý S L E D K Y 

Jak vyplývá z tab. 1 a obr. 1, průměrné hodnoty hledačích časů pro 
smysluplná i bezesmyslná (cizojazyčná) slova se navzájem liší jenom ne
patrně a tyto rozdíly (0,34 až 0,39 s) jsou statisticky nevýznamné. Naproti 
tomu vzrůst prezentovaných kategorií slov na předloze (25, 49, 81) působí 
přibližně lineární prodlužování hledačích časů a rozdíly jsou zde vý
znamné. 

Porovnáme-li získané výsledky při hledání slov s dřívějšími zjištěními 
při vyhledávání dvojic písmen, kde HC činil 2,9 s pro 25 elementů na 
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panelu, 8,8 s pro 49 elementů na panelu a 11,0 s pro 81 elementů na pa
nelu, jsme překvapeni tím, že diference jsou relativně malé. Dokonce 
ani u slov o 6 písmenech při 49 elementech na předloze, kde u smyslu
plných slov činí HČ v průměru 6,57 s a u bezesmyslných slov 8,02 s, není 
překročen HC, zjištěný pro dvojici písmen. Při mechanickém přezkušo
vání, jednotlivých písmen slova by se měl u slov o 6 písmenech HČ pro
dloužit 3krát oproti dvojici písmen. 

Jak ukazuje tab. 2 a obr. 2, při prodlužování délky hledaného slova 
se HC U smysluplných slov prakticky nemění, kdežto u bezesmyslných 
slov se statistický významně prodlužuje u slov o 5 a 6 písmenech. 

Obr. 1. Znázornění závislosti HČ na p o č t u 
slov na předloze a na smysluplnosti. Horníí 
čára odpovídá H č u bozesmysiného, doln 

u smysluplného s lovního mater iá lu . 

POÍII HiSHIN n SLOVĚ 

Obr. 2. Znázornění závis lost i H C na déleo 
slova a na smysluplnosti. H o m í čára od
pov ídá H C u bezesmyslného, dolní HQ 

u smys luplného s lovního mater iá lu . 

Při interpretaci těchto skutečností musíme zřejmě vycházet z těchto 
předpokladů. 

1. elementární přezkušovací čas pro verbální podněty (smysluplná 
a bezesmyslná slova), nezahrnuje přezkoušení každého jednotlivého písme
ne prohlíženého slova, nýbrž opírá se pravděpodobně o orientaci na domi
nantní znaky slova, především na počáteční a konečné písmeno apod. Slo
va jsou organizována v percepci na způsob systémů, nikoliv jako pouhé 
řazení písmen za sebou, 

2. poněvadž délka slova u smysluplných slov neovlivňuje HC a rovněž 
vliv smysluplnosti a bezesmyslnosti slov je nepatrný, musí statisticky 
významný rozdíl HC pro bezesmyslná slova o 5 a 6 písmenech mít ještě 
jinou příčinu. Tato zřejmě má původ v perceptivní struktuře těchto slov. 

Při určité délce bezesmyslného slova již nepostačuje k určení cílového 
podnětu zaměření na dominantní perceptivní znaky slova, nýbrž musí 
docházet k přesné identifikaci, která způsobuje narůstání HČ. Tento do
datečný čas proto označujeme jako identifikační čas cílového slova. 

Uvedenou závislost můžeme vyjádřit vzorcem: 
HC = p . k n + i , kde p = elementární přezkušovací čas, 

k n = počet kroků potřebných k nalezení 
cílového slova, 

i = identifikační čas cílového slova. 
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Naši interpretaci potvrzují do jisté míry výsledky orientačního zjiš
ťování čtecích časů pro smysluplná a bezesmyslná slova. Zatímco tiché 
čtení smysluplných slov nepřekračuje dobu 0,350—0,400 s, u bezesmysl-
ných slov činí 0,600—0,700 s i více. Vyžaduje tedy tiché čtení bezesmysl-
ného slova nejméně dvojnásobek doby, potřebné k jeho perceptivní kate
gorizaci, vyjádřené elementárním přezkušovacím časem (kolem 0,250 až 
0,300 s). 

Tah. 1. Hodnoty průměrných hledačích časů v s pro alova smys luplná a beze
s m y s l n á v záv is los t i na p o č t u slov na předloze (počet p í smen ve s lově 4) 

Druh mater iá lu 
P o č e t slov na předloze 

Druh mater iá lu 
25 49 81 

Smys lup lná slova 3,16 6,35 12,20 

B e z e s m y s l n á slova 3,55 6,73 12,54 

Je tedy nutno rozlišovat při hledacím procesu mezi hrubou kategori
zací prohlíženého zrakového podnětu a mezi přesnou identifikací. Hrubá 
kategorizace je velmi ekonomická a zkracuje HC zejména v porovnání 
s časem čtení. 

U verbálního materiálu je zajímavé, že porozumění slovu a jeho vý
znamu ovlivňují HC jenom velmi nepatrně, a to proto, že orientace při 
pátrání se děje podle dominantních perceptivních znaků slova. 

Táb. 2. Hodnoty průměrných hledačích časů v s pro slova smys luplná a bezesmyslná v závis lost i 
na délce slova (počet slov na předloze 49) 

Druh mater iá lu 
P o č e t p í smen ve s lově 

Druh mater iá lu 
3 4 5 6 

S m y s l u p l n á slova 6,24 6,35 6,46 6,57 

B e z e s m y s l n á slova 6,42 6,73 7,22 8,02 

Zatímco rozdíl smysluplnosti a bezesmyslnosti slova se projevil prů
měrnou diferencí pouze 0,34 až 0,39 s, zabíralo vyhledávání bezesmysl-
ných slov o 6 písmenech již o 1,45 s více než slov smysluplných, což je 
významné. Perceptivní struktura dlouhých bezesmyslných slov je taková, 
že k jejich poznání nestačí postižení určitých výrazných a integrovaných 
znaků slova, nýbrž každé písmeno má zde nezávislé postavení, musí být 
identifikováno sukcesivně. 
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Z A V Ě R Y 

Výsledky pokusů s vyhledáváním smysluplných (českých) a bezesmysl-
ných (portugalských) slov ukazují, že v porovnání s HC pro dvojice pís
men dochází u slov vcelku jenom k malému prodlužování HC. Příčinu 
třeba hledat v tom, že při hledání slov jsou využívány v počáteční fázi 
hrubé kategorizace dominantní perceptivní znaky slova, zejména počá
teční a konečné písmeno a tudíž průměrný HC se nemusí výrazně prodlu
žovat. 
Shodně s dřívějšími zjištěními bylo i u slovního materiálu potvrzeno při
bližně lineární prodlužování HC s počtem kategorií slov (25,49 a 81 slov 
na předloze). 

Pokud jde o vliv smysluplnosti materiálu, byly zjištěny jenom malé 
diference mezi smysluplnými (českými) a bezesmyslnými (portugalskými) 
slovy v rozsahu 0,34—0,39 s. Vycházíme zde z předpokladu, že při pře
zkušování slov je rozhodující perceptivní symbolický kód, kdežto poro
zumění slovu a významovost se mohou uplatnit až sekundárně. 

Statisticky významné rozdíly byly zjištěny v HC pro smysluplná a be-
zesmyslná slova o 5 a 6 písmenech. Delší bezesmyslná slova v závěrečné 
fázi hledacího procesu při identifikaci vyžadují použití sukcesívní strate
gie zpracování informace, při níž je prováděna identifikace jednotlivých 
písmen slova, kdežto smysluplná slova různé délky a krátká bezesmyslná 
slova do 4 písmen mohou být identifikována jako integrovaný celek za 
použití simultánní strategie. 

Teoretická analýza uvedených experimentálních faktů svědčí, že: 
1. hledači čas (HC) je složitou veličinou, která je závislá jednak na 

elementárním přezkušovacím času, potřebném pro hrubou kategorizaci 
libovolného prohlíženého podnětu, jednak na počtu kroků, potřebných 
k vyhledání cílového objektu. V pozitivním případě pak nastupuje přesná 
identifikace cílového podnětu, která se může uskutečnit jednak simul
tánní strategií, jednak sukcesívní strategií zpracování informace (zejména 
u dlouhých bezesmysiných slov), 

2. elementární přezkušovací čas je závislý na perceptivní složitosti 
podnětu, jeho kódování apod. Nebyl však prokázán vliv smysluplnosti 
materiálu, 

3. procesy hrubé perceptivní kategorizace slov při zrakovém pátrání 
a procesy identifikace nejsou zřejmě totožné. 

Vcelku lze říci, že hledači zrakové činnosti jsou v mnoha směrech eko
nomičtější než čtení, používají zkráceného procesu perceptivní kategori
zace verbálního podnětu. Srovnávací studie s použitím různého druhu 
materiálu a různých úkolů činnosti mohou zřejmě významně přispět 
k poznáni kognitivních procesů a jejich mikroanalýze. To má zvi. důle
žitost pro modelování percepčních a poznávacích procesů vůbec, pro jejich 
simulování apod. 
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M C C J l E f l O B A H M E 3 P M T E J I B H O r O II O II C K A 
flEflTEJILHOCTM IIPM M C II O JI h 3 O B A H M M 

B E P E A J I b H M X C T M M V J I O B 

B SKcnepwvieHTax noMCKa npwvieHHJiocb 12 o6pa3qoB c Bep6ajn>HbiM MaTepnanoivt, B KO-
Topoivi HaxoflMjiocb c o f l H o ň CTopoiiw pa3Hoe KOJranecTBo K a T e r o p n í i CJIOB (25, 49, 81), 
c flpyroň p23Hce KOJDUÍCCTBO 6yKB B cjioBax (3, 4, 5, 6). MaTepwaji oTjiHHajica creneHMO 
n p a i v i o ň CMbicj ioBoi í o6pa6oTKM (wemcKHe M nopTyrajibCKKe cjiOBa). 3KcnepmvieHTMpoBa-
HMIO noflBeprjiacb r p y n n a 37 yqeunKOB cpe/jHeii SKOHOMHMCCKOM uiKOJibi (B Bospacre 
B cpe^HeM 16,6 jieT). 

CorjiacHO npeflbiflymwM pe3yjibTaTaivt (Xanyna, HmKKOBa, 1967, 1969) noKasajiacb npw-
6^M3MTeJibHo JiMHeťÍHaa 3aBMCMM0CTb KOjiii T iccTBa CJIOB o6pa3ua OT BpCMeHW nOMCKD, B 0T-
jiM4Me OT norapHcpMMHecKOM aaBMCMMOCTM, ycTaHOBJíenHOÚ npw M3MepeHMM BpcMCHM pea-
rupoBaHMa (XyK, 1952). 

Pa3JiwJna MOKfly MaTepnaj ioM noj iHoro CMwcna H SeccMMCJieHHbíM (na MHOCTPSHHOM 
flSblKe) B BpeMCHHOM OTHOIUCHMM He 6brjIO. 

riocKOJibKy flejro Kacanocb BJIMJIHIIH AJDIHU cjiOBa, TO MOJKHO SMJIO BMfleTb, HTO y noji-
HOSHaMeHaTejibHoro MaTepiiaj ia B pa3Mepe B flByx « o uiecTM 6yKB BpeMH noMCKa coBceM 
He M3MeHHjiocb M He oTJumajiocb OT BpeivieHM noncKa , cooTBeTCTBywmero n a p y 6yKB. 
B anynae BeccMbicjieHHoro MaTepnaj ia BpeMa nowcKa He OTjnmajiocb OT BpeMeHM n a p u 
UMCpp y CJIOB 3 H 4 6yKBaMM, a B CJIOBaX C 5 M 6 SyKBaMM IIOHBMJIOCb CTaTHCTMMeCKM 3Ha-
MMTejibHoe yfljiMHeHwe BpeMeHM. 
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Bpeivia noMCKa — cjiojKHaa BenMHMHa. O H a 3aBMCMT c O^HOM CTOPOHW OT 3JieMeHTap-
Horo BpcMCHM npoBepeHMa, HjOKHOro fljia SerjiOM nepuenTHBHOM KaTerop i i sau i iH n p o c M a -
TpHBaeMoro cjioBa Ha ociiOBe flOMMHMpyiomKx npn3HaKOB, c apyroii cropoHM OT KOJIH-
necTBa maroB, HeočxoflMMMx nowcKa HaflJie>Kamero cjiOBa. K Toiviy n p w S a B j í f l e T c a eme 
BpeMH HHf leHTH(pHKam«i HaflJie>Kamero cjiOBa, cooTBe-rcTByiomero Towoiv iy nosHaHMio Ha 
OCHOBe CMMyjIbTaHHOM MJIM CyKIjeCHBHOM CTpaTerMM. yflJIMHeHMe BpCMCHM nOMCKa y flJIHH-
HMX BCCCMblCJICHHbIX CJIOB B COCTaBe 5 M 6 6yKB OOyCJIOBJIWBaeTCfl BDCMCHCM, HeOĎXOftM-
MbíM flJM HfleHTHcpMKaqwM, TaK KaK BCTpenaiOTca BaawMHO He3aBMCMMwe npn3naKM, Tpe-
6 y w m n e cyKijccMBHyio c r p a T e r m o o6pa6oTKw nepuenTHBHOM MHcpopMauMM. 

AHajíMs noMCKa fleHTeJibHOcra MOJKCT 3HaMMTCJibHO nocof leňCTBOBa-rb ooiflCHeHMio nep-
UenTHBHWK M KOrHHTMBHMX npOU,eCCOB, MX MOflejDipOBaHMK) M pCIHCHMK) aHajIOrMHHWX 
npaKTMMecKMx n p o ó j i e M . 

U N T E R S U C H U N G D E R V I S U E L L E N 
S U C H T A T I G K E I T U N T E R A N W E N D U N G D E S 

V E R B A L E N R E I Z M A T E R I A L S 

In den Suchversuchen wurden 12 Vorlagen mit verbalem M a t e r i á l benutzt. Das 
M a t e r i á l umfasste einerseits eine verschiedenartige Anzahl von Wortkategorien (25, 
49, 81), anderseits bestand es aus einer unterschiedlichen Anzahl von Buchstaben 
(3, 4, 5, 6) und schliesslich unterschied es sich durch sein Sinn (tschechische und 
portugiesische Worter). Als Versuchspersonen wurden 37 studenten der ó k o n o -
mischen Mittelschule im Alter von 16,6 Jahren gewahlt. 

Den friiheren Feststellungen entsprechend (Chalupa, Č í ž k o v á , 1968, 1969) wurde 
die u n g e f á h r lineare Korrelation zwischen der Anzahl von W ó r t e r n in der Vorlage 
und der Suchzeit nachgewiesen i m Unterschied zu der logaritmischen Beziehung, die 
1952 von Hick beimi Messen der Reaktionszeit festgestellt wurde. 

Der Unterschied zwischen sinnvollem und sinnlosem (fremdsprachigem) M a t e r i á l 
spiegelte sich in der L á n g e der Suchzeiten nicht wider. 

Was den Einfluss der W o r t l á n g e anbelangt, konnte man bei dem sinnvollen M a 
ter iá l merken, dass sich die Suchzeit i m Umfang von 3—6 Buchstaben praktisch nicht 
á n d e r t und dass sie sich nicht einmal von der Suchzeit f ú r ein Paar Buchstaben 
unterscheidet. Bei dem sinnlosen M a t e r i á l unterschied sich die Suchzeit bei W ó r t e r n 
mit 3 und 4 Buchstaben nicht von der Suchzeit fiir ein Paar Buchstaben, bei W ó r t e r n 
mit 5 und 6 Buchstaben kam es zu einer statistisch bedeutenden V e r l á n g e r u n g . 

Die Suchzeit ist eine komplizierte Grosse. Sie h á n g t einerseits von der elemen-
taren Ú b e r p r i i f u n g s z e i t ab, die fiir die grobe perzeptive Kategorisation des unter-
suchten Wortes auf Grund von dominanten Merkmalen erforderlich ist, andererseits 
ist sie von der Zahl der zum Finden des Zielwortes n ó t i g e n Schritte a b h á n g i g . 

Dazu kommt noch die Identifikationszeit des Zielwortes, die seiner genauen 
Erkenntnis auf Grund der simultanen oder sukzessiven Strategie entspricht. Die 
V e r l á n g e r u n g der Suchzeit bei langen sinnlosen W ó r t e r n mit 5 und 6 Buchstaben 
ist durch eine langere Identifikationszeit bedingt, mit R ú c k s i c h t darauf, dass es sich 
um gegenseitig u n a b h á n g i g e Merkmale handelt, die eine sukzessive Strategie der 
Verarbeitung der perzeptiven Information erfordern. 

Die Analyse der S u c h t á t i g k e i t e n kann zur K l á r u n g von perzeptiven und kogni-
tiven Prozessen, zu deren Modellieren und zur L ó s u n g von analogen praktischen 
Problemen einen bedeutenden Beitrag leisten. 




