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EVA KOMARKOVA

MOZNOSTI INTENZIVNEJSITHO VYUZIVANI INFORMACI
U TESTU SCHOPNOSTI
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Psychologické diagnostické metody, méfici jednotlivé schopnosti, maji funkci
modelovych situaci i kdyZ realitu plné nevystihuji. Obsahuji sérii poloZek, kolqd,
na jejichZ feSeni se podili viceméné viechny slozky osobnosti. ReSeni testovych
tikold vlastné predstavuje komplexni vykon. Srozumiteln&ji je moZno problém
zachytit pomoci zjednoduSeného modelu komunikace v mezilidskych vztazich:
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Vsechny faktory, které ovliviiuji droven mezilidskych vztahi, jsou vzdjemné
propojeny, ovliviluji se, podmifiuji a vyvijeji se. Dle tohoto modelu je komuni-
kace jedinym projevem, kterym klient (pacient) diava najevo dynamiku procesi,
které v ném trvale probihaji a které jiny Clovék (psycholog, diagnostik) mize —
byt nedpiné a nedokonale — zachytit. Testové vySetfeni tak vlastné predstavuje
zvlastni formu komunikace mezi klientem a psychologem. U obou zicastnénych
se na ni podileji v8echny faktory, ovlivitujici mezilidské vztahy, cela osobnost.

Pti zvySujicich se ndrocich na vyuZivani poznatkd psychologické diagnostiky
v praxi nardZime na né€které stile se opakujici problémy. Za nejcastéjSi miizeme
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povaZovat nedostatek ¢asu psychologa i jeho klienti, za obsahlejsi pak pro-
blémy souvisejici s diagnostickym vybavenim, tj. psychologickymi méficimi
nastroji.

Jak Setrit ¢as svij i klientav ?

Velkou ¢ast naseho (i klientova) Casu zabere vlastni testovani (zadani, in-
strukce, vyplnéni testu, kvantitativni vyhodnoceni vysledki a jejich interpreta-
ce). Pii klasickém zpisobu vyhodnocovani se u testd schopnosti vétSinou pouZi-
véa pouze ddaj o poctu spravné vyfeSenych poloZek = klasické hrubé skore. Pfi
nutné omezeném poctu poloZek testu se pak Casto stdva, Ze pocet spravné feSe-
nych poloZek se u fady klientd shoduje a tedy mezi nimi nediferencuje. Tim je
ovSem eliminovina vypovidaci hodnota testu a asové, odborné a ekonomické
investice do jeho pouZiti nejsou vyuZity. Ke zvySeni efektivity testd schopnosti
proto doporucujeme mimo klasické hrubé skore (tj. pocet spravné feSenych po-
loZek) sledovat je3t& dalsi charakteristiky, které nim ukazuji jakym zpusobem,
za jakych okolnosti a kterou cestou klient svého vykonu v testu dosahuje.

Nabizi se tyto dal$i charakteristiky, jejichZ vyhodnoceni neni ¢asové pfilis na-
roCné a ziskané hodnoty jsou interpretovatelné:

R = celkovy pocet klientem feSenych tkold, zjistujici rychlost postupu pKi
FeSeni. Jsou to vSechny poloZky, o jejichZ feSeni se klient aspor poku-
sil; tedy mimo ty, které nefesil pro nedostatek Casu.

S = pocet spravné fesenych poloZek = hrubé skore.
CH = pocet chybné feSenych ukold = chybny vykon.
V = polet poloZek, u kterych klient pokus o feSeni vibec nezaznamenal

a POKRACOVAL v fedeni nékteré poloZky ndsledujici = vynechané
polozKky. Netykd se tedy poloZek nedofeSenych pro nedostatek Casu,
které nasledu;ji za posledni polozkou klientem jeSté feSenou.

S/R = kvalita FeSenti testu klientem.

Doklad uZiteCnosti téchto dopliikovych charakteristik miizeme demonstrovat
na pfikladu (pro nazornou ilustraci uvadime extrémni hodnoty, které se v praxi
prili§ ¢asto nevyskytuji):

Klient ReSeno Spravné Chyby Vynechiano Kbvalita FeSeni

1 30 15 15 0 50%
2 30 15 0 15 50%
3 15 15 0 0 100%

Ve vech pfipadech pfi klasickém zpisobu vyhodnocovani ziskdvdme stejnou
hodnotu po¢tu spravné feSenych poloZek (klasické hrubé skére), které mezi kli-
enty nediferencuje. Pfi vyuZiti doplitkovych charakteristik vSak miZeme mezi
klienty zjistit rozdily ve zpisobu, jakym tohoto vysledku dosahli a tak nasi
diagnostiku prohloubit a zintenzivnit.
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U prvniho klienta vidime, Ze jeho rychlost postupu feseni byla vysoka, oviem
za cenu mnoha chybnych feSeni. V tomto hypotetickém pfipadé, kdy pocet chyb
se rovnd poctu spravnych fedeni, bychom mohli uvaZovat o klientové zplsobu
feSeni jako ndhodném (metoda ,,pokus — omyl*), snad i lehkomyslném, riskant-
nim, impulzivnim nebo moZna o silném vlivu asového stresu atd. Také bychom
viak méli ovéfit, zda se nejedna napf. o dyslektika. Druhy klient pracoval stejné
rychle, dosahl stejného hrubého skoére i stejné kvality vykonu, rozdil je pouze
v tom, Ze se pfi fedeni nedopustil Zddné chyby. Vykon pisobi dojmem, Ze pfi
nejistot€ o spravném feleni rad€ji poloZku vynechal. Nabizi se interpretacni hy-
potézy o perfekcionizmu, neochoté€ riskovat, obavach z vlastnich chyb pfip. Gz-
kostnosti, ale také o nadhledu nad testovou situaci, socialni inteligenci, kdy ra-
déji obtiZnou poloZzku vynechal, aby v oekdvaném Casovém rozmezi mél vice
¢asu na feSeni poloZek pro né&j jednodusSich. Treti klient dosahl stejného hrubého
skore, oviem bez jakychkoli chyb & vynechani, tedy se 100% kvalitou vykonu.
Rozdil je v rychlosti postupu feSeni, kterd je proti pfedchozim dvéma pfikladim
polovi¢ni. Zde se nabizi interpretacni hypotézy o rozvazném, svédomitém, zod-
povédném pfistupu k feleni atd.

Dalsi interpretani moZnosti se nabizi pfi pouZiti vice testd schopnosti v bate-
rii. Pak miZeme sledovat vyvoj v jednotlivych dopliikovych charakteristikach
napf. v zdvislosti na obtiZnosti testu, jeho podobé& (verbalni nebo graficky), vy-
rovnanost nebo naopak nestabilitu vykonu atd.

Zpusob feSeni testl schopnosti je ovliviilovdn spiSe charakteristikami osob-
nosti klienta a tak pfi intenzivn€j$im pouZiti testd schopnosti zachycujeme rea-
litu 0 né€co komplexnéji. Nespornou diagnostickou vyhodou je, Ze tyto dopliko-
vé charakteristiky jsou odolnéjsi proti védomému zkreslovani klientem a pfi
jejich interpretaci mdme ponékud ulehCenou situaci v tom, Ze tento pfipadny vliv
nemusime dodate¢nymi Upravami korigovat.

Nami navrhované dopliujici charakteristiky maji u jednotlivych testd schop-
nosti ponékud jiny obsah, lisici se podle toho, které prvky a v jaké mife se na
celkovém vykonu podileji. OdliSnosti jsou zdvislé na zaméfeni, narocnosti testu
a testovych podminkach, danych jeho administraci (napf. Casovy stres). Pro
spravnou interpretaci je nutno vychazet z podrobné analyzy u kaZdého testu sa-
mostatné. Presto vSak v nisledujicim pfehledu uvedené koeficienty korelace me-
zi t€mito charakteristikami u riznych testd schopnosti nas pfivadi k hypotéze, Ze
tyto charakteristiky snad postihuji jevové stranky zatim nepojmenované
nadrazené vlastnosti nebo spiSe souboru vlastnosti, jejichz zachyceni by
mohlo byt diagnosticky cenné. Relativné vysoka statistickd prikaznost vztahi
mezi nimi upozoriuje na jisté podobnosti, nedplnost shody na to, Ze mohou byt
ovliviiovany i dal§imi, dosud nezachycenymi faktory.

Pro srovnani byly pouZity nasledujici psychologické diagnostické metody:
Roz Rozhodovani v ¢asovém stresu, Stfedisko psych. sluZeb, 1993,

K-T Test koncentrace pozornosti, Psychodiagnostika,
TZ Technické zaméreni, SPS, 1993,
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NR Nizorové fady, Psychodiagnostika,
DOM Domino, Psychodiagnostika
LU Test logického usuzovani

Nabizi se otazka, pro€¢ neuvadime dplnou korela¢ni matici v8ech charakteris-
tik mezi sebou. je to proto, Ze soubor dat byl ziskdn v praxi, pfi vySetfeni pro
ucely vybéra do ruznych profesi a pracovnich funkci. Zaméfeni vybéru vyZaduje
urcitou skladbu testové baterie, ve které — hlavné z ¢asovych divodu a ohledu na
klienty — neni vhodné pouZit viech uvedenych metod soucasné&, proto nim pro
iplné srovnani chybi viechny potfebné tdaje. Testy ,.Rozhodovani v asovém
stresu* a ,, Test koncentrace pozornosti‘* viak tvofily spolecny zaklad u fady vy-
Setfeni, proto uvadime pfehled korelaci pouze s nimi.

Korelace s Rozhodovanim v ¢asovém stresu

R S CH A/ S/R
KT 0.56 *** 0.47 *** 0.23 ** neni (0.38 **x*
TZ 0.55 *** 0.54 **x* 0.38 *** 0.38 **x* 0.51 ***
NR 0.25 ** 0.58 *** 0.37 *** 0.14 0.50 **x*
LU 0.37 *** 0.45 *** 0.37 *** 0.26 ** 0.37 **x*
DOM 0.27 ** 0.25 ** -0.20 ** 0.07 -0.20 **

Korelace s Testem koncentrace pozornosti

R S CH S/R
Roz 0.56 *** 0.47 *** 0.23 ** 0.38 ***
TZ 0.26 ** 0.21 ** 0.12 0.28 #**
NR 0.10 0.23 ** 0.11 0.11
LU 0.22 ** 0.16 0.15 0.25 **
DOM 0.05 -0.05 0.14 0.16

(*¥% =5 G, ¥** = | %)

Pti vysokych poétech osob jsou samozfejmeé i nizké numerické hodnoty koe-
ficientd korelaci statisticky prikazné, objevujeme v3ak i ndpadné vysoké nume-
rické shody, které mohou svéd¢it pro nami vyslovenou hypotézu.

Pro naznaCeni souvislosti mezi doplitkovymi charakteristikami testd schop-
nosti a nékterymi rysy osobnosti uvadime nasledujici prehled jejich vzijemnych
korelaci. Bylo pouZito téchto metod, u kterych uvadime pouze ty charakteristiky,
které s testem ,,Rozhodovéni v ¢asovém stresu* aspofi v jednom pfipadé vy-
znamnéji korelovaly.

TEZ — TE-ZA-DO, Psychodiagnostika

IHA - IHAVEZ, Psychodiagnostika

(S3: pohybovy neklid spjaty se situa¢nim napé&tim,
S4 dynami¢nost interakce s prostfedim,
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SG obecnd dimenze hladiny stimulace,

R4 socialni exhibice,

I1 Gzkostnost,

12 emocionalita,

I4 hladina rezistence vaci ruSivym podnétim,
P3 odpovédnost)

ICL - Dotaznik interpersondlni diagnostiky, Psychodiagnostika
FIR - Test FIRO B, Psychodiagnostika
IPH — Test interpersonélnich hodnot, Mik3ik, Metod. list 6

TEZ
TEZ
[HA
[HA
[HA
IHA
[HA
IHA
[HA
IHA
ICLJA
ICLJA
ICLJA
ICLJA
IDJA
IDJA
IDJA
ICL
ICL
ICL
FIR
FIR
FIR
IPH
IPH

E
SZ
S3
S4
SG
R4
1§
12
14
P3
DE
FG
HI
LM
DE
HI
NO
HI
LM
NO
Ce
Cw
Aw
Poroz
Konf

R
0.15 **
0.04
0.14
0.15 **
0.16 **
0.18 **
-0.12
-0.15 **
-0.05
-0.11
0.06
0.17 **
0.02
-0.02
0.14 **
-0.03
0.18 **
-0.03
0.13
0.18 **
0.03
-0.27 ***
-0.11
0.09
-0.26 ***

S

0.13
0.20 **
0.18 **
0.13
0.17 **
0.18 **
-0.22 **
-0.16 **
-0.16 **
-0.19 **
-0.11
0.14 **
0.17 **
0.09
-0.04
-0.17
0.02
-0.26 ***
-0.08
0.13
-0.29 **x*
0.08
-0.29 ***
0.19 **
-0.34 **x*

CH
-0.01
-0.18 **
-0.11
0.00
-0.07
-0.11
0.13
0.03
0.09
0.12
0.12
-0.10
-0.15 **
-0.04
0.10
0.19 **
0.07
0.24 ***
0.11
-0.06
0.44 ***
-0.33 #**
0.3] **x*
-0.12
0.06

\Y%
-0.04
-0.14
-0.02
-0.04
-0.02

0.04
0.09
0.08
0.14 **
0.06
0.17 **
0.15 **
-0.13
-0.23 **
0.16 **
0.00
0.11
0.13
0.23 **
0.08
-0.19 **
0.08
-0.13
-0.09
0.22 **

S/R
0.06
0.23 **
0.14 **
0.07
0.11
0.11

-0.18 **
-0.10
-0.14 **
-0.16 **
-0.16 **
0.07
0.17 **
0.11
-0.12
-0.18 **
-0.08
-0.26 ***
-0.16 **
0.05
-0.37 ***
0.23 **
-0.28 #**
0.18 **
-0.24 **

Pfi dané velikosti srovnidvanych soubori jsou statisticky prikazné i relativné
nizké koeficienty korelace a jejich skutecny vyznam v praxi nemusi byt tak vy-
razny. OvSem na psychologickd Setfeni nebyvale vysoké korelace napi. mezi
poétem chybnych feSeni a vypovédmi ve Skalach kontroly vyjadfované i vyZa-
dované a $kale afekce vyZadované v testu FIRO B jsou zajimavé uz i proto, Ze

vlastné€ konfrontuji vypovéd o sob€ se skute¢nym vykonem.

Dile je nutno pfipomenout, Ze ziskana data jsou z psychologickych vySetfeni
z praxe — vétSinou z vybérovych fizeni na rizné profese a funkce. Vybér pouzi-
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tych diagnostickych metod sledoval tedy jiny cil a uvedené sdéleni je vlastné
jistym vedlej§im produktem z jinak zaméfené prace. Da se tedy prfedpokladat, Ze
pii cileném validiza¢nim $etfeni by mohly byt objeveny i jiné diagnosticky cen-
né vztahy a vazby a vysledky by mohly byt prikazné;si.

SOUHRN:

Pfi zvySujicich se narocich na vyuZivéani poznatkd psychologické diagnostiky v praxi se obje-
vuji n€které stile se opakujici problémy. Za nejcastéjSi mizeme povaZovat nedostatek asu psy-
chologa i jeho klientd a problémy souvisejici s diagnostickym vybavenim. Pro zvySeni efektivity
diagnostického procesu proto autorka navrhuje kromé testového hrubého skore (tj. pocet spravné
feSenych poloZek) sledovat dalii dopliikové charakteristiky, napf. rychlost postupu pfi fedeni,
chybné vykony, vynechané polozky a celkovou kvalitu fedeni testu jako pomé&r mezi hrubym skore
a rychlosti postupu pii fe$eni. Vyznam navrhovanych dopliiujicich charakteristik pro zefektivnéni
diagnostiky doklida autorka na rozboru vypovédni hodnoty testd schopnosti.

SUMMARY:

There are some recurrent problems of diagnostic process in psychological practice: lack of time
and diagnostics equipment. To increase effectiveness of diagnostic process the author propose to
observe other additional information than only total score from tests: time of test completion, in-
correct answers, omit tasks, and global quality of test performance as proportion between total
score and time of test completion. The author illustrates the importance of additional information
on tests of abilities.

Key words: psychodiagnostics, diagnostic effectiveness, tests of abilities



