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Knihovny v kontextech celoZivotniho kompetencniho vzdélavani
pro socialni inkluzi

Pavlina Mazacova

Abstrakt: Prispévek reflektuje kontext aktualni Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2017 — 2020
predevsim v akcentu vzdé€lavaci funkce knihoven v oblasti celozivotniho a obcanského vzdélavani.
Cilové skupiny vzdélavani v knihovnach jsou mimo jiné definovany sociokulturnimi specifiky, at jde
o déti ze socidlné vylou¢eného prostiedi, nebo o dospélé se specidlnimi potiebami.
Poznani a pochopeni této sociokulturni jedine¢nosti maze knihovnikim pomoci jednak v porozuméni
informacnim a vzdélavacim potfebam rlznych cilovych skupin uZivatell, jednak v designovani
vhodnych nastroji a forem proinkluzivniho vzdélavani. Cilem ptispévku je tedy v deskripci ukazat
pojeti socidlni inkluze v edukacni teorii a praxi ucicich knihovnik(, smérujici k podpore celoZivotniho
kompetencéniho vzdélavani uzZivatell.

Kli¢ova slova: celozivotni vzdélavani, informacni gramotnost, inkluze, knihovny, medidlni gramotnost,
neformdlni vzdélavani, pedagogika, primarni a sekundarni vzdélavani, socialni inkluze, socidlni
vylouceni, uici knihovnik

Abstract: The article reflects context of current Conception of Library Developement in the CR for 2017
- 2020 mostly in the accent of educational function of libraries in the area of lifelong learning and civil
learning. The aim groups of education in libraries are defied by socio-cultural specifics, whether it’s
children from a socially unprofittable environment, or adults with special needs. Knowing and
understanding this socio-cultural uniqueness may help the librarians to understand informational and
educational needs of various groups of users, and to design proper devices and forms of inclusive
education. The aim of the article is to show in describtion the conception of social inclusion in
an educational theory and practice of teaching librarians, leading to support of lifelong competence
education.

Key words: lifelong learning, information literacy, libraries, informal education, pedagogy, primary and
secondary education, social inclusion, social exclusion, teaching librarian
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Uvodem
Vzdélani je hodnota, kterd miZe pozitivné ovlivnit pozdéjsi osobni a profesni Zivot.

Informacni spole¢nost nového tisicileti oteviela mnoho cest pro rozvoj potencialu kazdého jedince.
Na druhé strané masivni vzestup technologii a jejich provazanost s kazdodennosti Clovéka davaji
vzniknout propastem, které jsou s informacni spole¢nosti Uzce propojeny a zrcadli spolecenské zmény
i socidlni politiky na rdznych drovnich. Minimalizovat dopady téchto zmén pfedevsim v roviné vzdélani
a vzdélanosti je cilem vzdélavacich instituci na nejriiznéjsich Urovnich. Aktérd v kontextu celozivotniho
vzdélavani je mnoho, primarné formalni edukacni instituce typu zakladni ¢i stfedni Skoly. V poslednich
letech vstupuji do vzdélavaciho prostoru edukacni nabidkou také instituce neformalniho a zdjmového
vzdélavani, mezi nimiz vyznamnou pozici ziskava verejna knihovna.

Ceska republika disponuje unikatné hustou siti knihoven, které se stale vice stavaji misty celozivotniho
vzdélavani napfic cilovymi skupinami. Roli vzdélavatele definuje knihovndm v prioritnich oblastech
k zaji$téni budouciho rozvoje také aktualni Koncepce rozvoje knihoven CR na léta 2017 — 2020 (dale
Koncepce), v niz jsou knihovny vnimany jako ,oteviend vzdéldvaci, kulturni, komunitni a kreativni
centra” (Koncepce, 2016, online), jejichZz potencial stéZzejnim zplsobem ovliviiuje péce o knihovni
fondy a informacni zdroje. Akcent na edukacni slozku ¢innost knihoven je tedy zietelnym dokladem
zmén, jimiz knihovny v informacni spole€nosti prochazeji. Spole¢né s pfijetim komunitni role, v niZ se
knihovny jiz delsi dobu aktivné a Uspésné etabluji, mlzZe knihovna byt schopna reagovat na zmény
Zivotnich podminek obcanl v konkrétnim misté a ovlivnit kvalitu Zivota v komunité realizaci aktivit
podporujicich socialni inkluzi. Knihovny poskytuji zazemi bez ohledu na socialni status uzivatele
a zachovaly si v perspektivé podpory inkluzivnich pFistupl ,vysoky stuperi spolecenské diveéry jako
bezpecné, nediskriminacni prostfedi, kde je mozZné nalézt informace, znalosti, orientaci a zaZit
setkavani, sdileni i relaxaci” (0. c., 2016, online). Hovofime-li o knihovnich
a informacnich sluzbach, pak lze pravé ziskavani a vyuzivani informaci chapat jako prekonavani
informacnich bariér ¢i propasti (Dervin, 2010, online), které mohou byt symptomem socialniho
vylouceni.

Problematika socidlniho vylouceni, inkluze a inkluzivni spole¢nosti je celospole¢enskym tématem
a zajmem, v CR vyvolanym v reakci na diferenciaci Zivotnich anci, k niz dochazi u jedinct tvoficich
spole¢nost v pozorovatelné mife od sametové revoluce. Jedna se o téma reflektované také v kontextu
informacnich véd transdisciplindrnimi vyzkumnymi i publika¢nimi aktivitami, které jsou prezentovany
mj. na mezindrodnich oborovych konferencich.! Vyznamné je zastoupeni problematiky inkluze na
urovni grantovych program( financovanych z ESF vramci soucasného programového obdobi
v Opera¢nim programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavéni.?

! Transdisciplinarni problematiku informacnich véd prezentuje zaméfenim i tematickymi sekcemi The European
Conference on Information Literacy (ECIL), ktera méla v roce 2016 jako hlavni téma Information Literacy in the
Inclusive Society. Vice k tématim prispévkud viz http://ecil2016.ilconf.org/wp-
content/uploads/sites/5/2016/11/ecil2016_abstracts.pdf.

2 Jednou z vyzev podporujicich rozvoj inkluzivni spoleénosti podpofené spolupraci forméalniho a neformalniho
vzdélavani je vyzva Budovani kapacit pro rozvoj skol Il, dostupna na: http://www.msmt.cz/strukturalni-fondy-
1/budovani-kapacit-pro-rozvoj-skol-ii
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Diskurz socidlniho vylouceni a inkluze

Odsouvani urcitych jedincl a skupin na okraj spole¢nosti (marginalizace) ¢i mimo ni (exkluze neboli
vylouéeni)® jakoito mechanismy socidlni kontroly (Mare$, 2000, s. 285-297) existuji ve vétsiné
(Casové ¢i prostorové urcenych) spolecnosti. V soucasnosti je socidlni vylouceni (oproti predchozimu
vnimani tohoto fenoménu) reflektovdno spiSe jako ohroZeni integrity nebo zpochybnéni spolecné
identity ¢leni dané skupiny (Hunt, 2005). Diskurz, jehoZ soucasti jsou socidlni vylouceni a socidlni
inkluze, zrcadli horizontalni nerovnosti zaloZzené v soucasné dobé predevsim na genderové, etnické,
kulturni ¢i ndboZenské odlisnosti. Zahranicni prace definuji sociadlni vylouceni jako ,postupnou
a stupnujici se exkluzi z plné participace na socidlnich, materidlnich i symbolickych zdrojich
produkovanych, sdilenych a konzumovanych Sirokou spolecnosti k zajisténi dobrych Zivotnich
podminek, organizaci socidlniho Zivota a k ucasti na rozhodovdni“ (Steinert, Pilgram, 2003, s. 5).
Néktefi zahrani¢ni autofi povazuji za stavebni kameny propasti socidlniho vylouceni reprodukci
vzdélavaci nerovnosti (Alexiadou, 2000, s. 71-86) Ci prostorovou segregaci (Cameron, Field, 2000,
s. 827-43). Obecné akceptované dokumenty Evropské unie vymezuji socidlné vyloucené jedince jako
obcany dané spolecnosti, ktefi z divod(, jez nemaji sami pod kontrolou, nemohou participovat na
obvyklych aktivitach, k nimz by je jejich obcanstvi opraviiovalo a na néz aspiruji (Burchardt, Le Grand,
Piachaud, 1999, s. 229). V Sirokém pojeti se jednd o rodiny s détmi (zejména matky s détmi po rozvodu),
seniory, jedince bez domova, déti propusténé z détskych domovid, nemocné, nezaméstnané, Romy,
nizkoptijmové zaméstnance, azylanty apod. Takto definovani ¢lenové obcanské spole¢nosti mohou
pocitovat stigmatizaci socialnim vyloucenim na rliznych Urovnich, tedy také na Urovni vzdélavani.

Kontexty socidlni inkluze

Kontexty a mechanismy socialni exkluze a socidlni inkluze jsou zrcadleny jednak v teoretickych
(sociologickych) publikacich, jednak ve vyzkumech, rovnéz v aktivitdch Evropské unie. Ztematicky
pfinosného vyzkumu, spoéivajictho vkomplexni analyze socidlné vylou¢enych lokalit v CR
[Cada, ed., 2015], vyplyvaji skute¢nosti, které davaji pravé neformalnim institucim argumenty stat se
aktérem edukace ve vefejném prostoru. Mimo jiné z analyzy vyplyva to, Ze v socidlné vyloucenych
lokalitach se stale nedostava vzdélavani a volnocasovych aktivit pro déti a mladez, prestoze lokalni
aktéfi (ve vyzkumu respondenti) pravé podporu vzdélavani, at jiz déti skolniho véku, nebo dalsiho
vzdélavani dospélych a celoZivotniho vzdélavani, upfednostiuji jako jednu z priorit (0. c., 2015,
obr. 5.2, s. 89). Kontextové nikoli marginalni a ve vyzkumu zatim nepfili$ saturovanou problematikou
jsou predc€asné odchody zakl ze vzdélavani (Hlouskova, 2014, s. 11-38). Jsou spojovany s fadou
negativnich dopad(ll na Zivot jedince i spolecnosti, pficemz nékteré z aspektll pred¢asnych ukonceni
vzdélavani jsou v Uzké provazbé se socidlnim statutem daného jedince.

V perspektivé cilové skupiny déti a mladeze (zakl primarniho a sekundarniho vzdélavaciho systému),
které je vtomto pojednani vénovana vétSinovd pozornost, pravé knihovny mohou v tematicky
i metodicky vhodném pojeti komunitnich a predevsim vzdéldvacich programi reflektovat takova
vzdélavaci témata, ktera podpofi socialni inkluzi v informacni spole¢nosti. Tématy hodnymi pozornosti
jsou predevsim Ctenarska, medidlni, informacni a digitalni gramotnost, ale také Siroce pojata oblast
kompetencniho vzdélavani pro udrZitelny Zivot, podporu zaméstnanosti a participaci v ob¢anské
spolecnosti.

3V dalSich &astech této prace bude pouzivan jednotné pojem socidlni vylou&eni.
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Aktéri vzdélavani pro socialni inkluzi

Koordinovany pfistup k agendé socidlni inkluze, podporeny strukturalnimi fondy EU a jejich dotacnimi
programy, umoznil vznik novych komunit aktért zainteresovanych v lokalnim métitku na tvorbé politik,
které teSi mj. problémy socidlni inkluze ve spojitosti se vzdélavacimi aktivitami. Takové komunity
rozvijeji svoji ¢innost napfiklad na participativnich platformach mistnich akénich skupin,* které jsou
provazany s krajskymi akénimi skupinami a v realizaci aktivit reflektuji dokumenty vzdéldvacich
a socidlnich politik, napfiklad implementaci Akcéniho planu inkluzivniho vzdélavdni na obdobi
2016-2018 (APIV, 2016, online). Mistni akéni skupiny jsou konceptem komunitni participace aktér(
formalniho i neformalniho vzdélavani na rozvijeni celoZivotniho vzdélavani v prostfedi venkovskych
oblasti, zaroven jsou pfileZitosti pro budovani pracovnich komunit pravé na urovni lokalnich aktér(
vzdélavani. Tato spolecenstvi, v nichz spolupracuji akademici, oborovi experti praxe a terénni
pracovnici, umoznuji u¢icim knihovniklm v kvalitativné vyssi Urovni vstupovat do vefejného prostoru
a vyznamné etablovat knihovnu jako poskytovatele neformalnich edukacnich aktivit.

Spoluprace knihoven a vzdélavacich instituci

Verejnd knihovna miZe do procesu socialni inkluze vstupovat jako funkcni aktér participativniho
spolecenstvi praxe za predpokladu, Ze je ,vice neZ dosud zaclenéna do systému skolniho i mimoskolniho
vzdéldvani, aby bylo dosazZeno vétsi miry spoluprdce knihoven a skol v oblasti podpory ¢tendrské,
informacni a digitdIni gramotnosti“ (Koncepce, 2016, online). Knihovna se jevi jako vhodny vzdélavaci
prostor z nékolika divodu. Jednak mUze ve svych edukacnich programech nabidnout vzdélavaci obsah,
ktery v kurikularnich dokumentech formalnich vzdélavacich instituci neni vidy dostatec¢né akcentovan.
Dale verejna knihovna poskytuje détem a mladezi ze socidlné vylouceného prostredi alternativni
(bezpe&né a pFivétivé) zazemi v situaci, kdy ve formalnim $kolnim prostoru ZS nebo SS zaZivaji prvni
zkuSenost socialni zranitelnosti, jez mize vést k negativni perspektivé (Butt-Posnik, Geudens, 2006).

Pro fungujici rozvijeni socialni inkluze ve vzdélavaci dimenzi je na lokalni i obecné urovni dllezita
akceptace ucicich knihovnik( jako partnert v designovani a realizaci edukacnich program. Konkrétné
v pfipadé déti a mladeze v primarnim a sekundarnim vzdélavani je dualezitym faktorem rozvoje
individudIniho potencialu to, aby nejen pedagog ve formalnim vzdélavani, ale také vzdélavatel
ve volnocasovych neformalnich a zajmovych aktivitach mél k dispozici relevantni informace tykajici se
socidlniho zazemi nebo edukacnich podminek zak( (Mazacova, 2017), vyuzitelné pfi designovani
neformalnich vzdélavacich program.

Aktudlné vyraznou zménou jsou v kontextu vzdélavani tzv. podplrna opatfeni, tedy doporuceni
ke vzdélavani zaku se specidlnimi vzdélavacimi potfebami na jednotlivych stupnich systému formalniho
Skolstvi (Baslerova, Felcmanova, Michalik, 2015). Zavedenim podpurnych opatfeni se méni dosavadni
model horizontalniho déleni Zakd do kategorii zdravotniho postiZzeni, zdravotniho znevyhodnéni
a socidlniho znevyhodnéni na vertikalni model posuzovani miry daného znevyhodnéni v péti stupnich
a z toho plynouci potfeby podpurnych opatreni. Zvysujici se stupen podptrnych opatreni pfitom odrazi
zavaznost dopadl znevyhodnéni Zaka do jeho vzdélavani. Podplrna opatieni naptiklad ve stupni 2
definuji vzdélavani s podporou didaktickych ¢i specidlné didaktickych pomuicek (zvétsenych (i

4 Mistni akéni skupiny (MAS) jsou spolecenstvim aktér( na lokalni Urovni v prostiedi venkova. Jejich cilem je
rozvoj venkovskych regiond napfiklad v oblasti vzdélavani, zemédélstvi apod. predevsim prostfednictvim
financi ziskanych podporou z dotaénich titul( EU. Vice viz http://nsmascr.cz/o-nas/mistni-akcni-skupiny/.
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zjednodusenych vyukovych material( apod.), ve stupni 3 jsou jako podplrnad opatfeni uvadény
specialni ucebnice, didaktické, kompenzacni a rehabilitacni pomucky, v odivodnénych pripadech je
indikovano vyuZiti asistenta pedagoga. Ve stupni 4 jsou pomucky financné narocnéjsi nez pomiucky
ve stupni 2, metody a formy prace doporucované ve stupni 4 jsou specifi¢téjsi nez v predchazejicich
stupnich. Obeznamenost vzdélavatell v neformalnich a zajmovych aktivitdch pravé suvedenymi
inkluzivnimi nastroji a porozuméni jejich uplatfiovani muaze kvalitativné posunout komplexni rdmec
participativniho pfistupu k podpore celozivotniho vzdélavani v kazdé konkrétni lokalité.

Tematicky prioritni oblasti edukacnich aktivit

Edukace naplfiujici aspekty socidlni inkluze je v neformalnim prostfedi knihoven vdzana na podporu
a rozvijeni ¢tenarské, informacni, medialni a digitalni gramotnosti napfi¢ cilovymi skupinami, a to
s védomim skutecnosti, Ze pouze dostatecnda mira uvedenych gramotnosti dava jedinci Zijicimu
v globalizované informacni spoleénosti moznost reflektovat narust informacnich zdroju, orientovat se
v informacnim prostfedi a v komplexni praci sinformacemi (Grizzle, A. a kol., 2013). DulezZitost
a opodstatnénost edukace uvedenych témat nejen pro cilovou skupinu 73k ZS a SS ma formalni
ukotveni v existujicich ndrodnich strategickych dokumentech, predevsim ve Strategii digitalniho
vzdélavani ¢i Strategii digitalni gramotnosti, nebo realizované programy typu Mladez v akci
(Brander, 2006). Platnou argumentaci jsou rovnéz vysledky tematicky kontextovych vyzkumi
a vyzkumnych Setreni, tykajicich se napfiklad vyuZivani ICT vinformacnim vzdélavani (Chalupnik,
Mazacova, 2015), komunikacnich modell stfedoskolak( v pripravé na vyuku (BlaZejova, 2016) nebo
vyzkum ctendrstvi déti v obdobi povinné Skolni dochazky (Prazova, Homolova, Landova, Richter, 2014).

S prohlubuijici se ekonomickou diferenciaci obyvatel mohou knihovny v rdmci socialné inkluzivnich
témat poskytovat aktivity intervencni, osvétové, mohou reagovat na individualni informacni potreby
uzivatelll edukacnim posilovanim informacni gramotnosti v oblasti chapani potfebnosti a dostupnosti
sluzeb na drovni provazby tradi¢nich a digitdlnich dokumentl. Vyznamnou oblasti edukacnich
program(l knihoven zamérenych na zvySovani digitalni gramotnosti je vyuziti potencidlu vzdélavacich
technologii jako nastrojli obrany proti digitdlnim propastem a jejich dusledkiim, jako je napfiklad
rizikové az neptipustné chovani déti a mladych lidi na socialnich sitich. Knihovny mohou v programech
informacniho vzdélavani zamérenych na komplexni praci s informacemi saturovat nedostate¢nou
Skolni nabidku témat tykajicich se dostupnosti informacnich zdrojd, kritického mysleni, zdravotni
gramotnosti nebo porozuméni informacim jako prevenci napf. rizikového uzivani drog a gamblerstvi
u déti a mladistvych (Cada, 2015, s. 82-3).

Socialni inkluze se vyznamné dotyka také kategorie senior(i, a to i bez zfetele ke zvySovani jejich
pocetniho zastoupeni v socidlné vyloucenych lokalitach (o. c., 2015, s. 9, 42-43). Participativni
platformy na urovni lokdlnich akénich skupin jsou prihodnym prostfedim pro koncipovani programa
scilem rozvoje zdravotni gramotnosti, digitalnich kompetenci a kritického mysleni senior(
se zamérfenim na hodnoceni informaci a medialni gramotnost. Vyznam takovych programi spodiva
predevsim v posilovani sobéstacnosti a bezpeci seniorl v béZnych Zivotnich situacich spojenych
s interakci s informacemi. Funkéni slozkou programi celoZivotniho vzdélavani seniorll jsou aktivity
zaloZené na principu mezigeneracniho uceni (Rabusicova, Kamanova, Pevna, 2014). Tyto programy
nachdzeji své misto rovnéz v prostredi knihoven, kde napomahaji Sifit vétsi porozuméni socialni
solidarité spocivajici na principech vzajemné tolerance a empatie.
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Cilovymi skupinami, se kterymi je tfeba interagovat v kontextu socialni inkluze, jsou rovnéz dospéli
ohroZeni socidlnim vyloucenim — napfiklad nezaméstnani nebo matky na materské ¢i rodi¢ovské
dovolené ¢i v obdobi pred navratem na pracovni trh. Pfi designovani vzdélavacich aktivit v knihovnach
pro tyto cilové skupiny je nutné reflektovat jednak lokalni podminky Zivota, zaroven je vhodné
vyzkumnymi Setfenimi zjistovat vzdélavaci a informacni potreby téchto cilovych skupin a ptipravovat
pro né adekvatni vzdélavaci programy a sluzby.

Socidlni inkluze a neformalni kompetenc¢ni vzdélavani

Podpora aktivit usilujicich o rozvijeni kompetenci pro celoZivotni uceni v neformalnim vzdélavani je
dlleZitda predevsim na platformach reflektujicich individualni lokalni potfeby cilovych skupin.
Kompetence pro celoZivotni uéeni jsou definovany v dokumentech Evropského parlamentu a Rady
z roku 2006 (EP a ER, 2006, online) jako kombinace schopnosti, znalosti, dovednosti a postojl potfebné
k osobnimu naplnéni a rozvoji, aktivnimu obcanstvi, socialni inkluzi a k uplatnéni v pracovnim Zivoté.
Jedna se o kompetence komunikace v matefském jazyce a cizich jazycich, schopnost prace s digitalnimi
technologiemi, schopnost ucit se, socialni a ob¢anské schopnosti, smysl| pro iniciativu a podnikavost
nebo kulturni povédomi a vyjadreni. Rozvijeni kompetenci pro celoZivotni u¢eni mize dobfe zabezpecit
pravé verejna knihovna s erudovanym ucicim knihovnikem, jenz je schopen designovat, vést a také
evaluovat vzdélavaci programy také vtakovém lokalnim prostfedi, které byt latentné indikuje
pritomnost symptom{ digitaIni propasti ¢i vylouceni z participace na obéanském Zivoté a na principech
znalostni spolec¢nosti uz na Urovni zakd raného skolniho véku.

V kontextu deskripce participativnich platforem podpory socidlni inkluze je prostredi knihovny vhodné
také pro designovani vzdélavacich aktivit rozvijejicich nékteré z mékkych kompetenci v neformalnim
vzdélavani, jejichZz osvojeni posiluje schopnosti jedince obstat v kazdodennich situacich a narocich,
které znalostni spolecnost na clovéka klade v profesnim i osobnim Zivoté. Jednase napfiklad
o kompetenci k objevovani informaci a orientaci v nich, jejiz edukace v prostredi vefejné knihovny
vede k propojovani informaci z rlznych i netradi¢nich ¢i novych zdroja, k tvorbé vazeb mezi nimi, ale
také ve strukturovani a dokumentovani ziskanych informaci inovativnim zptGsobem. Dalsimi mékkymi
kompetencemi, které podporuji socidlni inkluzi, jsou kompetence k efektivni komunikaci, kooperaci,
celoZivotnimu uceni, aktivnimu pristupu, zvladani zatéZze, samostatnosti, reseni problém0 aj.
(Havli¢kovad, Zarska, 2012, s. 12).
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Zavérem

Vzdélavani ke gramotnostem pro 21. stoleti v ramci socidlni inkluze ma potencidl v aktivitach, které
jsou zaloZeny na principech fungujicich lokalnich participativnich platforem, spocivajicich ve spolupraci
a komunikaci jejich aktérd. Jednim z aktér( neformalni edukace na lokalni Urovni je diky husté siti
v ramci CR instituce vefejna knihovna. Knihovnicka legislativa definuje rovny pfistup k informacim
a sluzbam, coZz umoznuje knihovnam saturovat nové a individualni informacni potreby uZivatell
souvisejici s jejich osobnim Zivotem, ale také profesnimi naroky a stdle vice digitalizovanou komunikaci
s vefejnou spravou. Principy rovného pristupu pfinaseji knihovnam ddvéru a z ni plynouci potencial
pro oteviené pfilezitosti ke vzdélavani na podporu solidarity a socidlni inkluze napfi¢ cilovymi
skupinami.

Dosavadni zkuSenosti ucicich knihovnikG davaji nejvétsi perspektivu praci se zaky skol primarniho
sekundarniho vzdélavaciho systému. Je Zadouci, aby edukacni programy vzdélavacim obsahem pokryly
tematické oblasti ¢tenarské, medidlni, informacni ¢i digitalni gramotnosti, také problematiku aktivniho
obcanstvi. Vzdélavaci programy akcentujici kompetencni pristupy s respektem k aktudlnim tématim
pomahaji nejen détem a mladezi minimalizovat ¢i prekondvat bariéry, které by mohly vést (a vedou)
k socialnimu vylouceni ve vzdélavaci dimenzi — jedna se o omezeny fakticky pfistup ke vzdélavani,
prekazky v zapojeni do spolecenského Zivota, v aktivnim plsobeni v roli ob¢and, v ziskani kontroly nad
vlastnim Zivotem nebo integraci do spole¢nosti (Koskova, 2011). V kontextu socialni inkluze se jevi jako
potiebné cilené designovat edukacni aktivity tak, aby svym pojetim umoznily zazit Uspéch a uznani
hodnoty sebe sama v procesu celoZivotniho uceni (Chrisholm aj., 2005) napftiklad Zakim s podpUrnymi
opatfenimi vsech stupn, obecné viak kazdému jedinci.
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