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Otvorena veda a informacné spravanie vedcov v SR

Open Science and Information Behavior of Researchers in Slovakia

Jela Steinerova
Univerzita Komenského v Bratislave, Filozofickd fakulta, Katedra knizni¢nej a informacnej vedy

Abstrakt

Charakterizuje sa otvorend veda ako prepojenie vedy s verejnostou a presun vedy do digitalneho prostredia
s vyuzitim digitalnych kniznic a koncepcie open access. Analyzujt sa vybrané modely otvorenej vedy a digitalnej
vedy, najmé prepojenie vedy s verejnostou, digitalne sluzby, praca s datami, altmetria. Faktory otvorenej vedy
obsahuju transparentné metody, manazment dat, elektronické publikovanie. Charakterizuje sa princip otvoreného
pristupu k publikiciam a datam. Na zaklade vlastného kvalitativneho vyskumu — rozhovorov s 19 vybranymi
vedcami v SR — s vyuzitim metodologie konceptualneho modelovania sa identifikujii spolo¢né metodologické
analytické procesy a odli$nosti v publikaénych stratégiach v odboroch. Predstavuju sa vysledky analyz
zameranych na vnimanie publikovania v digitalnom prostredi, open access a otvorenej vedy a prekazok vedeckej
prace. Zistenia poukazuju na dva typy diskurzov o otvorenej vede a digitalnom publikovani; podporny (zvySovanie
poctu citacii, rychlost’ publikovania) a kriticky (komercionalizacia, problém financovania vedy). Potvrdili sa
rezervy v podpore otvorenej vedy, najma z aspektu otvoreného pristupu K publikaciam a datam. Prekazky boli
kategorizované na systémové, individualne, technologické, administrativne, financné. Predstavuje sa ekologicky
model informaénych interakcii S prepojenim faktorov doménovej expertizy, metodologie a otvorenej vedy.
Urcéuje sa vedecka informaéna gramotnost’ ako sktisenost’ pri hadani zmyslu pri skimani objektov a problémov
v disciplinach. Navrhujii sa odporucania pre akademické kniznice a informaénych profesionalov pri podpore
otvorenej vedy a informa¢nych potrieb vedcov.

Krucové slova: otvorena veda, digitalna veda, open access, informacné spravanie vedcov, vedecka
informacnd gramotnost’

Abstract

We determine open science as links between science and public and transfer of science into digital environment
with the use of digital libraries and open access concept. We analyze selected models of open science and digital
science, especially interactions of science and public, digital services, work with data, altmetrics. Factors of open
science include transparent methods, data management, electronic publishing. We also determine characteristics
of open access to publications and data. Based on our qualitative study with the use of semi-structured interviews
with 19 selected researchers in Slovakia and the use of methodology of conceptual modeling we identified common
methodological analytical processes and differences in publishing strategies in disciplines. We also present results
of analyses focused on perceptions of publishing in digital environment, open access, open science and barriers
in research work. Findings point to two types of discourses based on attitudes to open science and digital
publishing, namely the supportive (high number of citations, speed of publishing) and the critical (commercial
problems and research funding). We confirmed gaps in support of open science, especially in open access
to publications and data. Barriers were divided into system, individual, technological, administrative,
and financial. Ecological model of information interactions is described, which connects domain expertise,
methodologies and factors of open science. Research information literacy is defined as experience in seeking
meaning in study of objects and problems in disciplines. We propose recommendations for academic libraries
and information professionals in support of open science and information needs of researchers.

Keywords: open science, digital science, open access, information behavior of researchers, research information
literacy
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1 Uvod

Otvorena veda je v sicasnosti aktualnou koncepciou v rozvoji a podpore vedeckého poznania.
Tato koncepcia stuvisi so vztahmi medzi verejnost’ou, vyskumnikmi a vyskumnym procesom.
Ide 0 komplexny pristup, ktory vychadza z filozofie aj sociologie vedy a zasadne sa tyka
aJ modernej informacnej vedy. Vedecka komunikacia je proces, prostrednictvom ktorého
sa vytvaraju, spristupiiuji a uchovavajii vedecké vystupy s vyuzitim expertného recenzovania®.
Otvorena veda sa charakterizuje ako realizacia vedeckého procesu transparentnym spdsobom
a spristupiiovanie vysledkov verejnosti.?V tomto prispevku sa preto poktsime charakterizovat’
otvorenu vedu z pohladu informacnej vedy a suvisiacich vyskumov informac¢ného spravania
vedcov. Zakladnym aspektom otvorenej vedy je digitalne prostredie. V tejto stvislosti
sa objavuje aj pojem digitalnej vedy reprezentujuci presun vedy do digitdlneho prostredia
S vyuzitim systémov a nastrojov ako digitalne kniznice, kolaboratdria, socialne siete a otvoreny
pristup k dokumentom a datam.

V otvorenej vede sa zdOraziuju transparentné informacéné stratégie, metody, postupy, data,
pristup k poznatkom. Jadrom je prave hnutie otvoreného pristupu / open access (OA).
Open Access (OA) iniciativa vznikla ako hnutie a deklaracia zainteresovanych aktérov pri
spristupnovani vedeckej literatury v elektronickom prostredi (tzv. Budapestianska iniciativa
OA, BOAIS z roku 2002). Po desiatich rokoch bola tato deklaracia aktualizovana a prinasa
10 odportcani pre stratégie a univerzity pri publikovani a komunikovani vedeckych publikacii
v elektronickom prostredi (the Budapest Open Access Initiative) .> OA k vedeckej recenzovanej
literatare je definovany ako vol'ny pristup k nej cez verejny internet umozitujici pouzivatel'om
¢itat’, stahovat’, kopirovat, tlacit, vyhladavat, prepajat’ plné texty clankov, indexovat’ ich,
spraciivat’ data programovymi systémami, vyuzivat ich na zdkonné ucely bez finan¢nych,
pravnych ¢i technickych bariér s prihliadnutim na autorské prava. Univerzitdm sa odporuca
budovat’ stratégie a spolupracovat’ s vydavateI'mi, budovat OA repozitare, infraStruktiru
a licen¢nu politiku pri ekologickom vyuzivani elektronickych zdrojov.

2 Funkcie a vybrané modely otvorenej vedy

Vyznamny model otvorenej vedy bol predstaveny autorkou A. Zuccala® (obr. 1). Naznacuje
V teoretickej rovine vztahy medzi systémom vedeckého vyskumu achdpanim vedy
verejnostou. Zakladnou zlozkou systému vedeckého vyskumu je otvoreny pristup
k dokumentom (vedeckej literature a informaciam, datam aj metédam). Vo vztahoch medzi
systémom vedeckého vyskumu a laickou verejnostou mozno identifikovat’ niekol’ko vzt'ahov

! Chowdhurry, G. 2014. Sustainability of Scholarly Information. London: Facet Publ., 231 p.

2 Watson, M.M. 2015. When will ,,open science” become simply ,,science“? In: Genome biology [online], 16,
1[cit. 2017-07-27], Dostupné na: https://genomebiology.biomedcentral.com/articles/10.1186/s13059-015-
0669-2

3 Budapest Open Access Initiative. 2012.[cit. 2017-07-27] Dostupné na:
http://www.budapestopenaccessinitiative.org/boai-10-recommendations.

4 Zuccala, A.2009. The Layperson and Open Access. In: ARIST. Vol. 43. Ed. B. Cronin. Medford: Information
Today, 378.
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a funkcii. Ide napriklad o ,,koprodukény model* (ob¢ania su zapojeni do vedeckého vyskumu),
model otvoreného pristupu k vedeckym poznatkom, ktory obsahuje novsie sluzby v digitalnom
prostredi prostrednictvom web stranok, portalov, blogov, socidlnych médii, ale aj popularizaciu
vedeckych poznatkov prostrednictvom vedcov ako mediatorov. V d’alSej funkcii je definovany
model vzdelavania verejnosti s vyuzitim vedeckych poznatkov. Vedu vysvetluju
a popularizuju zurnalisti, kniznice, muzed, observatérid a iné institucie.

Aderkéhnfakademickah

yStém vi

[napr. vedci a Studenti zapojeni do produkcie znalosti]

Otvoreny pristup {OA)
vedecko-vyskumna literatira

alne repozitare

Koprodukény model Model vzdelavania verejnosti

Model otvoerenéheo pristupu (OA)

"vedecké obchody” webove strénky, vedecako  veda je vysvetiovana
zapajajice obCanov do  blogy a iné online mediator Zurnalistami, mizeami,
pracovnych vztahov media observastériami

Chapanie vedy verejnostou
Laicka verejnost’

[napr. kaZdodenné vyhl'adavanie informaci a vyuZitie visledkov
vedeckéhoiakademickeho virskumu]

Obr. 1 Vztah medzi systémom vedeckého vyskumu a chapanim vedy verejnostou (Zuccala, 2009, 378)

Otvorena veda obsahuje najmd podporu zakladnych vedeckych procesov a komunikacie
digitalnymi technoldgiami a novymi médiami. Vedecky proces je hibsie integrovany s metédou
a komunikaciou. V digitdlnom prostredi sa rozvijaji Coraz novsie metédy, mnoho analyz
je podporovanych inteligentnymi technologiami. Tieto technoldgie sposobuju prekracovanie
hranic vedy ako inStitucie. Typy problémov su zlozité, sociotechnické a interdisciplinarne.
Vynaraju sa nové problémy a discipliny, napriklad digitdlne humanitné vedy, informacna etika,
informacna bezpec¢nost, ekologicka informatika a i. Prostrednictvom digitalnych technologii
sa zlepSuje komunikacia a buduju aj vedecké komunity. Vel'kou zmenou prechadza prave
publikovanie, recenzovanie ¢i organizovanie disciplin. Postupne splyva formalna aj neformalna
komunikécia v digitdlnom prostredi. Pre otvorenu vedu je charakteristicka zéplava velkych dat
a datovych zdrojov v interdisciplinarnych kontextoch.

Bohaté informacné interakcie sa rozvijaju v digitdlnom prostredi a tykaju sa zdkladnych
aktérov aj entit vedy — vedcov, vedeckého ¢asopisu (publikacie), institacii (univerzity,
kniZnice), agentar, vydavatelov, producentov informacii. Otvorend veda by mala byt
transparentnd v metodologii (ziskavanie dat, pozorovanie, experimentovanie) a jej vysledky
dostupné pre verejnost. Vedecké data mozno viacnasobne ekologicky vyuzit. Aj samotna
vedeckd komunikécia je transparentnd, vyuziva webové néstroje na vyskum a vedecku
spolupracu.

Vedecké pozndvanie je socidlny kognitivny aj komunikacny proces, obsahujici nielen
formalne, ale aj neformalne poznanie, ktoré sa v roznych odboroch kumuluje. Predpoklada
otvorenost’ mysle voc¢i podnetom z okolia, vytvaranie zmyslu aj zvedavost. Otvorena veda je
tiez socidlnym procesom kooperacie pri ziskavani novych poznatkov a budovani komunit.
K vlastnostiam otvorenej vedy patri vytvaranie komunity, univerzalizmus, objektivnost,

50



Proinflow: ¢asopis pro informacni védy 2/2017

originalnost’ a skepticizmus. Otvorenti vedu dalej charakterizuje najma transparentnost’,
otvorenost’ postupov, metdd, dat, vysledkov aich demokratické spristupnenie obyvatel'om.
Postupne sa v digitalnom prostredi otvaraji dokonca aj postupy, ktoré doteraz boli uzavreté
v komunite expertov, napriklad recenzovanie ¢i hodnotenie vystupov. Akumulacia vedeckého
poznania znamend socialny proces kooperacie s urCitym stupniom demokratickej otvorenosti
pre vSetkych, ktori maju kompetencie zicastnit’ sa na takejto praci. K otvorenosti vedy patri aj
snaha zabezpecit’ maximalnu transparentnost’ pri osvetl'ovani postupov, vysledkov a metdd,
pricom vysledky a vystupy maji byt verifikované (skepticizmus) a posudzované expertmi
Z hladiska origindlnosti.’ Tradiény model trojitej zavitnice (univerzity- priemysel- vlida)
sa prepracuva do novsich stvislosti a teorii inovécii, znalosti a hodnoty informacii v sietach
a médiach.® Princip verifikovatelnosti v praxi znamena, ze vedci spristupiiuju aj postupy,
data a programové kody stym, Ze experiment aj vyvoj je mozné zopakovat v inych
podmienkach, verifikovat’ a znovu pouzit’ inymi vedcami. V inom type vyskumu to znamena
publikovat’ svoju metodoldgiu, ktordt mozu vyuzit’ aj ostatni vedei v inych suvislostiach.

V otvorenej vede sa hladaju nielen nové ekonomické modely publikovania a distribicie
vystupov vedeckého vyskumu, ale aj inovacie celého vyskumného procesu. Informacna veda
tu ma nezastupite'na tlohu pri podpore vedeckej komunikacie v celom cykle — od vzniku az
po publikovanie a distribuovanie vystupov a ekologické opédtovné vyuzitie dat a znalosti.
Podl'a Watsona’ existuje $est’ pilierov otvorenej vedy: otvorené data, otvoreny pristup, otvorené
metddy aprocesy, otvorené softvéry, otvorené recenzovanie a otvorené¢ vzdeldvanie.
Otvorenost’ je pritom prirodzenou a idealnou vlastnost'ou vedy. Okrem informaéného obsahuje
aj mnoho d’alSich suvisiacich rozmerov, najmé legislativny, socio-technicky, demokraticky,
ale najma digitalny (repozitare, sociélne siete) .8

Zaujimavé koncepcie a modely otvorenej vedy vznikaji na strategickej trovni riadenia vedy.

Jednym z takychto prikladov ja aj model otvorenej vedy vo Finsku (Open Science and Research
(2014). °(obr. 2)

5 David, Paul. 2014. The Republic of Open Science — the Institution’s Historical Origins and Prospects for Continued Vitality.
MERIT Working Papers 082, United Nations University - Maastricht Economic and Social Research Institute on Innovation
and Technology (MERIT). Dostupné na: https://ideas.repec.org/p/sip/dpaper/13-037.html, DAVID, Paul. (2003). The
Economic Logic of ,,open science” and the Balance between Private Property Rights and the Public Domain in Scientific data
and Information: A Primer. Stanford University, Stanford Institute for Economic Policy research. SIEPR Discussion paper No.
02-30. Final Draft 2003. 17 s.

6 Leydesdorff, Loet. (2010). The Knowledge-Based Economy and the Triple Helix Model. Chapter 9. In ARIST. Vol. 44. (2010).
Ed. B. Cronin. Medford: Information Today 2010, 367-417.

7 Watson, M.M. 2015 When will ,,open science” become simply ,,science“? In: Genome biology [online], 16, 1[cit. 2017-07-
27], Dostupné na: https://genomebiology.biomedcentral.com/articles/10.1186/s13059-015-0669-2

8 Kmetova, M. 2016. Otvorena veda, digitdlna veda a informacéna veda — vztahy a suvislosti. In: Knizni¢nd a informacna veda
27. Bratislava: UK, 2016, 69-80.

9 OPEN Science and Research, 2014. The Open Science and Research Handbook [online]. December 2014 [cit. 2015-03-23].
The Open Science and Research Initiative. 16 p. http://openscience.fi
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Figure 3: The entire process of the OSR promaotion.

Obr. 2.0tvorend veda a vyskum (finsky model). OPEN Science and Research, 2014. http://openscience.fi

Tento model explicitne identifikuje zakladné zlozky otvorenej vedy. Obsahuje stratégie, zmeny
v kultire prace, zmeny v metédach, vyvoj sluzieb a infrastruktar. V prepojeniach st naznacené
procesy manazmentu vysledkov vyskumu, etické principy, monitorovanie a medzinarodna
spolupraca. Z pohl'adu informacnej vedy st dolezité zmeny v informacnej infrastrukture,
ktora obsahuje vyskumné publikacie, vyskumné data, vyskumné metédy a podporné sluzby.
Aktérmi otvorenej vedy st vyskumnici, vyskumné timy, organizacie, riadiace organy, SirSia
verejnost’ a stratégie rozvoja vedy.

Rozne stupne otvorenosti vedy siahaji od otvorenosti pre aktérov, cez vytvaranie novych
prilezitosti pre vyskumnikov, manazérov az po verejnost. Veda by mala byt demokraticka
ariesit aj spoloenské problémy prostrednictvom otvoreného kvalitného vyskumu
a otvorenosti pristupu k datam. Otvorenost’ vedy mozno interpretovat’ na dvoch urovniach.
Vnutorna uroven znamena prinos novych napadov do vedeckého procesu medzi odbormi.
Vonkajsia uroven predstavuje moznost’ vyuzit existujice napady v novych kontextoch.
Moze vsak ist’ o r0zne Urovne otvorenosti, od dostupnosti bez obmedzeni az po urcité stupne
uzavretosti na zéklade pravnych a financnych obmedzeni v pristupe k literatare a déatam.
Ro&zne Grovne otvorenosti vedy z finskeho modelu st zndzornené na obr. 3.

Completely open

‘ sAvailable to all

+Available in a machine-readable
format

\ P *No costs for use
*No restrictions on use

| Completely closed

*Licensed
*Data is not formatted or
does not have descriptive
metadata
*Usage costs
sUse prevented

Figure 2: Levels of openness.

Obr. 3. Rézne stupne otvorenosti vedy. OPEN Science and Research, 2014. The Open Science and Research Handbook
[online]. [cit. 2015-03-23]. The Open Science and Research Initiative. 16 p. http://openscience.fi
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Digitalnu vedu moézeme vysvetlit ako transformaciu vedeckého procesu a vedeckej
komunikacie do digitadlneho prostredia. Vedecké informacné interakcie sa vyznacuju bohatym
vyuzivanim a produkciou digitdlnych objektov, digitdlnych kniznic, elektronickou
komunikaciou aj otvorenym recenzovanim v digitalnom prostredi. Digitalne néstroje spésobuju
velké zmeny vo vedeckych metédach, postupoch, kolaboracii, zdielani informaécii,
dokumentov a dat a vznikaju emergentné inovacie.

3 Modelovanie vedeckej komunikacie

Starie modely vedeckej komunikacie'!,'? sa zameriavali na znazornenie zmien v komunikacii

a vedeckého procesu pod vplyvom novych informac¢nych technoldgii. Model Hurdovej
zdoraznil elektronické Casopisy a digitalne repozitare, pracu sa datami a spravami.

Links to Related Research

2 L -
2 ﬁ umi N
Research report - . | e

Preprint Server Ejournal Site S T

Aggregator Site
L N\ Submission 1o e-journal Accepted for

&5 Editor-Reviewer Exchanges ~  Publication
%— Editor- Author Exchanges

ﬂ RR;
1 Sequencing Data
= "

Software
Astronomical Dota. .

Collaboratory

Obr. 4 Model vedeckej komunikacie (2020), Scientific Communication: A model 2020 (Hurd, 2000, p.1281)

Tento model vlastne predpovedal vyvoj vedeckej komunikacie od spracovania spravy
z vyskumu cez publikovanie v elektronickych casopisoch az po digitdlne kniznice.
Podrobnejsie modeloval proces vedeckej komunikacie Bjork.’® V sérii modelov zdéraznil
zmeny vo vyskumnom procese, komunikacii a implementacii vysledkov, ako je to znazornené
na obr.5. Odkryva aj SirSie suvislosti vedeckej komunikacie, napriklad rozhodovanie
o0 financovani, zlepsenie kvality zivota aj evaluaciu vyskumu.

10 Steinerova, Jela.( 2014). Digitalna veda- vychodiska, principy, problémy. In: ITLib Ro¢. 18 2014, ¢. 1, 5-13. Steinerova, Jela.
2016. Information Challenges of Digital Science: Conceptual Frameworks. In: Journal of Library and Information Science,
Vol.42, No.1, April 2016, p. 33-40. ISSN 0363-3640. Steinerova, Jela, OndriSova, Miriam, Buzova, Katarina. 2015. Otvorena
veda a funkcie informacnej vedy. In ITLib Specidl. Ro¢. 19. 2015, s.16-26. ISSN1335-793X.

u Hurd, Julie (2000). The Transformation of Scientific Communication: A Model for 2020. In JASIST, 51 (14), 2000, 1279-
1283.

12 Bjork, B.Ch. (2005). A Life-Cycle Model of the scientific communication process. In: Learned Publishing (2005)18, 165—
176.
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Obr. 5 Modelovanie vedeckej komunikacie, priebeh vyskumu (Bjork 2005)

Jeden z najéastejsie vyuzivanych modelov je model Whitwortha a Friedmana®* (obr. 6).
Zdoraziiuje bohatost’ tokov medzi jednotlivymi aktérmi vedeckej komunikacie, najma
Vv stuvislosti s publikovanim vo webe. Mnoho vztahov sa vytvara nanovo, medzi autorov
a pouzivatel'ov vstupuje webovy vydavatel’, recenzenti a editori ¢asopisov, stranok, portalov.

6 5 4 2

m 111;l3lﬂ

. a2 .| webovy ", .
autori vydavatef d » Citatelia
L ‘T Y T
7 1
al c
8
. b )
editori recenzenti
9 10

Obr. 6 Demokratické informacné toky vo vedeckej komunikacii (Whitworth, Friedman 2009)

Star§ie modely otvorenej vedy a digitalnej vedy® akcentovali $pecificky uhol pohladu na
vedecky proces. Na jednej strane to bolo prave digitalne prostredie a elektronicka komunikacia
ako nastroje zmeny publikovania a uchovéavania digitalnych objektov.!® Na druhej strane islo
0 §irsi kontext vedeckej komunikacie v socialnych procesoch hodnotenia vystupov a aplikacie

14 Whitworth, B. & Friedman, R. 2009. Reinventing academic publishing online Part II: A Sociotechnical vision, First Monday.
[online ]. Volume 14, Number 9, September 2009. [cit. 2014-02-23]. Dostupné na:
http://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/2642

15 Steinerova, Jela, OndriSova, Miriam, Buzova, Katarina. 2015. Otvorena veda a funkcie informacnej vedy. In ITLib Specidl.
Ro¢. 19. 2015, 5.16-26. ISSN1335-793X., STEINEROVA, Jela. 2014. DigitdIna veda- vychodiskd, principy, problémy. In: ITLib
Roc. 18 2014, ¢. 1, 5-13, Steinerova, Jela. 2015. Otvorena veda a digitdlna veda z pohladu informacnej vedy. In: Bioetické
vyzvy a sulasnost. Bratislava: Stimul 2015, 273-284.

16 Hurd, Julie. 2000. The Transformation of Scientific Communication: A Model for 2020. In JASIST, 51 (14), 2000, 1279-
1283.
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poznatkov.}” V d’alsom pristupe sa objavila snaha modelovat vztahy vedy s verejnostou
na zaklade hnutia otvoren¢ho pristupu (Open Access), pricom dolezitu tlohu zohravaju
digitalne kniznice.'® Whitworth a Friedman'® zas zdéraznili r6zne interakcie medzi roznymi
aktérmi zainteresovanymi v tvorbe, publikovani a sprostredkovani vedeckého poznania
Vv prostredi webu, ked’ sa vyndraju novi aktéri (editori, webovi vydavatelia ai.) s novymi
funkciami v sprostredkovani vystupov vedy. Prikladom strategického narodného pristupu
k modelovaniu otvorenej vedy je finsky model, ktory obsahuje vSetky procesy z hl'adiska
riadenia vedy (monitorovanie, medzindrodné vztahy) az po vedecké publikacie, data, metody
a suvisiace sluzby na podporu vedy.?’ Tento pohl'ad predstavuje §iroky nadhl'ad zohladiujuci
zlozky, aktérov aj funkcie a procesy zlozitého systému vedy v spolo¢nosti.

4 Digitalne informacné sluzby a velké data

Novsie modely naznacujuce vztahy a funkcie vedeckej komunikacie prinasaju celistvejsi
pristup podlozeny vyskumami informacnych interakcii ¢i socidlnej informatiky, ked’ nazeraju
na vedu z pohl'adu zlozitych socio-technickych systémov. Takyto pohl'ad prina$a Chowdhury.?:
Podrobne sa venuje udrzatelnosti vedeckych informacii z aspektu socialneho a z aspektu
»zelenych® digitdlnych informacnych sluzieb. Predstavuje aj obchodné modely vedeckej
komunikacie s takymi aktérmi ako OA vydavatelia, agregatori, producenti databaz, webové
sluzby, kniZnice a informacné sluzby. Zdoraznuje ekonomicku, technologicki a socidlnu
udrzatel'nost’ informacii vratane digitalneho obsahu a otvoreného pristupu (obr. 7).
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Obr. 7 Vyskumné otdzky a vyzvy v udrZatelnych digitdlnych informacnych sluzbach (Chowdhury, 2014, p. 195)

17 Bjork, B.Ch. (2005). A Life-Cycle Model of the scientific communication process. In: Learned Publishing (2005)18, 165-176.

18 Zuccala, A.2009. The Layperson and Open Access. In: ARIST. Vol. 43. Ed. B. Cronin. Medford: Information Today, 378.

1 Whitworth, B. & Friedman, R. (2009). Reinventing academic publishing online Part II: A Sociotechnical vision, First
Monday. [online ]. Vol. 14, Nr 9, [cit. 2014-02-23]. Dost. na: http://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/2642
20 OPEN Science and Research, 2014. The Open Science and Research Handbook [online]. December 2014 [cit. 2015-03-23].

The Open Science and Research Initiative. 16 p. http://openscience.fi

21 chowdhurry, G. 2014. Sustainability of Scholarly Information. London: Facet Publ., 231 p.
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Model potvrdzuje socio-technicky pristup, pricom najdolezitej$ie zmeny sa odohravaju
V interakciach medzi obsahom a datami, pouZzivatelom a informacnymi a komunikacnymi
technoldgiami. Na zéklade toho autor identifikuje vyznamné témy vyskumu v informacnej
vede, ako napriklad pouzivatel'sky kontext a kontextovy pristup, pouzitelnost’ systémov,
profesionalny vyskum v oblasti §tandardov, metadat, sémantickej interoperability, dolovania
textov, mapovania znalosti, prepajania dat. Nové kontextovo orientované sluzby by mali
vzniknut na zédklade vyskumu v oblasti h'adania novych néstrojov na meranie kvality vyskumu.
Zdoraznuje tiez trendy socidlneho informac¢ného prieskumu a mobilnych technologii, integraciu
vedeckych dat a obsahu a vyvoj Specifickych aplikacii na podporu vyskumu a inovacii.
Nové partnerstva vznikaji aj v suvislosti s trendom integracie informacnych sluzieb so
socialnymi siefovymi technologiami.??

V tejto suvislosti sa vynara aj novsia disciplina na meranie ohlasov a zmienok o vedeckych
vystupoch v elektronickom prostredi, nazyvana altmetria. Altmetria sleduje postupny vyvoj
bibliometrie smerom k webometrii so snahou vyuzit webové prostredie na sledovanie
ukazovatel'ov vystupov vedy, najmi citacii na webe, hypertextovych odkazov, citacii URL
apouzitia dokumentov.?® Webometria otvara priestor hodnotenia vedeckych vystupov
aj smerom Kk hodnoteniu institucii, jednotlivcov a pri kolaboracii vo vede v digitalnom
prostredi.?* Altmetriu definovali autori v roku 2010 ako vynarajiicu sa vednt disciplinu, ktora
na hodnotenie a sledovanie prepojenych dat vyuziva socidlne média (socialne siete, blogy,
diskusné skupiny a iné nové online zanre) .2°> Altmetria sa zameriava najmé na vedecké vystupy
a ich dopad vo webe, preto je uzsou disciplinou ako webometria. Tiez ju vS§ak mozno znazornit’
v urcitej vizualizacii (modeli) (obr. 8). Niektoré vyskumy zistuji, ze publikovanie v OA
Casopisoch a Vv elektronickom prostredi zvySuje citovanost’ autorov, najmd ak publikuja
v angliétine a V prirodnych vedach.?

Vplyv (impact)

- B B B

vyuZitie recenzovanie citacie  alt-metrika

stiahnutia nazory expertov tloZisko
prezretia odkazy
zdloZky

konverzacie

Obr. 8 Faktory vplyvu vo vedeckej komunikacii v digitdlnom prostredi (Priem et al. 2010)

22 chowdhurry, G. 2014. Sustainability of Scholarly Information. London: Facet Publ., 231 p.

23 Ondrisova, Miriam. 2016. Alternativne hodnotenia vplyvu vedeckych vystupov vo webovom prostredi. In: Knizni¢na a
informacna veda 26. Bratislava, UK 2016, 28-44.

24 Thelwall, M. 2009. Bibliometrics to webometrics. In Information science in transition. Ed. A. Gilchrist. London: Facet
2009, 347-376.

25 priem, J., Taraborelli, D., Groth, P. a C. Neylon. 2010. Altmetrics: a manifesto [online]. 2010 [cit. 04-04-2015]. Dostupné
na internete: http://altmetrics.org/manifesto/>

26 BJORK, B. C., & Solomon, D. (2012). Open access versus subscription journals: a comparison of scientific impact. BMC
medicine, 10(1), 73.
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Mnoho analyz zmien vo vedeckej komunikacii predstavuje Borgmanova.?’ V najnovsej
publikécii sa zameriava na vel'ké data vo vede v digitalnom prostredi S pripadovymi Stadiami
datovej vedy v prirodnych vedach (astronomia, senzorické data), socidlnych vedach
(sociotechnické vyskumy a vyskumy socialnych médii) aj humanitnych vedach (archeoldgia,
vyskumy budhistickych textov) .28 Jeden zo zaujimavych modelov v tejto stvislosti je Zivotny
cyklus vedeckych dat (obr. 9).

Additiona

material

Publication

Deployment
plan

Experiment
Publication and design and Lab notes
Preprint preservation device Field notes
calibration
Scientific
Lifecycle

Obr. 9. Vedecky Zivotny cyklus zamerany na data podla the Center for Embedded Network Sensing (Borgman, 2015, p. 265)

Tu sa potvrdzuje kolobeh dat, od ktorych zavisi vedecky proces, naznacuji sa vSeobecné
spolo¢né postupy pri ziskavani dat experimentmi a senzorickymi nastrojmi, pracu s datami
az po publikovanie vysledkov a ich uchovavanie. Model potvrdzuje vyznamny trend posunu
informacnej] vedy k datovej vede s dorazom na analyzy diat a ich manazment
Vv transformovanych novs$ich profesiach informaénych pracovnikov (napr. datovi manazéri,
digitalni kuratori) a tiez v transformovanych funkciach akademickych kniznic smerom
k centram analyz dat. Mnoho odbornikov zd6raznuje vyznam otvorenych dat a ich manazmentu
pre kvalitu vyskumu?®. Manazment vyskumnych dat (RDM - research data management)
znamena najma dlhodobé uchovavanie vyskumnych dat a ich zdiel'anie. Vedecké a informacné
procesy sa Vv sucasnosti stavaju stcastou tzv. ,,Stvrte] paradigmy* vedy, ktorti identifikovali
niektori autori prave v suvislosti S iniciativami otvorenych archivov (OAI) a digitalnych
kniznic %0 3!

Na zdaklade stru¢nej analyzy réznych aspektov digitdlnej vedy mdzeme identifikovat’ tieto
zakladné faktory otvorenej a digitalnej vedy: transparentné stratégie, transparentné metodologie

27 Borgman, Ch. 2007. Scholarship in the Digital Age. Information, Infrastructure and the Internet. Cambridge: MIT Press
2007. 336 s.

28 Borgman, Ch. 2012. The Conundrum of Sharing Research Data. In JASIST, 63 (2012), 6, 1059-1078.

29 Verbaan, E., & Cox, A. M. 2014. Collaboration or Competition? Responses to Research Data Management in UK Higher
Education by Librarians, IT Professionals, and Research Administrators. In iConference 2014 Proceedings, 281-292.
doi:10.9776/14084

30 AN DE SOMPEL, H., Nelson, M., Lagoze, C. and Warner,S. (2004). Resource Harvesting within the OAI-PMH Framework.
D-Lib Magazine, 10 (12), 2004.

31 Hey, Tony, Tansley, Stewart, Tolle, Kirstin (eds.) 2009. The Fourth Paradigm. Data-Intensive Scientific Discovery.
Redmond: Microsoft Research 2009. Dostupné na: http://research.microsofrt.com/en-us/collaboration/fourthparadigm
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a postupy, vytvaranie digitalnych repozitarov a nadvaznych sluzieb, elektronické publikovanie
(najma elektronické ¢asopisy), otvoreny pristup k datam a publikaciam, socidlne siete vedcov,
participacia a kolaboracia (kolaboratérid), manazment vyskumnych dat a digitalnych objektov,
altmetria a nové modely hodnotenia vystupov, nové online zanre vedeckych vystupov (blogy,
wiki ai.), vedecka a informac¢na etika.

Existuje mnoho vyskumov informaéného spravania vedcov vSeobecne aj v jednotlivych
disciplinach.32,33, 34 35 36 Mnoho modelov informa¢ného spravania vedcov bolo vytvorenych
prave na zaklade vyskumov vedcov (Ellis, Foster ai.) .3" Prave tedrie informaéného spravania
dokazuju podmienenost’ vzorcov vyuzivania informacii komunitou a tradiciou vedného
odboru.,3° 40 41 Britsky systém hodnotenia vedcov predstavil uréiti strategicka syntézu
postavenia vedca v systéme vedeckej komunikacie. Researcher Development Framework
(RDF) vytvoreny v Research Council UK*? zd6razituje postavenie vedca v §tyroch oblastiach z
hl'adiska rozvoja jeho kariéry na Grovni znalosti a intelektualnych schopnosti, personalnej
efektivnosti, organizacie vyskumu a vplyvu. Podobne sme pristapili aj ku koncepcii vyskumu
informa¢ného spravania vedcov s vyuzitim kvalitativneho pristupu. Zakladom modelovania
informaéného prostredia digitalnej vedy je vedec ako hlavny aktér vedeckych aj informacénych
procesov.

32 Case, D.O. 2012. Looking for information: a survey of research on information seeking, needs and behavior. 3rd.ed.,
Bingley, Emerlad 2012. 491 p.

33 Brown, C. 2010. Communication in the Sciences. In Annual Review of Information Science and and Technology. Vol. 44.
2010. Ed. B. Cronin. Medford, Information Today, 2010, 287-316

34 Talja, Sanna. 2005. The Domain Analytic Approach to Scholars’ Information Practices. In: Theories of Information
Behavior. Ed. K. Fisher, S. Erdelez, L. McKechnie. Medford: Information Today, 2005, 123-127

35 palmer, C.1., Cragin, M.H. 2008. Scholarship and disciplinary practices. In Annual Review od Information Science and
Technology. Vol. 43 (2), 163-212. Retrieved from: http://dx.doi.org/10.1002/aris.2008.1440420112

36 FRY, J. 2013. Considerations in adopting a disciplinary analysis of scholarly communication and information behaviors. In
ASIST European Workshop 2013. Proc. June 5-6, Turku/Abo 2013. Ed. I. Huvila. Abo, Abo Academi University 2013, 61-78.

37 THEORIES of Information Behavior. 2005. Eds. Fisher, K.E., Erdelez, S., McKechnie, L. Medford: Inform. Today. 431 p.

38 Bates, Marcia. 2005. An Introduction to Metatheories, Theories, and Models. Chapter 1. In Theories of Information
Behavior. Ed. By K. Fisher, S. Erdelez, L. McKechnie. (pp. 1-24), Meford, NJ., Information Today.

39 Hjgrland, B. (2010). The importance of theories of knowledge: indexing and information retrieval as an example. Journal
of the American Society for Information Science and Technology. 2010, 62, (1), 72-77.

40 Talja, S,.& Hartel, J. (2007). Revisiting the user-centred turn in information science research: an intellectual history
perspective. Information Research, 12(4) paper colis04. Dostupné na: http://InformationR.net/ir/12-4/colis/colis04.html

41 THEORY in Information Behavior Research. (2013). (e-book). Ed. T. Wilson. Eiconics Ltd, 2013. ISBN 978-0-9574957-0-8.

42 Research Development Framework. Vitae, CRAC (Careers Research and Advisory Centre), Research Council UK (2010).
Dostupné na: http://www.researchconcordat.ac.uk/documents/concordat.pdf
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5 Kvalitativna studia informacného spravania vedcov v Slovenskej republike

V stvislosti so zmenami vo vyskumnom a informa¢nom procese sme realizovali kvalitativnu
Studiu informaéného spravania vybranych vedcov — expertov v SR v roznych odboroch.
Bol spracovany zakladny dizajn vyskumu ako Struktura naznacujuca postavenie vedca
vo vyskumnych ainformac¢nych procesoch s informac¢nou infrastruktirou a externymi
vplyvmi. (obr. 10). Metodoldgia vyskumu bola zalozena na polo-strukturovanych rozhovoroch
svedcami Vv priebehu oktobra 2015 — maja 2016. Témy a otazky polostruktirovanych
rozhovorov obsahovali 25 otdzok v Strukture zameranej na informacnu infrastruktaru,
publikovanie, ale aj externé vplyvy ako napriklad vedna politika ¢i hodnotenie vystupov.

3 vyuZivanie informacii
zahfha Vyskumny proces Informacny proces |——zahffia —— —
postupy |€— organizicia infarmacii, »
q— . riadi
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Obr. 10 Zakladna struktira pojmov vyskumu informacného spravania vedcov (Steinerova 2016)

Vyber 19 respondentov bol realizovany na zaklade kritérii dlhoro¢nej sktisenosti vedca
Vv doméne, vyznamnych vysledkov, prace s digitalnymi systémami, medzindrodného uznania
a propagéacie S0 zastipenim vedcov z prirodnych vied, informatiky, socidlnych a humanitnych
vied. Priemerny vek respondentov bol 54,4 rokov a priemerny pocet rokov praxe 30. V stibore
bolo 13 muzov (68,4%) a 6 zien (31,4%). Zakladné vlastnosti respondentov st naznacené v tab.
1. Zastupené discipliny vo vzorke boli humanitné vedy (39%), socialne vedy (22%), medicina
a prirodné vedy (28%) a technické vedy (11%).

Tab 1. Zakladné vlastnosti respondentov $tadie (19 participantov)

Skupina Disciplina [17] Predmet vyskumu, odbor Rod
Humanitné v.  Archeoldgia; Archivnictvo; Eneolit, Doba bronzova; Pisomna F (0)
8) Porovnavacia Religionistika; kulturna histéria v SR; Majskd kultura; M (8)
Literirna veda; Sinologia; Slovenska literatura; historia Ciny;
Slovensky jazyk — lingvistika; Slavistika, Dialektologia; Logika;
Systematicka filozofia (2) [7] Pragmatizmus
Socialne v. Etnologia; Ekondmia; Politologia; Folklorne tradicie, socialna F(4)
4) Sociologia [4] antropologia; Megatrendy, prognostika; M (0)

Komparativna politologia, Europska
integracia; Socialna politika

Prirodné v. Astronémia, astrofyzika; Observacna astronomia; Polyméry; F@2)
5) Makromolekularna chémia; Genetika; Autizmus; Vesmirne vedy
el e M (4)
Molekularna biologia;
Neurofyziologia - medicina;
Nuklerana fyzika [5]

Technické v. Informatika (2) [1] Informaéné systémy; Softvérové F@2)
) inzinierstvo M (1)
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Polo-strukturované rozhovory prebiehali v ¢ase od oktobra 2015 do maja 2016. Priemerna
dizka rozhovoru bola 72 minut. Data boli kddované podl'a metodickych pokynov, viacndsobne
analyzované a kategorizované S vyuzitim kvalitativnej analyzy dat. Kazdy subor otdzok
kontrolovali viaceri vyskumnici kvoli validite udajov, boli spracované aj viacndsobné analyzy.
Na reprezentaciu obsahov rozhovorov bola vyuzitd metodologia sémantickej analyzy
a pojmového modelovania. Nakoniec boli vypracované pojmové mapy a zaverecné
interpretdcie asyntézy. Limity S$tadie stvisia s metodologiou kvalitativneho pristupu
(obmedzenie suboru, vyberové kritérid, objektivizacia interpretacii).

Vysledky prvych analyz poukazuji na spolo¢né vzorce a odliSnosti v praci s informaciami
v disciplinach avo vnimani informacnej infrastruktury. Spolocné vzorce su zaloZené
na kritickej analytickej praci s informaciami (informacnd fluencia). Praktickd skasenost
a doménova expertiza sa prejavuje vyuzivanim autoritativnych informaénych zdrojov,
persondlnymi expertnymi medzindrodnymi sietami a dlhodobou doménovou expertizou.
Formulacia problémov je Casto interdisciplindrna, odzrkadl'uje interdisciplinarnu zlozitost’
aktualnych vyskumov aj s vyuzivanim elektronickych informa¢nych zdrojov, systémov
a sluzieb. Integralnou sucastou vyskumného procesu je datovy manazment a datova
gramotnost’. Spolo¢né vlastnosti vyskumného procesu s expertné porozumenie problémom,
interakcie s kolegami, aj potreba neustale aktualizovat' poznatky. Doménova expertiza je
integrovana emociami hlbokého zaujmu a motivacie a entuziazmom. Napriklad jeden
z respondentov to vyjadril takto: ,,...bavi nas to* (R3).

Vedci odpovedali aj na otazky tykajuce sa otvoreného pristupu k poznatkom a otvorenej vedy.
Identifikovali faktory otvorenej vedy ako propagaciu vysledkov vedy pre SirSiu verejnost’
a otvoreny pristup k zdrojom, participaciu, kolaboraciu, expertné sietovanie a zdielanie
informdcii. Niektoré vedné odbory st viac zavislé od technolégii a produkuji a manazuju
,velké data* (astrofyzika, fyzika, genetika, archeoldgia, ekondémia a sociologia).
Prave technologicka infraStruktira (napr. v astrofyzike) moze viest' k formulovaniu novych
vedeckych problémov. V humanitnych veddch sme potvrdili tendenciu budovat’ digitdlne
kniznice, napriklad archivny digitdlny syst¢ém a mapy pamiatok PamMap, digitdlny atlas
slovanskych jazykov, archeologické digitalne fotografické sibory. Vo vnimani faktorov
otvorenej vedy vedci identifikovali stratégie propagacie, hodnotenie vysledkov, pristup k datam
a publikovanie. V men$ej miere sme zaznamenali aj pritomnost’ vedcov na akademickych
socialnych siet’ach.

Podobne ako v inych stvisiacich vyskumoch®® 4 %% sme zistili vyznamné disciplinarne
rozdiely v praci s informaciami v zavislosti od kultary a infrastruktary disciplin. Tieto rozdiely
vyplyvaju zo Specifickych objektov a problémov vyskumu, metodologii, postupov, ziskavania
a manazmentu dat. Zasadné vychodiskové rozdiely sa potom prejavuju aj v publikovani,
elektronickej komunikacii, ¢innostiach a vzorcoch vyuZivania informécii. Kultiru vednych

43 Fry, J. 2006. Studying the scholarly Web: how disciplinary culture shapes online representations. Cybermetrics, 10(1),
paper 2. Dostupné na: http://www.cindoc.csic.es/cybermetrics/articles/v10i1p2.html, Fry, J. 2013. Considerations in
adopting a disciplinary analysis of scholarly communication and information behaviours. In: ASIST European Workshop.
Abo, Abo Univ. 63-78, (2013)

a4 Talja, S. 2005. The Domain-Analytic Approach to Scholars” Information Practices. In: Theories of Information Behavior.
Medford: ASIST-Information Today, 123-127 (2005)

45 Brown, C. 2010. Communication in the Sciences. Chapter 7. In Annual Review of Information Science and Technology.
ARIST. Vol. 44. Ed. B.Cronin. Medford, N.J.: Information Today 2010, 287-316.

46 Erdelez, S. & Means, T. 2005. Measuring changes in information sharing among life science researchers. Knowledge
Management: Nurturing Culture, Innovation and Technology, 29-40.
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disciplin mozno delit’ z r6znych uhlov pohladu. Napriklad podl'a organizacie komunity ide
0 vysoko organizované discipliny (prirodné vedy) a menej organizované discipliny (humanitné
vedy). ,.Granularita disciplin rozli§uje ¢&isté, aplikované, tvrdé a mikké vedy.*’ V tejto
suvislosti sme identifikovali metodologické mody socidlnych vied, humanitnych vied,
prirodnych vied a informatiky (technickych vied). Humanitné vedy sa zameriavaju na vyskum
cloveka, jeho produktov a kultury (Casto retrospektivne) s vyuzitim interpretacii, deskripcie,
heuristik, rekonstrukcie. V niektorych odboroch humanitnych vied je ddélezitym zdrojom
vlastna sktisenost’ a emdcie. Urcujucu tlohu zohrava kontext, interpretacia a ¢asto sa vyuzivaju
kvalitativne metody vyskumu. Humanitni vedci publikuji najmé v monografiach, zbornikoch
(aj konferen¢nych zbornikoch) a casopisoch. V kontexte kulturneho dedicstva sa formuju
digitalne humanitné vedy ako odbor zamerany na vyuzitie digitadlnych technologii v novych
metodach skumania problémov ¢loveka a spolo¢nosti, spracovani, digitalizacii a spristupfiovani
dokumentov, artefaktov a objektov.

V prirodnych vedach dominuje modus rieSenia problémov a praktickej expertizy.
AKo najCastejSie pouzivané metddy boli potvrdené pozorovanie, experimenty a meranie
S naslednymi analyzami a interpretdciami. V informacnom spravani je tiez vyznamny prave
proces monitorovania niekol’kych vybranych kvalitnych Casopisov a zdrojov. Silna tradicia
digitdlnych archivov a repozitarov a univerzitnych sieti vznikla prave v prirodnych vedach,
napriklad fyzike ¢i medicine (arXiv.org, HumanGenome Project, PubMedCentral).
Publikovanie sa sustreduje na Spi¢kové vedecké casopisy s vysokym faktorom vplyvu.
V socialnych vedéch sa potvrdili dominantné metodolédgie prieskumov, analyz, praca s datami
z digitalnych systémov (napr. WorldBank, socidlne archivy), ale aj metddy kategorizacii,
pojmovych analyz a interpretacii. Socialni vedci sa zameriavaju na socialne interakcie ¢loveka,
socialne komunity a socidlny vyvoj. Publikuji najmé v ¢asopisoch, konferencnych zbornikoch
a monografiach. V technickych vedach zas prevazovali zmienky o metodologiach simulacii,
experimentov (s datami) a projektovania systémov. Metodologicky modus technickych vied je
zamerany na rieSenie problémov a vyvoj novych systémov a metdd. Vo vyuzivani informdcii
dominuji digitalne kniznice a elektronické zdroje. V technickych vedach vedci publikuju
najmé v ¢asopisoch a zbornikoch z konferencii. Vac¢sina vedcov potvrdila vysoky stupeii
interdisciplinarnosti rieSenych problémov azmieSané metodologie. Prave v digitalnych
humanitnych a socidlnych vedach sa formuluji potreby vhodnej digitdlnej informacnej
infraStruktiry a sluZieb datového manazmentu.

6 Vybrané vysledky analyz — publikovanie, otvoreny pristup, otvorena veda

Z mnozstva kvalitativnych analyz dat vyberame niektoré, ktoré suvisia s otvorenou vedou
a otvorenym pristupom pri vyuzivani dat apublikdcii. Vo vSeobecnosti sa vSak
V interpretaciach zdoéraziuje vyznam kontextov vedeckej prace suvisiacej S vnimanim
prekaZzok, hodnotami, ale aj navrhmi na rieSenie problémov. Konceptudlne mapovanie je
metodologia, ktora sa vyuziva na reprezentaciu analyzovanych dat ziskanych kvalitativnymi
metodami, najméd z polo-Struktirovanych rozhovorov. Aj Vnadvédznosti na podobné

47 Fry, J. 2013. Considerations in adopting a disciplinary analysis of scholarly communication and information behaviours. In:
ASIST European Workshop. Abo, Abo Univ. 63-78, (2013)
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vyskumy*®, 4° sme extrahovali zikladné pojmy a vztahy medzi nimi a vizualizovali ich

vV mapach s cielom zobrazit’ kontexty diskurzu.

Mapa zamerana na vnimanie publikovania (obr. 11) reprezentuje charakteristické mody
publikovania v troch S$irSich skupinach vednych odborov. Potvrdzuje to rozdiely v kultare
disciplin. Humanitné a socidlne vedy sa zameriavaju najmd na publikovanie monografii
a vedeckych studii a ¢lanky v zahrani¢nych a domacich (karentovanych) ¢asopisoch, pri¢om
sme identifikovali aj rozne Specifické druhy publikacii (esej, filozoficky traktat). Vo vnimani
vedcov sme zistili postoje, ktoré sa zhodovali v tom, Ze komerény model publikovania v tychto
odboroch nevyhovuje. Modus prirodnych vied je jednozna¢ne zamerany na anglo-americky
model karentovaného medzinarodného casopisu, pricom Specifické dokumenty su najmi
digitalne reporty a Casto vyuzivané a dobre organizované digitdlne repozitare s tradiciou.
V informatike dominuju ¢lanky v Casopisoch a konferen¢né prispevky, pricom sa prelinaju
elektronické zdroje, databazy a nastroje aj akademické socialne siete. Vo vnimani problémov
publikovania sa naznacuje rozpor medzi kvantitou a kvalitou pri hl'adani novych modelov
elektronického publikovania.

Specifické dokumenty:
preklad, traktat, monografickd stdia
esej, kalektivna monografia

komerény model nevyhovuje Jazykovy atlas, etnologicky atlas
kategorizacia publikacii T nélezové spravy
v P

prinasa problémy  Je charakterizovany obsahuje

T~ | e
modus humanitnych o osobné medzindredné siete expertov
a spolocenskych vied [ vyuZiva—p { medzinrodné rady ¢asopisov a kanferencii
obsahuje

socidlne siete | N X .
monitorovanie jadra casopisov

datasety ;
. e L .. medz. expertne siste
:‘vdfkbimankv < vyuiiva—| muuui;s;:g;il‘f;h Vied | ¢ obsahuje —| PUBLIKOVANIE (—obsahuje—p. modus prirodnych vied [—vyuiiva stranky univerzit, osobné siete
expertov

(i )
(ResearchGate, A o
Academia.edu) Ve ANy ;sahuje popularizatné élénky
obsahuje prindsa problémy "

A/ \A Specifické typy dukumen‘tov:
konferenéné prispevky je charakterizovany rozpor kvantita/kvalita je charakterizovany g‘%ﬁ?;fferfp:g{ Vlzitr:tig's stém
elektronicke casopisy, CC, IF biznis model el. zdrojov pb ne sy: M ¥ | e & Systemy,
digitalne kniZnice - ACM DL, IEEExplore ¢ webové stranky, analytické nastroje
Specifické databazy
weby odbornych spoloénosti anglo-americky model

CC casopisy, IF
prelinanie zdrojov a nastrojov elektronické dasopisy
(analyzy, kategorizacie) elektronické databazy

Obr. 11 Pojmova mapa - vnimanie problémov publikovania

Z hl'adiska publikovania v digitdlnom prostredi (obr. 12) vedci identifikovali elektronické
zdroje a digitalne nastroje vyuzivané v roznych vednych odboroch v $pecialnych informaénych
systémoch. Identifikovali aj digitadlne objekty ako centrum takychto systémov s prikladmi
digitalizovanych pamiatkovych objektov, napisov, piesni, jazykovych korpusov, ale aj
fotografii. VyuZzivanie OA modelu je podmienené tradiciami elektronickych zdrojov v réznych

a8 Kinchin, I.M., Streatfield, D., Hay, D.B. 2010. Using Concept Mapping to Enhance the Research Interview. In: International
Journal of Qualitative Methods. 2010, 9, (1), 52-89.

49 Whitworth, A., Torras i Calvo, M-C., Moss. B., Kufle, N.A., Blasternes, T. 2015. Mapping Collective Information Practices in
the Workplace. In: Information Literacy: Moving Toward Sustainability. ECIL 2015. Cham: Springer 2015, 49-58. CCIS 552.
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odboroch, pricom prinaSa problémy stvisiace s komercionalizdciou OA zdrojov, réznou
kvalitou digitalnych zdrojov a absenciou infrastruktiry v humanitnych vedach. Problémy pri
publikovani stvisia aj snevhodnou kategorizaciou publikacii, kvantitou a systémom
recenzovania.

elektronické zdroje ; - PUBLIKOVANIE i
2 digitaine nastroje | €18 reprezentovane [v DIGITALNOM PROSTREDI

. z d vyuZiva rozpory: otvorenost x komercia
s prikladom " , ionalizicl
P + prinaga prablémy »| komercionalizicia » )
rozna kvalita el. informaénych zdrojov

Y

| - -~ absencia infrastruktdry v humanitnych vedach
vyuZiva=—| model OA
socidlne siete ~_

vedecke siete expertov tradicie v riznych vedach (arXiv)
otvorenost (OA), el. publikacie

akademické siete " je charakterizovany —b[
zahfhia

webstranky medzinarodnych spoloénosti
databanky nélezov, objektov, fotografil
elektronické spravy

geografické informacné systémy digitdlne objekty
astronomické systémy

Specifické typy: digitalizované

- digitalne objekty - pamiatkaé objekty
- digitdine fotografie, skeny 4— U prikladom —| - jazykové korpusy

- digitalne archivy, el. Casopisy, webstranky - piesne

- dpecidlne profesijné digitdine databazy - prednasky

Obr. 12 Pojmova mapa - vnimanie publikovania v digitalnom prostredi a open access

Nézory vedcov na otvoreny pristup aotvoreni vedu boli viacndsobne analyzované
a vizualizované aj prostrednictvom tematickych map, ktoré reprezentuju diskurz respondentov,
ale nenaznacuju vzt'ahy medzi pojmami. Z hl'adiska otvoreného pristupu sa nazory pohybovali
v spektre od hl'adania pozitivnych vlastnosti (zvySovanie poctu citacii a rychlosti publikovania)
az po problémy suvisiace s komercionalizaciou. ldentifikovali sme dva typy diskurzu:
podporny (vyhody publikovania v digitdlnom prostredi) a kriticky (problémy publikovania,
hodnotenia publikacii a otvoreny pristup). Niektori vyjadrili sthlas s eurépskym trendom OA,
ini zas vnimali OA kritickejSie z hl'adiska nizSej kvality novych elektronickych Casopisov.
Tu sa objavili aj ur€ité rezervy vo vyuzivani a poznani principov OA zdrojov a tiez aj otvorenej
vedy. Priklad tematickej mapy k otazke zameranej na ekonomické modely vedy a otvorenti
vedu je na obr. 13. Vedci kritizovali sucasny model financovania vedy a identifikovali
aj problémy komeréného modelu (spolupraca s firmami, nedostatok financii pre zakladny
vyskum). Tiez uvaZovali o problémoch objektivizacie hodnotenia vedeckych vystupov.
Otvorent vedu vnimali na trovniach vyuzivania modelu OA (zlata cesta, zelena cesta),
interdisciplinarnej spoluprace a popularizacie. Zdoraznili najméd velktl tlohu popularizacie
vystupov vedy a prezentacie vedeckych informécii pre verejnost’.
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Obr. 13 Tematicka mapa ekonomické modely vedy a otvorena veda

7 Vybrané vysledky — prekazky vedeckej prace a model vedeckych informacnych
interakcii

Z mnozstva d’alSich analyz upozornime na nazory vedcov suvisiace S prekazkami vedeckej
prace. Analyza nazorov je reprezentovand na obr. 14. Prekdzky v informacnej infraStruktire
vedci vnimali na tGrovniach individualnej, spoloc¢enskej (systémovej), administrativnej,
technologickej a finan¢nej. NajcastejSie spominanymi prekazkami bola administrativna zat'az
a nedostatok financovania. Napriklad jeden respondent to formuloval explicitne takto:
,, Potrebovali by sme financovat' tu infrastrukturu. Neziadam na platy, ale na toto...(R19).
Tieto zistenia poukazujii na medzery medzi informa¢nymi potrebami vedcov a existujucou
informaénou infrastruktirou na pracoviskach, ako to zistili aj iné podobné vyskumy.*,
Diskurz pri vnimani prekazok vedeckej prace sa vo vyskume rozc€lenil na pit typov:
spolocensku a systémovu, individualnu, technologick, administrativni a finanéna.

Zistenia potvrdili aj problém spolocenského zaujmu o kvalitny vyskum. Hlavné problémy
vedeckej prace st vnimané najmi v suvislosti s byrokraciou a nedostupnostou financii
z grantov. Navrhy na zlepSenie informacnej infrastruktiry stviseli najmd s integraciou
informacnych sluZzieb, tvorbou digitdlnych kniZnic a repozitarov, organizaciou vedeckého
procesu, zdielanim informdcii, interdisciplinarnym sietovanim a podporou mladych
vyskumnikov.

50 Vilar, Polona. 2015. Information behaviour of scholars, In Libellarium: journal for the research of writing, books, and
cultural heritage institutions [online]. VII, 1, 17 - 39. [cit. 2017-05-30]. Dostupné na:
http://dx.doi.org/10.15291/libellarium.v7i1.194>,

51 McGuiness, C. 2006. What Faculty Think-Exploring the Barriers to Information Literacy Development in
Undergraduate Education. In: Journal of Academic Librarianship. Vol. 32, No. 6, 573-582, Nov. 2006
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Obr. 14 Pojmova mapa - vnimanie prekazok vedeckej prace

V navrhoch na zlepSenie informacnej infraStruktury vedci formulovali moZznosti zlepSenia
organizacie prace, spolupracu s mladymi kolegami, uzSiu spoluprdcu medzi odbormi.
Dalsie aspekty a kategérie navrhov na zlep$enie reprezentuju aspekty zlep$enia spolo¢enského
prostredia; napriklad viditeI'ny systém perspektivy povolania vedca. Vynorili sa aj kategorie
technologickej ainformacnej infrastruktary vratane aktivnej ulohy kniznic pri podpore
vedeckej ¢innosti. NajvyraznejSie poziadavky stviseli s pristupom k modernym technologiam
pre humanitnych vedcov, s integraciou zdrojov, sluzieb, nastrojov a dat a tiez s analytickymi
sluzbami a digitdlnymi kniznicami.

Z ostatnych analyz vyplyvajii nazory vedcov, ze scientometria a Kvantitativne ukazovatele
skresl'ujt kvalitu vedeckych vystupov. Problémom su aj grantové schémy, financie sa mifiaju
na nevhodné zbyto€nosti, veda je roztrisend v mnozstve neintegrovanych institucii.
Chyba vedna politika, spolocensky zadujem o kvalitny vyskum je minimalny, vedecka ¢innost’
je fragmentovand. V tychto aspektoch sa zhodli takmer vSetci respondenti. Strategickd vedna
politika by sa mala sustredit’ na zabezpe€enie financovania a infrastruktiry vedy, kontrolu
kvality, priority vyskumu, posudzovanie projektov a vystupov expertmi, podporu I'udi a najmi
mladych vyskumnikov a vyvdZenost’ medzi komerénym pristupom a akademickou kultirou.
Aj v otvorenej vede sa vyzaduje spoloény postup univerzit, institucii, grantovych agentur,
informaénych institcii a médii, ako to definuju aj nové iniciativy.>?

Na zaklade analyz a pojmového mapovania sme vypracovali ekologicky ramec vedeckych
informacnych interakcii. Identifikovali sme vedecké informacné interakcie ako vzdjomné
vplyvy a adaptacie medzi vyskumnikmi a informaénym prostredim pri manazmente a realizacii
vyskumu. Obsahuju vyuZzivanie informacii, produkciu informacii, informa¢ny proces aj vplyvy
prostredia. Z toho vyplyva aj koncepcia vedeckej informacnej gramotnosti ako uplatnenie
vedeckych informacnych interakcii v procese vyskumu na zdklade suboru znalosti, skisenosti
aj zruCnosti. Vedeckd informacna gramotnost’ je komplexny pojem suvisiaci s pochopenim

52 Lynch, Clifford and Dirks, Lee . 2011. New Initiatives in Open Research. Proceedings of the Charleston Library Conference.
http://dx.doi.org/10.5703/1288284314874
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vedeckych problémov, kritickym myslenim a tvorbou zmyslu integrovany prostrednictvom
motivacie avyskumnych zdujmov a prepojeny sriadenim vyskumného procesu.
Obsahuje osobnt bazu znalosti, ale aj spolocné metodologické faktory a faktory doménovej
expertizy aj otvorenej vedy. Vyznacuje sa aj viacndsobnym vyuzivanim dat a informadcii,
manazmentom dat a etickym vyuzivanim informdcii. Viaceri autori sa zhodli na definovani

dolezitych aspektov vedeckej informaénej gramotnosti.>® >4 %, ¢

Model vedeckych informaénych interakcii sme identifikovali na zdklade analyz dat z vyskumu
informaéného spravania vedcov (obr. 15). lde o ckologicky ramec vrasteny do SirSieho
informacného prostredia vedeckého vyskumu a informa¢ného procesu.

Faktory otvorenej vedy

propagacia

publikovanie

participacia

digitalna
gramotnost

manaZment

Faktory expertizy dat

Faktory metodologické

metagramotnost
.y manaZmer
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pozorovanie

meranie,
experimenty,
simulacie

kolaboracie

predikcia /
modelovanie

porovnavanie

explanacia /
tvorba zmysiu

reprezentacie

exploracia

Obr. 15 Model vedeckych informacnych interakcii

53 Karvalics, L.Z. 2013. From Scientific Literacy to Lifelong Research: A Social Innovation Approach. In: Worldwide
Commonalities and Challenges in Information Literacy Research and Practice. ECIL 2013. Rev. Sel. Papers. Ed. S. Kurbanoglu
et al. Springer, Cham: 126-133.

54 Schneider, R. 2013. Research Data Literacy. In: Worldwide Commonalities and Challenges in Information Literacy
Research and Practice. ECIL 2013. Rev. Sel. Papers. Ed. S. Kurbanoglu et al. Springer, Cham, 134-140.

55 Koltay, T., Spiranec, S., Karvalics, L.Z.. 2016.: Research 2.0 and the Future of Information Literacy. Amsterdam: Chandos.
% Vrana, R.. 2013. Promotion of Scientific Literacy and Popularization of Science with Support of Libraries and Internet
Services. In: Worldwide Commonalities and Challenges in Information Literacy Research and Practice. ECIL 2013. Rev. Sel.
Papers. Ed. S. Kurbanoglu et al. Springer, Cham, 324-330.
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Tento model je vytvoreny na zaklade spolo¢nych prvkov, ktoré sme identifikovali v postojoch
a nazoroch vedcov na vyuzivanie informécii pri formulovani vedeckych problémov, vyuzivani
metodologie, metdd a postupov a nazorov na otvorentl vedu a otvoreny pristup. V modeli st
naznacené tri zlozky obsahujtce faktory doménovej expertizy, metodologické faktory a faktory
otvorenej vedy. Faktory doménovej analyzy vyplyvaji z dlhodobej skusenosti tvoriacej
osobnostnll bazu znalosti. Vo vedeckych informacnych interakcidch sa tu uplatiiuji procesy
analyz, interpretacii, heuristik, reprezentacii, porovndvania, merania, experimentov
a pozorovani. Metodologické faktory suvisia so vSeobecnovednymi postupmi Uplatiovanymi
vo vyskumnom procese. Obsahujii pochopenie (tvorba zmyslu), opis, exploraciu, explanéciu,
predikciu a modelovanie, kolaboraciu a manazment (meta-gramotnost’). Faktory otvorenej
vedy obsahuju také zlozky ako otvoreny pristup, manazment dat, digitdlnu gramotnost’,
participaciu, publikovanie a propagaciu vysledkov a vztahy vedy so spolo¢nost'ou. Tieto tri
zlozky si navzijom prepojené v kazdodennych vedeckych informacnych interakcidch
a postupoch vedcov. V nasom vyskume sme identifikovali menej pozornosti v zlozke otvorenej
vedy. Tu vzniké priestor na obohacovanie informa¢nych postupov vedcov. Tradi¢né modely
informacného spravania vedcov sa Vdigitdlnom prostredi vyznacuju participaciou
Vv otvorenych digitalnych priestoroch, vedeckych socidlnych sietach, otvorenom procese
recenzovania, digitalnom publikovani a altmetrii. Ekologické informaéné interakcie podporuji
tvorbu kontextov, manazment dat, objavovanie znalosti, interpretacie, socidlne sietovanie.
Ekologicky aspekt znamena najméa holisticky pristup pri kultivovani vsetkych troch zloziek
informacnych interakcii v nadvdznosti na informacnu ekologiu akademického informaéného
prostredia.>’,>®

Vysledky naSich analyz, zistenia aj navrhnuté modely suvisia aj S hl'adanim novsich modelov
sluzieb akademickych kniznic, ktoré sa postupne transformujii do integrovanych centier
excelentnosti na podporu vyskumu. Prikladmi funkcii takychto centier je manazment
digitdlnych dat, integrované sluzby pri podpore sieti expertov, kolaboracii a inovativnych
timoch. Informacni profesiondli sa stdvaju partnermi vedcov pri praci s informaciami,
analyzach dat ¢i priprave publikdcii. V urcitej miere mézu prispievat’ k znizeniu byrokratického
pretazenia vedcov. Priklady takychto centier sinformacnymi profesiondlmi moézu byt
The Public Knowledge Project, The National Humanities Center, Center for History and New
Media (George Mason University), The Renaissance Computing Institute, The Humanities,
Arts, Science and Technology Alliance and Collaboratory, The Electronic Cultural Atlas.>®
Pre vzdelavanie informaénych profesiondlov to znamend klast doraz na analytické sluzby,
manazment dat amanaZment znalosti, digitdlnu gramotnost anajmd tvorivost.
Vyraznejsie témy vo vzdeldvani tiez stvisia S propagaciou vyskumu, podporou publikovania
a prezentacie vedy, otvoreného pristupu, otvorenej vedy a digitalnej vedy. Vyraznym trendom
je prave rozvoj a podpora digitdlnych humanitnych a socidlnych vied.®

57 Steinerova, Jela et al. 2012. Informacénd ekoldgia akademického informaéného prostredia. Zavereéna sprava z vyskumu
VEGA 1/0429/10. Editor Jela Steinerova. Bratislava: Vydavatelstvo UK, 2012. 96 s.

>8 Steinerova, Jela, 2014. Ecological Information Interactions for Digital Scholarship. In: Navrat et al: Cognitive Traveling in
Digital Space of the Web and Digital Libraries. Yield of the Interdisciplinary Multi-Partner project TraDiCe. Eds. P. Navrat, M.
Bielikova, M. Laclavik, J. Parali¢, J. Steinerova. Bratislava: STU 2014, 158-169. ISBN 978-80-227-4254-2.

59 Kirchner, J,. Diaz, J., Henry, G, Fliss, S., Culshaw, J., Gendron, H., Cawthorne, J. 2015. The Centre of Excellence Model for
Information Services. [online]. [cit. 2017-05-10]. Washington: Council on Library and Information Resources 2015. 25s.
Dostupné na: http:// www.clir.org/pubs/reports/pub163

60 Burdick, Anne et al. 2012. Digital Humanities. Cambridge. Ma., MIT Press 2012.153 s. [cit. 2017-07-30]. Dostupné z:
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8 Zavery

V rozvoji vedeckej komunikdcie sme zaznamenali vyrazné trendy presunu informacného
a vyskumného procesu do digitdlneho prostredia. Postupne sa vynaraji faktory otvorenej
a digitalnej vedy, ktoré mozno formulovat ako otvoreny pristup, vyuzivanie digitalnych
zdrojov a nastrojov, otvorené procesy recenzovania, transparentné metodologické postupy,
vyuzivanie a manazment digitalnych dat, otvorené recenzovanie, kolaboracia a participacia,
zdiel'anie informacii, vzt'ahy vedy so SirSou verejnostou a propagécia vedy. Novsie nastroje na
hodnotenie vystupov v digitalnom prostredi vytvaraju altmetriu.®* Velké data si vyzaduju nové
nastroje na manazment dat a ich analyzy. Vedci v informacnom spravani vyuzivaju mnoho
digitalnych systémov, kniznic ¢i nastrojov a vyvija sa aj ich vedecka informacna gramotnost’
obsahujuca aj digitalnu gramotnost’. V konceptualnom rozvoji bude trendom informacnej vedy
prave d’alsi rozvoj vedeckej informacnej gramotnosti.

Na zaklade kvalitativnej $tadie informacného spravania vedcov v SR sme predstavili vysledky
vyskumu reprezentujice nazory a postoje vedcov z vybranej vzorky v aspektoch publikovania,
otvoreného pristupu a otvorenej vedy. Vo vnimani otvoreného pristupu sme identifikovali dva
diskurzy, na jednej strane podporny (vyhody publikovania v digitalnom prostredi), na druhej
strane kriticky (nevyhody kvality ¢i ekonomickych modelov). Zistili sme aj rezervy
Vv propagacii vysledkov vedy a vztahoch s verejnostou. Spolo¢né faktory v disciplinach
predstavuju doménovu expertizu a metodologicku expertizu prepojena s faktormi otvorenej
vedy. Potvrdili sa rozdiely medzi prirodnymi, socidlnymi, humanitnymi a technickymi
disciplinami v publikovani (karentované casopisy, konferencné zborniky, monografie).
V postojoch k publikovaniu v digitalnom prostredi sa objavila na jednej strane podpora
(zvySovanie poctu citacii, rychlost’ publikovania) a na druhej strane pochybnosti (kvalita
publikacii, problém komercionalizécie). Otvorenu vedu vnimali najméa ako moznost’ vyuzivania
OA publikécii, ale najma propagaciu a prezentaciu vedy Vo verejnosti.

Diskurz o prekazkach vedeckej prace sme rozélenili na Grovne systémovi (spolocenski),
individualnu (osobnu), technologickl, administrativnu a finanéni. Vnimanie prekazok
vedeckej prace suvisi najmid s problémami informacnej infraStruktary, byrokraciou
a nedostatkom financii. Navrhy na zlepSenie sa tykaji najméd potreby integrovanych
informacnych sluZieb, digitalnych kniznic a spoluprace roznych aktérov systému vedy.

V modeli ekologickych informaénych informacii sme syntetizovali poznatky o spolo¢nych
faktoroch vedeckého ainformacného procesu v informacnom spravani vedcov z rdéznych
disciplin. Ide o prepojenie faktorov expertizy (a sktisenosti), faktorov metodologie a faktorov
otvorenej vedy. Pritom je potrebné venovat’ viac pozornosti vztahom vedcov s verejnostou.
Zistenia z kvalitativnej $tudie informac¢ného spravania mozno aplikovat’ v odportcaniach pre
akademické kniznice, digitalne kniznice, vzdelavanie informacnych profesionalov aj funkcie
informacnej vedy.

Désledky pre akademické kniZnice znamenaju dalSi rozvoj integrovanej znalostnej
infrastruktury. V nej treba venovat’ viac pozornosti sluzbam a nastrojom s pridanou hodnotou
pre vedcov, napriklad pri manazmente a analyzach dat, manazmente kolaboratorii, vizualizacii
dat, podpore digitalneho publikovania. V praxi to znamena podporovat rozvoj otvorenej
a digitalnej vedy, najméa na urovni participacie v digitalnych priestoroch, vedeckych socialnych
sietach, otvorenom recenzovani, objavovani znalosti ¢i podpore rozvoja altmetrie. Tiez je

61 Haustein, Stefanie. 2016. Grand challenges in altmetrics: heterogeneity, data quality and dependencies. In:
Scientometrics [online]. Vol. 108, Iss.1, 413-423. [cit. 2017-07-30]. Dostupné na:https://arxiv.org/abs/1603.04939,
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mozné budovat’ centrd excelentnosti pre podporu vyskumu a alternativne modely podpory
digitalneho kulturneho dedic¢stva. Podobné modely mozno navrhovat’ pre digitalne kniznice vo
vedeckych disciplinach s formovanim komunit, ich participaciou a kolaboraciou.

Aj v oblasti vzdelavania informa¢nych profesionalov je potrebné venovat’ viac pozornosti
informovaniu o0 otvorenom pristupe, digitalnej a otvorenej vede. Funkciami informacnych
profesiondlov v novsich profesiach digitalnych kurdtorov, manazérov dat, manazérov znalosti
a publikacnych konzultantov bude aj manazment dat, podpora publikovania a prezentacie
vystupov vedy, propagacie vedy, analytické zruc¢nosti, digitalna gramotnost’ a podpora rozvoja
digitalnej vedy.

Dosledkami rozvoja digitalnej a otvorenej vedy su aj zmeny v pracovnych vedeckych
informacnych procesoch. Preto sa hl'adaju nové modely informacného prostredia digitalnej
vedy vzhl'adom na vyuzitie systémov v jednotlivych typoch pracovnych uloh. V navrhoch
novych funkcii digitdlnych systémov a sluzieb budu dominovat hybridné informacné
prostredia a informac¢na ekoldgia prepajajuce systémy, l'udi a miesta v socialnej, technologicke;j
aj komunitnej dimenzii.

Uloha informaénej vedy v rozvoji otvorenej vedy a podpore informaéného spravania vedcov je
skumat’ informac¢né interakcie V tedrii a praxi a budovat’ informa¢nu infraStruktaru so sluzbami
s pridanou hodnotou. Zakladom ostava praca s publikaciami a vedeckymi datami. Napriklad
koncepcia informacnej ekologie mdze priniest’ nové modely sluzieb a produktov, nové modely
publikovania a komunikovania vo vede, aktualne nové rieSenia pre oblast’ informacnej etiky
vratane problémov pristupu, sikromia, ochrany a bezpecnosti informacii, autorského prava
a intelektualneho vlastnictva ¢i citacnej kultary.

Prispevok bol spracovany v ramci riesenia vyskumnej ulohy VEGA 1/0066/15 Modelovanie
informacného prostredia digitdlnej vedy a projektu HIBER APVV 15-0508 Informacné sprdvanie
Cloveka v elektronickom prostredi.
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