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Lewis A. Coser, Theorie sozialler Konflikte, Hermann Luchterhand Verlag,
Neuwied am Rheim u. Berlin 1965, 186. str.

Americka sociologie byla po dlouhou dobu zaméil'ena na zachovani souc¢asného stavu
spoleénosti; byla tradiéné optimistickou vé&dou. Ameri¢ti sociologové se zabyvali pfe-
dev3dim studiem evoluce spoleénosti a zkoumali podminky, které umoznuji zachovat
existujici usporddani spoleénosti. Spoleéenské konflikty se jim vidy jevily jako néco
negativniho, néco co ohroZuje spoleénost a omezeni nebo dokonce cdstranéni konfliktt
povazovali za jeden z hlavnich ukolud sociologie.

Lewis Coser, profesor sociologie na Brandeis University (Massachusetts) je jednim
+ prvnich, ktery se vzeprel vladnoucimu funkciondlnimu pojeti a vénoval pozornost
studiu ulohy konfliktu ve spoleéenském Zivoté. JiZ v roce 1954 vydal praci, v&nova-
nou této otdzce. (Sociology of Social Conflict.) Recenzovang prace je némeckym pfe-
kladem jeho druhé vyznamné knihy (The Function of Social Conflict, 1956). V knize
kritizuje prevladajici funkcionalisticky smér v socidlnich védach, smér, ktery zane-
dbdva vyznam konfliktu v Zivoté spole¢nosti. Polemizuje proti roz$ifené tézi, Ze pro
spole¢nost je pozitivni jen harmonie a rozpor je naopak abnormalni.

Na strankach recenzované knihy rozebira autor funkce socidlniho konfliktu pro
vyrovnani, ptizpusobovadni a udrZeni socidlnich vztaht a socidlni struktury. Pfi vy-
kladech se autor opird o moderni psychoanalytickou teorii, a co je zajimavéjsi, o Sim-
melovu studii o hadce. (Georg Simmel: Der Streit, in Soziologie 1908, str. 247—336.)
Coser vybral ze Simmelovy studie fadu tezi a opatfil je bohatym komentiiem.

Coser zdUraziuje pozitivni funkce konfliktu. Rozpor totiz ¢asto pomaha vytvorit
ve skupiné jednotu, nebo jednotu a svornost prislu$nikd skupiny obnovuje tam, kde
je soudrznost skupiny ohrozena protikladnymi postoji a pocity jednotlivel. Piitom
oviem autor netvrdi, Ze kazdy konf{likt prospivd kazdé spoleénosti. Zda podporuje
soudrZnost spole¢enské skupiny ¢&i ji po8kozuje, zdvisi od prfedmétu sporu, i od typu
spole¢nosti nebo spolefenské skupiny. Nékleré konflikty — takové, pfi kterych obé
protivné strany neuznavaji spoleéné zikladni hodnoty, na nichz spoéivd legitimita
systému, mohou vést k rozpadu socidlni struktury. Naopak, vnitini konflikty, které
nechrozuji predpoklady, na nichZz je spoleé¢nost postavena, maji vzhledem ke spole-
¢enské strukture pozitivni funkci. UmoZnuji lotiz, aby spole¢nost neustrnula, ale roz-
vijela se podle potfeb svych élenti.

Ochrana proti destruktivnimu pasobeni konfliktu je obsaZena v samé socialni struk-
ture — konflikty jsou toleroviany, ba nékteré dokonce institualizovany. Povaha spo-
le¢nosti proto také zdvisi na tom, jak je spole¢nost uschopnéna vyrovnavat své vnitfni
konflikty. Nekteré skupiny jsou k vnitinim konfliktim tolerantnéjsi. Skupiny, v nichz
jsou lidé tésné&ji spojeni, kde je Zivéjsi spolupréce a které absorbuji vét$i éast osob-
nosti svych ¢lenlt vykazuji tendenci potladovat vnitini konflikty. Stejnou tendenci
muzZeme pozorovat u spolefenslvi, které Zije v boji s jinou skupinou. Spoleéensk4 inti-
mita plodi vice podnétd k nepiatelstvi, ale souéasné potla¢uje jeho projevy. Jakmile
viak konflikt propukne je mnohem intenzivnéjidi a ¢asiéji vede k rozpadu skupiny.

Volnéji organizované spole¢nosti prezivaji vice konflikti. Coser dokonce tvrdi, Ze
isou tim stabilnéjdi, éim vice protikladnych zajmd se v nich stletiavd a uskutedéfiuje.
pokud ovS§em konflikt nezasdhne zakladni hodnoty spoleénosti nebo pokud se nezméni
prosttedi ve kterém skupina Zije. Skupiny, které Ziji trvale v nepfiznivych podmin-
kdch kladou vétsi naroky na své éleny, a tim mobilizuji jejich energii i afekty. Ta-
kové skupiny pak jiZz netoleruji odchylky a potlaéuji vnitfni konflikty.

Ve volnéji organizovanych a proc¢lenénéjsich spolednostech muZe konflikt pfispét
k reSeni rozpori mezi protivniky. Proto, Ze pripousti vefejné vysloveni riznych po-
7adavkd moZe prispét k odstranéni pri¢in nespokojenosti. a tim obnovit socidlni
conseusus.

Zidna spolednost viak nepripousti bezprostfedné antagonistické naroky. Spole-
denské utvary se li§i stupném, ve kterém pripoustéji projevy konfliktu. Kazda spo-
le¢nost navic obsahuje urc¢ité mechanismy, které odvadéji nespokojenost a nepia-
telstvi jinym smérem, které umoZiiunji odreagovani lidi, ale pfitom neméni nic na
vztazich, v nichZz antagonismus vystupuje. Coser vyslovuje tézi, Ze nutnost ventilo-
vych instituci roste se strnulosti socidln{ struktury. Avak lidé nedosahuji feSeni uspo-
Kojivé situace, nybrz se jen zbavi napéti. Zda konflikt vede ke skuteénému feSeni, ¢&i
jen dofasné Ulevé je Coserovi Kritériem mezi pravym a nepravym konfliktem. Ve
strnulych spoleénostech vladne nepravy konflikt.

Konflikt je dysfunkéni viude tam, kde neni dostateéna tolerance, viude tam, kde
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ohrozuje samu existenci spoleénosti. Ale ve zdravé organizované spole¢nosti umoz-
nuje konflikt naopak dalsi rozvoj spoleénosti a plnéjSi uspokojeni potfeb viech lidi.

Pavel Tomadsek

Jay M. Gould, The Technical Elite, Augustus M. Kelley Publisher, New York
1966, str. 178.

Nakladatelstvi Augustus M. Kelley se odhodlalo pofidit nové vydani sebranych
spistt Thorsteina Veblena. Pan Gould si predsevzal napsat predmluvu k Veblenové
knize , The Engineers and the Price System“; z jeho predsevzeti vznikla cela kniha,
v niZz se autor neomezil jen na objasnéni myslenek svého velkého piedchiidce, ale
vénoval svoji pozornost problému Sir§imu a novéjsimu — pokusil se prozkoumat po-
staveni a funkce technokracie v moderni industrialni spolecnosti.

Veblenova kniha ,,The Engineers and the Price System“ nalezi k poslednim dilam
genialniho ekonoma a neuprosného kritika americké spolec¢nosti a méla veelku zv14sti-
ni osud. Veblen po cely Zivot hoice a vasnivé kritizoval obchodnickou civilizaci, ve
stari, kdy byl souéasnikemm Velké fijnové revoluce, v ném jesté vice zesilily revo-
luéni nalady. Veblen vSak byl bystrym pozorovatelem a dobrfe védél, %Ze americké
délnictvo, ani farmafi nejsou revoluéni silou, proto véril, Ze revoluci mohou usku-
te¢nit technici. InZenyti, ktefi jsou tvorivou silou vyroby a jejichZz mozky a obratnost
umezniuji vzrast produkce, jsou také poveolani, aby ridili vyrobu i spoleénost. KdyZ
byla kniha vydana, nevzbudila ohlas nijak mimoradny. Teprve za hospodarské krize,
v dobéach socidlniho jitfeni a kvasu nalezla nadSené étenire, ktefi se ji bezvyhradné
oddali; stala se na éas bibli technokratického hnuti. Dnes je po pravu znovu jen det-
bou specialist. Veblenova analyza revoluénich moZnosti ,sovétu inZenyri“ je dnes
sice stejné brilantni a duchaplnd jako kdyZ byla napsdna, ale také stejné zjevné
nerealna. Lidé, ktefi privykli kritickému rozvazZovéini, nebudou dnes souhlasit s na-
zorem, pripisujicim technokracii funkeci spasitele, nepochybné vSak pripusti, Ze tech-
nici vyznamné ovliviiuji ekonomicky a socidlni Zivot moderni spoleénosti. V oéich
kritickych badatelt zlstiva Veblenovou zasluhou, Ze na rozdil od vétsSiny evropskych
i americkych ekonomut a historiki rozhodnéji zduraztoval vyznam a ulohu védecl
a technokratia v procesu ekonomického vyvoje.

J. M. Gould, inspirovan Veblenem, se pokusil empiricky studovat technickou elitu
v americké spole¢nosti. Zevrubné studium vlivu jednotlivych skupin zaméstnancu
na rust produktivity amerického primyslu totiz ukazalo, Ze skupina pracovniku s tech-
nickou nebo prirodovédnou kvalifikaci zaujimi vyjimeéné postaveni. V letech 1947
az 1961 prosadila se v primyslu USA prakticky stagnace celkového poc¢tu pracovniki,
ale pritom bylo zaznamenanc zdvojnédsobeni celkové produkce. Zaroven jsou tato léta
charakterizovina prudkymi a hlubokymi zménami v kvalifikaéni struktufe zamést-
nancud.

Pan Gould se pokusil prozkoumat stav a rozvoj technokracie ve Spojenych stitech
a zjistit jeji vyznam pro Zivot a perspektivy americké spole¢nosti. Na rozdil od Veb-
lena povaZoval za spolehlivou jen analyzu, kterd se opira o empiricka a statisticka
zkoumadni. To je zaroven davod, proé¢ musil technokracii formalné vymezit. Domniva
se, Ze v roce 1965 bylo v USA néco vic nez puldruhého miliénu technokratt, a Ze do
této skupiny nutno zapocitat: 1. pfirodovédce pracujici ve vladnich udradech, pru-
myslu, vizkumnych laboratoiich a uditele i vyzkumné pracovniky na skolach; 2. tech-
niky, zeméstnané v primyslu a ve vladnich dfadech, a koneéné 3. technické vedouci
v primyslu (pracovnici, jejichZ roéni piijem pfesahuje 10.000 $ a kteii zastavaji tech-
nické funkce, at je jejich vzdélani jakékoliv).

Autor shromazdil dostupné statistické udaje aZ do roku 1965 a rozborem potvrdil,
po mém soudu uspeééné, sociologickou teorii o rostoucim vyznamu technické inteli-
gence. Zjistil, Ze v soudasné dobé&, je ve Spojenych siatech zhruba kazdy dvacaty za-
méstnanec prirodovédcem nebo technikem. Jay M. Gould zkoumal také dlohu tech-
nokratu podle jejich profese. Ukazalo se, Ze ,starsi“ discipliny — technické védy, che-
mie atd. — maji niz#i podil na rozvoji po¢tu technokratil (roéni pfiristek 4,8 %) nez
obory ,mlads§i“ — fysika, matematika, biologie, zernédélske védy apod. (ro¢ni pri-
ristek 5,8 %,).

Podetni stav i rust prisludnikd technokratickych povoldni podmifiuje znaény vzrust
produktivity amerického prumyslu. Nasledujici tabulka, ktera udava pofet pracov-
nikd v jednotlivych zaméstnaneckych kategoriich a procentudini podil téchto kategorii



