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Abstrakt:

Clanek na kratkém historickém exkurzu ukdZe, jaky je vztah mezi informacni
gramotnosti a celkovym spolecenskym klimatem, které je determinovano radou
technickych jevii. Podivame se na obecny vztah informacéni gramotnosti a informacni
spolecnosti jako nezbytnosti vedoucti k rozvoji védy, demokracie, obéanské spole¢nosti ¢i
ekonomické oblasti.

Kli¢éova slova: informacéni gramotnost, informacni spolecnost, Mooriiv zakon, véda,
historie, ICT, historie internetu, informacni vzdélavani.

Abstract:

Paper in a brief historical excursus shows the relationship between information literacy
and general social climate, which is determined by a number of technical phenomena.
We describe the general relationship between information literacy and the information
society. Evaluate information literacy as an essential element leading to the
development of science, democracy, civil society and the economic sphere.

Keywords: information literacy, information society, Moore's law, science, history,
ICT, Internet history, Information education.

Uvod

Ac¢ je mozné Tici, Ze pojmy spojené s funkéni gramotnosti (ta je tradicné chapana jako spojeni
literarni gramotnosti, dokumentova gramotnosti, numerickd gramotnosti — coz dnes relativné
dohromady presné odpovidd gramotnosti informaéni) jsou relativné nové, v zadném pripadé to
neznamena, ze by Slo o fenomén, ktery vznika ve dvacatém stoleti. Matematicka gramotnost je
zaleZitosti nesporné jiz antickou, a také s dalsim typem gramotnosti, totiZ s financ¢ni, se lze také
setkat jiz v nejstarSich formach vyspélé kultury. To samoziejmé znamena, Ze nemuze jit o
kompetence s trvalym obsahem, ale postupné se utvarejici a preménujici. Na tomto misté je také
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treba zdliraznit, Ze fada gramotnosti se velice silné prekryva a navzijem ovliviiuje.! Podobné prace
stextem a jeho tvorba patii kpilifim jak klasické antické, avSak predev§im scholastické
vzdé€lanosti. Jednou z mala gramotnosti, které se objevuji skuteéné az ve dvacatém stoleti, je
gramotnost pocitacova, kterd je zavisld na existenci zarizeni, jez diive nebylo technicky ani
matematicky znamé.

Cesta k informacéni revoluci v kontextu informacéni
gramotnosti

Clanek se snazi reflektovat zmény, které jsou spojené s informaéni revoluci smérem k informaéni
gramotnosti. V nasledujicim ptfehledu ukazeme nejen zasadni zmény, kterymi proslo informacni
prostiedi, ale také jejich vztah k definovani profese, kterou miiZeme dnesnimi slovy oznacit za
informacni specialisty. Ukazuje se tak na jedné strané kontinuita vyvoje a vhimani této profese a
potazmo celé informacni gramotnosti, stejn€ jako diskontinuélni skoky, které fundamentalné meéni
celé informacni prostredi.

Ré&di bychom zdiraznili, Ze to, jak se spole¢nost vyviji a sméfuje k tomu, co nazyvdme informaéni
spolecnosti, ssebou nese celou fadu diléich zmén na tGrovni informacni gramotnosti. Pojem
informacni revoluce lze pritom vykladat rizné — od tzkého pojeti, kdy jim rozumime dobu
priblizné od vzniku projektu ARPANET (konec Sedesatych let dvacatého stoleti), kterd se vyznacuje
mimoradné rychlou komunikaci prostrednictvim pocitac¢ovych siti, novych vypocéetnich moznosti a
datovych skladi,? az po pojeti Sirsi, které identifikuje v déjinach nékolik samostatnych informacni
revoluci.3 Takového pojeti se budeme drZet také my s védomim, Ze revoluci mame na mysli spise
skok v evoluci spoleénosti nez jednorazovou zménu bez kontextu a predchozich navaznosti.

Jakousi nultou informacéni revoluci je vznik jazyka a reci lidi. Ac¢koli jde o téma na vysost zajimavé,
nebudeme se mu zde dale vénovat. Snad je jen dobré zminit, Ze pravé jazyk, fe¢ a schopnost
uvazovat v pojmech jsou jednim ze zékladnich stavebnich kament celé civilizace, stejné jako
samotné mysleni. Bez jazyka by nemélo smysl o informacni revoluci né€jakym zptisobem uvazovat.
Zasadnim prelomem v lidské komunikaci bylo pismo, které umoznilo do velké miry nahradit pamét
a astni tradovani. Vynélezem pisma dochazi k prvni informac¢ni revoluci — rychlému néartstu
ekonomiky, moznosti efektivniho rizeni velkych statkti atp. V déjinach pisma nastava zasadni zlom
ve chvili, kdy se prechazi od obrazkového pisma k pismu zaloZzenému na hlaskach. Nejen Ze se tim
zasadné zjednodusi jazyk, ktery se stane snadno strojové zpracovatelnym, ale dochazi také k dalsi
abstrakeci vyjadfovacich moznosti ¢lovéka. Otvird se prostor pro rozvoj slovni zasoby i Sirsi
vzdélanost.

Kli¢ovou roli pfitom hraji uzivana média, ktera slouzi pro zaznam pisma. Od ptivodnich hlinénych
desticek ¢i kamennych sloupti a desek se prechézi k papyru, pergamenu a postupné k papiru, ktery
je spojeny s c¢inskym mistrem orby Tsai-Lunem kolem roku 100 pred Kristem.4 Papir mél
rozumnou trvanlivost, byl levny a lehky. Bylo mozné z néj vytvaret knihy a v nich efektivné

1 DOYLE, Christina S. Information literacy in an information society. Str. 2.

2 Tento pfistup je charakteristicky napiiklad pro PORTER, Alan L; READ, William H. The Information Revolution:
Current and Future Consequences (Contemporary Studies in Communication, Culture & Information).

3 Napiiklad PEREZ, Carlota. Technological change and opportunities for development as a moving target nebo
prednasky prof. Zlatusky.

4 VANKOVA, Jana, CERNY, Michal. Cesta k informa&ni revoluci.
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vyhledavat. Slo o médium, které bylo az do ned4avné doby zcela jednozna¢né nejvyznamné&j$im
nosic¢em dat. U nés se papir objevuje az za Karla IV. v roce 1370 a vzapéti vznika v ASi prvni papirna
na sever od Alp. Zde je mozné vidét spojitost mezi univerzitni vzdélanosti a nutnosti existence
vhodného média pro zaznam informaci. Napiiklad do Ruska se dostava papir az v roce 1576.
Jednotlivé tiskové stranky jsou jiz bézné skladany do knih ¢i kodext.

Gramotny clovék (dle mého soudu lze fici, Ze se vtomto obdobi gramotnost a informacni
gramotnost témér uplné kryji) vtomto obdobi umél éist a psat. Pristup k dilim, kterd byla
povazovana za hodnotn4, byl relativné problematicky, za knihou bylo mozné bud’ cestovat, nebo
zaplatit jeji rucni prepis, coz ale predstavovalo ¢asto mimoradné velké financni ¢astky. Vétsina
informacnich specialistti (tento pojem lze relativné presné pouzit i presto, Ze jde o anachronismus,
nebot tito lidé skutecné vykonévali to, co od informacénich specialistii obvykle ocekdvame — hledali
informace, ziskavali je, tvorili dokument nebo provadéli jejich analyzu) byla z prostiedi dvora
(pisari, ufednici...), pozdéji s rozvojem kiestanstvi se stale vice stavala informacni centra z klastera.
Mezi jednotlivymi klastery téhoz tfadu pak dochazelo kcilému vymeénovani prepsanych
dokumentti.5 Vznik4 tak vlastné prvni informacni sif ¢i systém, ovSem s relativné omezenym
pristupem k informacim. Informac¢né gramotny ¢lovék stredovéké Evropy ma predevsim vybornou
pamét (naptiklad Jeronym preklada Bibli zcela zpaméti) a umi latinsky. Jazykova gramotnost
predstavuje nezbytny krok ke gramotnosti informaéni, nebot bez ni nemél ¢lovék pristup k témér
zadnym zdrojim (veskera odborné literatura byla psina latinsky) a nebyl schopen ani odborné
komunikace.®

Evropa i Cina znaly dlouhou dobu knihtisk jen ve varianté dopfedu vytvofenych desek, které
umoznily tvorbu velkého mnozstvi kopii, ale pouze v rozsahu jedné, maximéalné dvou stran. Mozné
vyuziti tak bylo jen pro legislativni nafizeni nebo naptiklad pro modlitebni karticky. Zasadni
revoluci je v tomto ohledu az pocdin Gutenberga, ktery v roce 1452 vytvari knihtisk. Ten tesil fadu
problémii — od vyroby liter pfes vhodnou tiskatskou ¢éerni az po lisovani a kvalitni sazbu. Prvnim
jeho dilem byla tzv. 42raddkova Bible (podle poc¢tu fadki na jedné jeji strané). Méla 1282 stran a
byla rozdélena na dva dily. Pracovalo na ni dvacet lidi a bylo uzito 290 rznych liter a ligatur.”

Rozvoj knihtisku pfitom znamena druhou velkou informacni revoluci. Dochazi k rychlému Sifeni
kvalitnich (i nekvalitnich) dél, kniha prestava byt statkem dostupnym jen pro klastery. Informacni
specialista je razem clovék, ktery ma predevsim dobré styky s cizinou. Vznikaji prvni soukromé
knihovny, které jsou jiz neklaSterniho charakteru. Objevuje se fenomén psaného projevu
v narodnich jazycich. Tato zména je spojena také s nastupem renesance, takze zasadnim zptisobem
proménuje dostupnost materiald, rychlost Sifeni védeckych objevii a stim i roli informacni
gramotnosti. Liberalizace trhu piinasi pozadavek na kritické ¢teni a posouzeni textu, otevird

publikacéni moznosti Sirsi vefejnosti.

5 WOODS, Thomas E. Jak katolicka cirkev budovala zapadni civilizaci. Str. 26 a nasledujici.

6 Diky jednotnému jazyku, ktery byl pro Evropu jednotny, a soucasné jim nemluvil pfirozené¢ téméf nikdo, slavila
nejvetsi uspéch dila nejen informaéné hodnotna ¢i odborné fundovand, ale také jazykové zdafila a tim padem
pochopitelna. Teologicka suma Tomase Akvinského neni (dle mého nazoru) o mnoho lepsi nez dila Dunce Scota, ale je
psana dokonalou a pfitom snadnou latinou, takze ji bylo mozné uzivat také jako ucebnici latiny, nikoli pouze jako
teologicky ¢i filosoficky spis. Dopad na formovani celého evropského mysleni tak méla nesporné vétsi nez ponc¢kud
tézkopadn€ psana dila anglického myslitele. A¢ ziejmé nejde o divod jediny, je ziejmé, Ze pravé jazykova
pochopitelnost byla pro Siieni dila ve sttedovéku klicova.

7 CHILDRESS, By Diana. Johannes Gutenberg and the printing press. Str. 106 a nasledujici.
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Na tomto misté jen heslovité zminime historii mechanického zpracovani vypoctt a osobnosti, jako
byli Charles Babbage (1791-1871), ktery byl prvni, kdo se pokusil sestavit mechanicky poéitaci stroj
nebo Blaise Pascal (1623-1662), ktery pro svého otce, danového trednika, sestrojil Pascaline —
mechanicky nastroj, ktery umél séitat, od¢itat, nasobit a délit. Diilezitou osobou v tomto kontextu
je také Augusta King of Lovelace (1815-1852), kterou je mozné povazovat za zakladatelku
algoritmizace a algoritmického zpracovani dat. Jde tak — dle mého soudu — o zakladatelku
informatiky jako védniho oboru s matematickymi zaklady.

Dtilezité je také sledovat rozvoj komunikaénich kanali. Roku 1793 Claude Chappe vytvoril
semaforovy telegraf, ¢imz ucinil prvni krok k ukonceni zavislosti na mechanickém predavani dat
prostfednictvim posty (neuvazujme zde bezpecnostni signalizace ohném nebo koufova znameni
indianti, kterd jsou pro vyvoj irelevantni). 1844 Samuel Morse odeslal prvni zpravu ze svého
elektrického telegrafu, ktery byl prvnim, jenz zaznamenal masivnéjsi rozsiteni. Byl uzivan dalSich
témér sto let. A roku 1849 Antonio Meucci ¢i 1876 Alexander Graham Bell sestrojili prvni telefon.8
Atanasoff-Berry Computer byl projekt Johna Atanasoffa, ktery v roce 1939 sestavil pocitac¢ zaloZeny
na elektronkach, binarni a zvladajici 15 operaci za sekundu. Konrad Zuse v roce 1948 sestrojil
napted mechanicky (Z1) a o dva roky pozdéji také elektronicky pocitac¢ (Z2), ktery se svého ¢asu
tésil velké popularité. Byl jiz fizeny pomoci relé, coz byl opét krok kuptfedu. Z3 byl uréeny pro
vypocet drah raket typu V1 a V2.9 Jen pro srovnani — dnesni procesor Intel Core i7 X 980 (4611
MHz) disponuje rychlosti vice nez 12 800 miliéont instrukei za sekundu (Mips).° Jde tedy o nariist
0 109 Fada.

Rozvoj prvnich poditaci spojenych s obdobim okolo druhé svétové valky je z hlediska vyvoje
informaéni gramotnosti klicovy. Vznik4 gramotnost novd — pocitatova — umoznujici ovladat
zafizeni, ktera na zakladé vstupnich dat poskytnou novou informaci. Informacni specialista je tak
stale Sifeji pojatd pozice clovéka, ktery dokaze data zpracovavat zcela novym zpiisobem.
Samoziejmé zde ale dochéazi k vétsi diferenciaci informacéné gramotného célovéka — stéZejni
postaveni stale maji knihovny a dalsi znalostni instituce.

Klicovym prvkem pro vznik informaéni spole¢nosti je rozvoj pocitacovych siti. Po lokalnich
feSenich prichazi zasadni zména az s osobnosti Paula Barana, ktery navrhuje jako nejlepsi reseni
distribuovanou pocitacovou sit. Jeho navrh pocital se samoucicimi se uzly (smérovadi ¢i prepinaci),
data se posilala v blocich a byla reSena i fragmentace dat. V roce 1965 pak prichazi Donald Davies s
tim, Ze je mozné bloky dat nahradit jasné definovanymi pakety.:

Dalsi vyznamnou osobnosti byl Larry Roberts, ktery jiz navrhuje prvni funkéni sit v rdmeci projektu
ARPANET (vyclenéného z armadniho DARPA). Ta je zaloZend na prepinani okruhi, pracuje s
pakety a je mozné ji povazovat za zaklad soucasného internetu. Praktickou realizaci je povérena
firma Bolt Beranek and Newman v roce 1968. Od pocatku se jednalo o akademickou sit, ktera méla

80 to, kdo byl prvni, se dodnes vedou spory.

® Podrobnéji naptiklad v knize CAMPBELL-KELLY, Martin a William ASPRAY. Computer: a history of the
information machine. 1st ed. New York: Basic Books, c1996, ix, 342 p. ISBN 04-650-2989-2.

19 Vykon je jesté nékolika ndsobné vétsi, protoZe obsahuje systém pro predvidani skokil, fetézové zpracovani, podporu
vice vlaken, spojovani instrukci atp.

' Podrobnéji viz LEINER, Barry, CERF, Vint and col. Brief History of the Internet. INTERNET SOCIETY. Internet
society [online]. [cit. 2013-07-02]. Dostupné z: http://www.internetsociety.org/internet/what-internet/history-
internet/brief-history-internet .
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propojit predné univerzity zdpadniho pobreZi. Velice rychle se k nim ptipojily také vyznamné
vychodni vzdélavaci instituce, a tak vznika propojeni americkych univerzit.’2 Postupnym cilem je
zapojit do ARPANETu vétsinu vyznamnych vzdélavacich instituci v USA, coz se dafi. Soucasti sité
jsou také soukromé vyzkumné laboratore.

ARPANET se rychle rozriista a jiz v roce 1972 je nutné zacit budovat protokoly a standardy pro
prenos dat. Je ustanovena pracovni skupina pro protokoly pod vedenim Vintona Cerfa, ktery
pozd€ji navrhuje TCP a IP. Rok 1973 je do velké miry prelomovy — Bob Metcalf predstavuje
mySlenku Ethernetu, Bob Kahn prichazi s myslenkou, Ze by mohl vzniknout internet jako propojeni
riznych lokalnich poéitacdovych siti, coz je ve stejném roce umoznéno praci Cerfa, ktery nabizi
feSeni v architekture zaloZené na branich mezi sitémi (tzv. gateway). Dalsi vyvoj internetu je jiz
(témér) jednoznacnou zalezitosti. Za velky zlom je mozné povazovat predev§im rozsireni internetu
do domacnosti a mensich mést ve druhé poloviné devadesatych let.:3

Informacné gramotny ¢lovek musi zcela zasadnim zptisobem zménit sviij profil. Je tieba umét
uzivat pocitace a pocitacovou sit, jejim prostfednictvim komunikovat, publikovat v ni (od
devadesatych let hypertextem), hledat v dokumentech atp. Dnes bychom mohli fici, Ze zakladni
vyvoj je (témer) zastaven a méni se jen praktické implementace toho, jak se s informacemi pracuje.
Myslenka decentralizované pocitacové sité ale zlistava stale tataz, stejné tak jako spojeni
informacni a pocita¢ové gramotnosti do jednoho tésného svazku.

V soucasné dobé miizeme pozorovat postupnou upravu toho, co si piedstavujeme pod pojmem
informacni gramotnosti piredev§im v kontextu novych technologii stojicich v nejvyssSich vrstvach
ISO-OSI modelu4 — vyhledavani v socidlnich sitich, rychlé publikovani, tvorba multimédii ¢i
sémanticky web. Jde o technicka feSeni, ktera se musi ¢lovék v dnesni spolec¢nosti naucit pouzivat.
Soucasné je ale tfeba Fici, ze musi byt kladen diiraz na eticky rdmec manipulace s informacemi,
psychologické a socialni aspekty (informacni propast, technostres, informaéni pretizeni, ...), nebo
na bezpecnost a ochranu osobnich adaji a dalsich citlivych informaci.

Vznik informacni spolecnosti

Samotny pojem informacni spolecnost poprvé zaznél v Norové-Mincove zprave francouzské vlady
vroce 1975, kterd rozsitila tradiéni chapani telekomunikaci i na otazky narodni technologické
suverenity a vyty¢ila vladni iniciativy véetné elektronického obcanstvi. Jde v zdsadé o prvni krok v
déjinach ICT, kdy je obc¢anska spole¢nost spojovana s technologickou platformou, ktera v této dobé
vznika — at se jedna o rychle se rozvijejici telefonni sité, nebo o nastup vypocetnich stroji.

Dalsim vyznamnym milnikem je rok 1983, kdy se v Japonsku objevuje "Plan Teletopie", ktery ma
podporovat Sifeni novych médii a dalSich ICT po celé zemi a zajistit komunikacni a informacni

12 SVRSEK, Jifi. Historie sit¢ ARPANET/Internet.

13 Tamtéz.

14 Referenc¢ni ISO-OSI model je sedmivrstevny koncept sité, kde kazda vrstva uziva jen funkcionalit bezprostfedné
nizsi a poskytuje sluzby vrstvé bezprostfedné vyssi. Zakladni pehled je mozné najit v VANKOVA, Jana a CERNY,
Michal. Uvod do pogitadovych siti. Metodicky portal: Clanky [online]. 28. 11. 2011, [cit. 2013-07-11]. Dostupny z
WWW: <http://clanky.rvp.cz/clanek/c/G/14027/UVOD-DO-POCITACOVYCH-SITLhtml>. ISSN 1802-4785.

15 NORA, Simon, MINC, Alain. L'information de la societe, Rapport M. le President de la Republique.
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sluzby vysoké trovné japonskym regionalnim méstiim.’® Vyznam tohoto projektu pro informaéni
spolecnost je pomeérn€ jasny — zatimco v roce 1975 Slo ve Francii predev§im o narodni zajmy a
uréitou obcanskou spoleénost, Teletopie jde cestou zkvalitnéni Zivota a zmény Zivotniho stylu
jednotlivych obyvatel zemé. JednotlivA mésta si mohla vybirat rtizné balicky sluzeb, z nichz

nejpopularnéjsi byly predevsim ty, které zlepsovaly obcanskou vybavenost, vzdélani ¢i podporovaly
turisticky ruch.

Informacni spolecnost je zde tedy chipana jako ta, ktera je vlivem technologii pretvarena a
ovlivilovana jak ekonomicky, tak také z hlediska kvality zivota. Pokud dnes hovorime o tom, jak se
méni ekonomika s globalizaci, ale také dostupnost informaci v béZném Zivoté, tak v zdsad€ stavime
na konceptu Teletopie. Soucasné s tim byl predstaven plan vybudovani sité pomoci optickych
kabel. Oba projekty predstavovaly klicové parametry konkurenceschopnosti Japonska a je
pravdou, Ze ostrovni zemé z nich dodnes silné profituje — at jiz kvalitnim pfipojenim k siti, nebo
rozvojem ekonomiky zaloZené na kvalitni komunikaéni infrastrukture.” A to i presto, Ze
v poslednich letech se situace mirné zhorsuje.8

Ve Spojenych statech byl vydan dokument (1988) NTIA Telecom 2000: charting the course for a
new century,’9 ktery dochazi k zavéru, zZe ICT jsou hlavnim a nezbytnym motorem rozvoje
spolecnosti, a to jak po ekonomické, tak také po spolecenské strance. Dokument je velice prakticky
a stejné jako u japonské iniciativy smétroval predev§im k radé konkrétnich opatieni, ktera jsou
postupné zavadéna.

Dalsi dokumenty vydavala Evropskad unie (respektive Evropské spolecenstvi, pokud chceme
respektovat pravni statut) — Europe's Way to the Information Society,2° které predchéazela Green
Paper on the Development of the Common market for Telecommunications Services and
Equipment.2 Obé prohléseni jsou spise obecného charakteru, vyjadiuji se k vyznamu informacni
spoleénosti i k rozvoji telekomunikaci, ale pfinaseji jen minimalni konkrétni kroky ¢i opatfeni, coz
neblaze ovliviiuje celkovou konkurenceschopnost.

Touto cestou dochazime k soucasnému chapani informaéni spole¢nosti jako dynamicky se ménici
struktury, ktera povazuje pristup k informacim za mimotadné dilezity. Spojuji se v ni pritom
ekonomické zajmy a konkurenceschopnost, ke kterym sméiuje vétSina dokumentt, s dalsimi
(neméné vyznamnymi) rysy, jako jsou zmény v komunikaci, socialni interakei, nastupu novych
médii, primé demokracie ¢i novych kulturnich forem.

Informacnit gramotnost v informacni spolec¢nosti

Jak je vidét, informacni spolecnost je mimoradné zavisla na tom, vjakém kontextu k ni
pristupujeme, coZ ma za nasledek determinaci pozadované informac¢ni gramotnosti, kterou lze

16 ZLATUSKA, Jiii. Informaéni spole¢nost.

17 Naptiklad Toyota se diky tomu mohla stat prikopnikem Lean Managementu.

8 OECD. Understanding the digital Divide.

19 SIKES, Alfred. The NTIA Telecom 2000 report: charting the course for a new century.

20 Europe's Way to the Information Society: an action plan.

2'Towards a Dynamic European Economy: Green Paper on the Development of the Common market for
Telecommunications Services and Equipment.
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chapat jako soubor znalosti, dovednosti a postoji, které umozinuji jednotlivei efektivné se
pohybovat v socidlnim ramci ménici se spole¢nosti.
Nékdy jsou jako zakladni oblasti, ve kterych se prosazuje koncept informacni spole¢nosti, uvadény
néasledujici:22

1. technologie,

2. ekonomika,

3. struktura zameéstnani,>3

4. prostorova organizace,24

5. kultura.

Lze pritom ale Tici, Ze oblasti, kde se dnes silné prosazuje koncept informacni spolec¢nosti, je
mnohem vice — vzdélavani, demokracie a eGoverment, manazerské techniky atp. Jde tedy o
komplexni fenomén, ktery vyzaduje komplexni funkéni gramotnosti.2s

Podle Moorova zakona dochazi kazdych osmnact mésicti ke zdvojnasobeni vykonu za stejnou cenu
¢i naopak k poklesu ceny poéitacii (¢i ¢ipti) na polovinu pfi nezménéném vykonu.2¢ Jde tedy o rist
nikoli linearni ¢i kvadraticky, ale exponencialni.2? Pravé nartist vypocetniho vykonu muzeme
vnimat jako jeden z motort celé informacni spolecnosti. Na nartist moznosti pak musi primérenym
zplisobem reagovat také spolecnost. Je pritom tieba zdiiraznit, Ze vypocetni vykon umoznuje nejen
pocitat véci rychleji, ale otevira zcela nové moznosti aplikace ICT, o kterych by se pred nékolika
desitkami let nikomu ani nesnilo.

Informacni gramotnosti se budou v ramci jednotlivych kulturnich kontext mirné lisit. Zatimco
evropské prostfedi klade tradi¢ni diiraz na slozku obcéanské spolefnosti a demokracie,?® pro
americké chapani je klicova ekonomicka vyuzitelnost takové gramotnosti, v Japonsku je spojena
s fenomény kulturnimi ¢i zabavnimi.29

Presto uréitou zakladni linku nabizi také vyvoj samotné definice informacni gramotnosti v nasem
kulturnim prosttedi. Ziejmeé prvni definice pochazi z roku 1974 (autorem je Paul Zurkowski) a rika,
Ze informacné gramotna osoba je pripravenda pouZivat informacéni zdroje pri praci a pii reseni

22 ZLATUSKA, Jif. Zapisky z prednasek F1:1V064 -Informaéni spole¢nost.

2 Do této kategorie spadaji jak zcela nové profese, tak také zména vykonu téch stavajicich.

24V tomto kontextu se nékdy hovofi o prostorové kompresy — vzdalenosti jiz nejsou uréujici pro moznost spoluprace ve
firmach, objevuji se fenomény jako je prace z domova ¢i distancni vzdélavani (v jiné nez dopisni forme). Tyto zmény
vedou ke zméné prostorové organisace jak firem, které se stavaji stale globalngjsi, tak také dalSich lidskych Cinnosti —
at’ jiz jde o ob¢ansky aktivismus nebo zminéné nové formy podnikani.

25 CERNY, Michal. Vzdélavani v informaéni spoleénosti.

26 MOORE, Gordon. Progress in Digital Integrated Electronics.

%7 Pro ilustraci chovéani exponencidlnich funkci Ize zminit piiklad ze Schrdodingerovy knihy Co je Zivot? — Déleni bungk
je pti vyvoji ¢lovéka typicky exponencialni — zygota se déli na dvé bunky, kazda z nich na dalsi dve atp... Pro vznik
poctu bun€k na vystavbu téla dospelého ¢loveka je treba asi 60 takovych cykli.

28 Zde vychazime ztoho, jakym zplisobem byly a jsou nastavené mechanismy podpory informacni spole€nosti
jednotlivymi staty. Je signifikantni, Ze zatimco podpora v USA se stale soustiedi na budovani infrastruktury, v EU jsou
znacné prostiedky vynakladany nejen do ni, ale také naptiklad na podporu e-Governmentu. A i zprava Digital Agenda
Scoreboard se vice vénuje obcanskym a socidlnim tématim nez stavu infrastruktury.

2 Viz ptedchozi popis vyvoje informacni spole¢nosti. A také ZLATUSKA, Jiii. Informaéni spoleénost. V ramci

Teletopie bylo mozné zvolit, zda z riznych balicka sluzeb pro mésta, v nichz nechybéla ani podpora zabavnich forem.
Neslo ptitom jen o bezdiivodné baveni obyvatelstva, ale o dulezity ekonomicky stimul.
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problémil a naucit se vyuzivat sirokou skalu technik a informacnich nastrojii.3° Jde tedy o definici
cisté technickou ¢i knihovnickou.

V definici americké knihovnické asociace zroku 1989 se pak tika, Ze k dosaZeni informacni
gramotnosti musi byt jedinec schopen rozeznat, kdy potiebuje informace, vyhledat je, vyhodnotit
a efektivné jich vyuzit. Informacné gramotni lidé se naucili, jak se ucit.3' Pravé téma ucenti je v této
definici silné akcentovano a resonuje s tim, Ze se nékdy hovori o spole¢nosti ucici se.

Jedna z poslednich definic komise IVIG uvadi, Ze informacni gramotnost je funkéni gramotnost v
informacni spolecnosti. K funkcéni gramotnosti proto pridavame ICT gramotnost, jako schopnost
uzivatelské prace s pocitacem (a dalsimi nastroji) a sitémi (zejména internetem), zdiiraziujeme
vSak, ze prace s ICT je vzdy prace s nastroji a podporuje ostatni slozky informacni gramotnosti.s?
Snazi se tedy jednak o jeji zakotveni informacni gramotnosti v informacni spole¢nosti ¢i synergii
s dal$imi gramotnostmi, predevsim ICT, ale také o soucasnou diferenci k nim.

Podobnych definic bychom mohli najit samoziejmé mnohem vice. Ponékud odlisny pohled pak
nabizi naptiklad Robert Reich ve své knize Dilo narodi: priprava na kapitalismus 21. stoleti.33 Zde
mimo jiné upozornuje na to, Ze informacni revoluce prinese zcela zdsadni zmény v pracovnim trhu.
Preziji predevsim nizs§i pracovni pozice (kadernice, kuchar...), které jsou zamétrené na sluzby a
jemnou motoriku. Druhou skupinou pracovnikt pak budou informacni analytici — lidé, ktefi budou
umét informace nachazet, analyzovat, tviiré¢im zptisobem zpracovavat.

Je tfeba zduraznit, Ze neni jasné, zda lze viibec vytvorit algoritmus, ktery by umél v kone¢ném case
provést diikaz néjaké matematické véty (tieba i velice jednoduché). Také je problematické
navrhnout stroji intuici ¢i kreativitu, i kdyz soucasny pokrok v oblasti umélé inteligence a
pocitacového zpracovani emoci je znac¢ny.34 Praveé takova povolani — 1ékari, bankéri, programatori
¢i ulitelé — budou hrat vinformaéni spoleénosti klicovou ekonomickou roli. Informace je
primarnim ekonomickym statkem, ktery bude tfeba ziskat a vyuzit.

Zatimco v historickém exkurzu jsme si v§imali pfedevs§im diléich aspekti zmén chovani lidi — vzdy
zde byl urcity model chovani, ktery se diky ICT technologiim urcitym zptisobem proménil, je mozné
Fici, ze existuje jesté jedna forma zmeény, totiz fundamentalni. Nové technologie a softwarové
moznosti prinaseji také zmény zcela zasadniho charakteru v moznostech chovani, méni to, jak se
mize Clovék chovat. Piikladem mtize byt napiiklad koncept rozsifené reality, ktera jen obtizné
nachazi néjaky protéjsek v klasickém industridlnim svété. Jestlize se masivné rozsiri, nejen
zasadnim zptisobem ovlivni socialni chovani, ale také naptiklad obsah toho, co je vyucovano ve
Skolach. Podobnych technologickych koncepti, které fundamentalné méni chovani lidi a jejich
praci v informacénim prosttedi i ve vzdélavani, by bylo mozné nalézt vice.3s

Definice?

30 LANDOVA, Hana. Informaéni gramotnost - na§ problém(?)

31 Presidential Committee on Information Literacy: Final Report.

32 Pouziti definic informac¢ni gramotnosti v praci komise IVIG

33 REICH, Robert B. Dilo narodu: pfiprava na kapitalismus 21. stoleti.

34 Viz naptiklad FEIGENBAUM, Edward A.; BARR, Avron, COHEN, Paul R. (ed.). The handbook of artificial
intelligence ¢i novéjsi MASCARDI, Viviana; HENDLER, James; PAPALEO, Laura. Semantic Web and Declarative
Agent Languages and Technologies: Current and Future Trends. In: Declarative Agent Languages and Technologies X..
35 CERNY, Michal. Deset trendti ICT, které zm&ni knihovny i informaéni vzd&lavéni.
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Vzhledem k vyse uvedenému navrhuji definici, podle které 1ze informac¢ni gramotnost chapat také
jako funkéni gramotnost vedouci k takové ekonomické adaptabilité, kterd bude slucitelna
s informacné analytickym povolanim, pri respektovanti etickyjch, legislativnich a socialnich zasad.
Akcentuje se v ni vztah k informacni spolecnosti a k analyze, ktera se jevi pro celou spolec¢nost jako
krucialni. Informacni spole¢nost pak chape jak v ekonomickém, tak také obéanském ¢i socialnim
kontextu.

Ani tato navrhovana definice ale neni definitivni. Ukazuje se, Ze informacni spole¢nost napriklad
vytvari novou vlastni vrstvu kultury, a 1ze o¢ekavat, Ze i tvorba takového uméni a jeho konzumace
by k informacni gramotnosti mély pattit. Je nanejvyse sporné, zda podobné ekonomické pojeti neni
prilis tzké a zda bychom neméli hledat jiné, celistvéjsi pojeti. Také netesi spojeni s dal§imi typy
gramotnosti, zejména s matematickou, jazykovou ¢i medialni, které jsou stale v uzsim kontaktu
s gramotnosti informacni.3¢ V tomto kontextu se 1ze zminit také o vzniku nové sitové gramotnosti,
ktera méni piistup k informacim. Podobnou zménou byl pak pirechod od papirové gramotnosti k té
digitalni.s”

Z vyse uvedeného je ziejmé, Ze prave riznorodost a plasti¢nost informacni spolec¢nosti, ktera neni
Zadnym statickym trividlnim fenoménem, vytvari ramec informaéni gramotnosti. Jeji jednotlivou
napli ¢i definici musime vzdy hledat na tomto pozadi, avSak s védomim toho, Ze bude v rznych
kulturnich kontextech jina. Soucasné je ale mozné zdliraznit, Ze prave jeji rozvoj je klicovy pro rist
ekonomiky, kultury ¢i digitalniho obcanstvi, coz jsou nejcastéjsi témata, se kterymi byva spojovana.

Zaver

A¢ Reichl ve svém dile narodi hovoti o informacénich analyticich jako o nové formé zaméstnanct,
Ize Tici, Ze profese, které koresponduji s pojmem informaéniho specialistys8 jako odbornika, ktery
pracuje s daty a informacemi, je schopen je ziskavat, zpracovavat i samostatné vytvaret, existuje jiz
velice dlouho. Tim ale neni mozné Fici, Ze by se profese nepietvarela, neménila, nebo ze by stale
uzivala stejnych prostredka.

Informacni specialista je vZdy zavisly na kulturnim a historickém kontextu, ve kterém se nachazi a
ktery determinuje jak jeho vyznam, tak také pracovni prostredky. Méni se také pocet osob, které
v odvétvi zpracovani informaci pracuji. Dnes lze tici, Ze jsou to pravé oni, kdo vytvari velkou ¢ast
ristu HDP, ale soucasné neni mozné je odd€lovat od dalsich oblasti lidské ¢innosti. Prikladem
mize byt zemédélstvi, které bylo ovliviiovano znalosti astronomickou a kalendaini v pripadé
zaplavového hospodarstvi, cisterciackymi technologickymi postupy ve stfedovéku az po moderni
technologie, které umoziuji geneticky modifikovat plodiny ¢i zavadét systémy pro automatickou
setbu.

36 SHAPIRO, Jeremy, HUGHES, Shelley. Information literacy as a liberal art? Str. 33-35.

37 UTECHT, lJeff. Are we teaching networked literacy. 2010. [cit. 2011-09-19]. Dostupny z WWW:
http://www.thethinkingstick.com/are-we-teaching-networked-literacy.

38 Vedle informacniho specialisty se objevuje také pojem informacniho kuratora, jako ¢lovéeka, ktery hleda informace,
zpracovava je a presentuje v urc¢itém kontextu. Siln€ vyuziva pfitom myslenky, ze velké napady vznikaji jako inspirace
¢i odpozorovanim jiz hotovych koncepti. Viz napiiklad BRDICKA, Bofivoj. Védecké poznavani podle Marie
Popovové. Metodicky portal: Clanky [online]. 04. 06. 2012, [cit. 2013-07-15]. Dostupny z WWW:
<http://spomocnik.rvp.cz/clanek/c//16093/VEDECKE-POZNAVANI-PODLE-MARIE-POPOVOVE.html>. ISSN
1802-4785.
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Chéapani informacniho specialisty je silné zavislé nejen na historickém obdobi, ale také na
prioritach a zptisobu mysleni spolec¢nosti, ve které se pohybuji. Ta také do urcité miry definuje, co
je informaéni gramotnosti. Autorem navrzena definice, Ze informacni gramotnost lze chapat jako
funkéni gramotnost vedouci k takové ekonomické adaptabilité, ktera bude slucitelna s informacéné
analytickym povolanim, pti respektovani etickych, legislativnich a socidlnich zésad, se snazi spojit
koncept severoamerického akcentu na ekonomické a technologické prostfedi pro
konkurenceschopnost a evropské spise pracujici s konceptem obéanské angazovanosti a socialnim
rozmeérem. Jde v ni ale také o spojeni témat informacni spolecnosti a informac¢ni gramotnosti, které
prekvapive vétsina definic vySe uvedenych nedostatecné reflektuje.
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