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L e w i s A . C o s e r , Theorie sozialler Konflikte, Hermann Luchterhand Verlag, 
Neuwied am Rheim u. Berl in 1965, 186. str. 

A m e r i c k á sociologie byla po dlouhou dobu z a m ě ř e n a na zachování současného stavu 
společnosti; byla tradičně optimistickou vědou. A m e r i č t í sociologové se zabýval i p ř e 
devš ím studiem evoluce společnosti a zkoumali podmínky, k t eré umožňuj í zachovat 
existuj íc í uspořádání společnosti . Společenské konflikty se j im vždy jevily jako něco 
negativního, něco co ohrožuje společnost a omezení nebo dokonce odstranění konfliktů 
považoval i za jeden z h lavních úkolů sociologie. 

Lewis Coser, profesor sociologie na Brandeis University (Massachusetts) je j edn ím 
/. prvních , k terý se vzepřel v ládnouc ímu funkcionálnímu pojet í a věnova l pozornost 
studiu úlohy konfliktu ve společenském životě. J i ž v roce 1954 vydal prác i , v ě n o v a 
nou té to otázce. (Sociology of Sociál Conflict.) R e c e n z o v a n á p r á c e je n ě m e c k ý m p ř e 
kladem jeho d r u h é v ý z n a m n é knihy (The Function of Sociál Conflict, 1956). V knize 
kritizuje přev ládaj í c í funkcional ist ický s m ě r v sociálních vědách , směr , k t e r ý zane
d b á v á v ý z n a m konfliktu v životě společnosti . Polemizuje proti rozš ířené tezi, že pro 
společnost je pozitivní jen harmonie a rozpor je naopak abnormáln í . 

N a s t r á n k á c h recenzované knihy rozebírá autor funkce sociálního konfliktu pro 
vyrovnání , př izpůsobování a udržení sociálních v z t a h ů a sociální struktury. P ř i vý 
kladech se autor opirá o modern í psychoanalytickou teorii, a co je zaj ímavějš í , o S im-
melovu studii o hádce . (Georg Simmel: Der Streit, in Soziologie 1908, str. 247—336.) 
Coser vybral ze Simmelovy studie ř a d u tezí a opatři l je bohatým k o m e n t á ř e m . 

Coser zdůrazňuje pozitivní funkce konfliktu. Rozpor totiž čas to p o m á h á vytvoř i t 
ve skupině jednotu, nebo jednotu a svornost příslušníků skupiny obnovuje tam, kde 
je soudržnost skupiny ohrožena prot ik ladnými postoji a pocity jednotl ivců. P ř i t o m 
ovšem autor netvrdí , že každý konflikt prospívá každé společnosti . Z d a podporuje 
soudržnost společenské skupiny či ji poškozuje, závisí od p ř e d m ě t u sporu, i od typu 
společnosti nebo společenské skupiny. N ě k t e r é konflikty — taliové, př i k t e r ý c h obě 
prot ivné strany neuznávaj í společně základní hodnoty, na nichž spočívá legitimita 
sys tému, mohou vést k rozpadu sociální struktury. Naopak, vni třní konflikty, k t eré 
neohrožují předpoklady, na nichž je společnost postavena, m a j í vzhledem ke spole
čenské s t r u k t u ř e pozitivní funkci. Umožňuj í totiž, aby společnost neustrnula, ale roz
víjela se podle potřeb svých členů. 

Ochrana proti des trukt ivnímu působení konfliktu je obsažena v s a m é sociální struk
t u ř e — konflikty jsou to lerovány, ba některé dokonce inst itual izovány. Povaha spo
lečnosti proto také závisí na tom, jak je společnost uschopnéna v y r o v n á v a t své vnitřní 
konflikty. N ě k t e r é skupiny jsou k v n i t ř n í m konfl iktům tolerantnějš í . Skupiny, v nichž 
jsou lidé těsněji spojeni, kde je živější spo lupráce a k teré absorbuj í větš í čás t osob
nosti svých č lenů vykazuj í tendenci pot lačovat vn i třn í konflikty. Stejnou tendenci 
m ů ž e m e pozorovat u společenství , k t eré žije v boji s jinou skupinou. Společenská inti
mita plodí v íce podnětů k nepřáte ls tv í , ale současně pot lačuje jeho projevy. Jakmile 
však konflikt propukne je mnohem intenzivnější a častěj i vede k rozpadu skupiny. 

Volněji organizované společnosti přež ívaj í v íce konfliktů. Coser dokonce tvrdí , že 
jsou t ím stabilnější , č ím v íce prot ik ladných z á j m ů se v nich s t ř e t á v á a uskutečňuje , 
pokud ovšem konflikt nezasáhne základní hodnoty společnosti nebo pokud se nezmění 
prostředí ve k t e r é m skupina žije. Skupiny, k t eré žijí trvale v nepříznivých podmín
kách kladou větší nároky na své členy, a t ím mobilizují jejich energii i afekty. T a 
kové skupiny pak již neto leruj í odchylky a pot lačuj í vni třní konflikty. 

Ve volněji organizovaných a proč leněnějš ích společnostech m ů ž e konflikt přispět 
k řešení rozporů mezi protivníky. Proto, že připouští v e ř e j n é vyslovení různých po
žadavků může přispět k odstranění příčin nespokojenosti, a t ím obnovit sociální 
conseusus. 

2 á d n á společnost v š a k nepřipoušt í bezprostředně antagonis t ické nároky. Spole
čenské ú t v a r y se liší s tupněm, ve k t e r é m připouštěj í projevy konfliktů. K a ž d á spo
lečnost nav íc obsahuje urč i t é mechanismy, k t e r é odváděj í nespokojenost a n e p ř á 
telství j iným s m ě r e m , k t e r é umožňuj í odreagování lidí, ale př i tom nemění nic na 
vztazích, v n ichž antagonismus vystupuje. Coser vyslovuje tezi, že nutnost ventilo
vých institucí roste se strnulost í sociální struktury. A v š a k lidé nedosahují řešení uspo
koj ivé situace, nýbrž se jen zbaví napětí . Zda konflikt vede ke skutečnému řešení , či 
jen dočasné ú levě je Coserovi kr i t ér i em mezi p r a v ý m a n e p r a v ý m konfliktem. Ve 
s t r n u l ý c h společnostech v ládne n e p r a v ý konflikt. 

Konfl ikt je dysfunkční všude tam, kde není dos ta tečná tolerance, všude tam, kde 



136 RECENZE — ZPRÁVY 

ohrožuje samu existenci společnosti . A le ve z d r a v ě organizované společnosti u m o ž 
ňuje konflikt naopak další rozvoj společnosti a plnější uspokojení potřeb všech lidí. 

Pavel Tomášek 

J a y M . G o u l d , The Technical Elitě, Augustus M . Kelley Publisher, New York 
1966, str. 178. 

Nakladate ls tv í Augustus M . Kelley se odhodlalo pořídit nové vydání s ebraných 
spisů Thorsteina Veblena. Pan Gould si předsevzal napsat p ř e d m l u v u k Veblenově 
knize „The Engineers and the Price System"; z jeho předsevzet í vznikla ce lá kniha, 
v níž se autor neomezil jen na objasnění myšlenek svého ve lkého předchůdce , ale 
věnoval svoji pozornost prob lému š irš ímu a novějš ímu — pokusil se prozkoumat po
s tavení a funkce technokracie v moderní industriální společnosti . 

Veblenova kniha „The Engineers and the Price System" náleží k posledním dí lům 
geniálního ekonoma a neúprosného krit ika a m e r i c k é společnosti a m ě l a vcelku zv lášt 
ní osud. Veblen po ce lý život h o ř c e a vášn ivě kritizoval obchodnickou civilizaci, ve 
stáří , kdy byl současníkem Velké ř í jnové revoluce, v n ě m ješ tě v íce zesílily revo
luční nálady. Veblen v š a k byl b y s t r ý m pozorovatelem a dobře věděl , že a m e r i c k é 
dělnictvo, ani f a r m á ř i nejsou revoluční silou, proto věři l , že revoluci mohou usku
tečnit technici. Inženýři , kteř í jsou tvořivou silou výroby a je j ichž mozky a obratnost 
umožňuj í vzrůs t produkce, jsou také povoláni, aby řídili výrobu i společnost. K d y ž 
byla kniha vydána , nevzbudila ohlas nijak m i m o ř á d n ý . Teprve za hospodářské krize, 
v dobách sociálního j i tření a kvasu nalezla nadšené č tenáře , k teř í se jí bezvýhradně 
oddali; stala se na čas biblí t e c h n o k r a t i c k é h o hnutí . Dnes je po p r á v u znovu jen č e t 
bou specialistů. Veblenova ana lýza revo lučních možnost í „sovětu inženýrů" je dnes 
sice s tejně br i lantní a duchap lná jako když byla napsána , ale t aké s te jně z jevně 
nereá lná . L idé , k teř í přivykli kr i t i ckému rozvažování , nebudou dnes souhlasit s n á 
zorem, připisuj íc ím technokracii funkci spasitele, nepochybně v š a k připustí , že tech
nici v ý z n a m n ě ovl ivňují ekonomický a sociální život modern í společnosti . V očích 
kr i t i ckých badate lů zůs tává Veblenovou zásluhou, že na rozdíl od větš iny evropských 
i a m e r i c k ý c h ekonomů a historiků rozhodněj i zdůrazňova l v ý z n a m a úlohu vědců 
a t e c h n o k r a t ů v procesu ekonomického vývoje . 

J . M . Gould, inspirován Veblenem, se pokusil empiricky studovat technickou elitu 
v a m e r i c k é společnosti . Z e v r u b n é studium vl ivu jednot l ivých skupin z a m ě s t n a n c ů 
na růst produktivity a m e r i c k é h o průmys lu totiž ukázalo, že skupina pracovníků s tech
nickou nebo př írodovědnou kval i f ikací z a u j í m á vý j imečné postaveni. V letech 1947 
až 1961 prosadila se v průmys lu U S A prakticky stagnace ce lkového počtu pracovníků , 
ale př i tom bylo z a z n a m e n á n o zdvojnásobení ce lkové produkce. Z á r o v e ň jsou tato lé ta 
c h a r a k t e r i z o v á n a p r u d kými a hlubokými z m ě n a m i v kval i f ikační s t ruktuře zaměst 
nanců. 

Pan Gould se pokusil prozkoumat stav a rozvoj technokracie ve Spojených s tá tech 
a zjistit jej í v ý z n a m pro život a perspektivy a m e r i c k é společnosti. N a rozdíl od Veb
lena považoval za spolehlivou jen analýzu, k t e r á se opírá o empir i cká a s tat i s t ická 
zkoumání. To je zároveň důvod, proč musil technokracii f o r m á l n ě vymezit. Domnívá 
se, že v roce 1965 bylo v U S A něco víc než pů ldruhého miliónu technokratů , a že do 
té to skupiny nutno započ í ta t : 1. př írodovědce pracuj í c í ve v ládních úřadech , p r ů 
myslu, v ý z k u m n ý c h laboratoř í ch a uči te le i výzkumné pracovníky na školách; 2. tech
niky, zeměs tnané v průmys lu a ve v ládních úřadech , a konečně 3. technické vedoucí 
v průmys lu (pracovníci , jej ichž roční př í j em přesahuje 10.000 $ a kteř í zas távaj í tech
nické funkce, ať je jejich vzdělání jakékol iv) . 

Autor shromáždi l dostupné stat ist ické údaje až do roku 1965 a rozborem potvrdil, 
po m é m soudu úspěšně, sociologickou teorii o ros touc ím v ý z n a m u technické inteli
gence. Zjistil, že v současné době, je ve Spojených s tá tech zhruba každý d v a c á t ý za
měs tnanec př í rodovědcem nebo technikem. Jay M . Gould zkoumal také úlohu tech
n o k r a t ů podle jejich profese. Ukáza lo se, že „starš í" disciplíny — technické vědy, che
mie atd. — m a j í nižší podíl na rozvoji počtu t e c h n o k r a t ů (roční př írůstek 4,8 %) než 
obory „mladší" — fysika, matematika, biologie, zemědělské vědy apod. (roční p ř í 
růstek 5,8 %). 

Početn í stav i růst příslušníků t echnokra t i ckých povolání podmiňuje značný vzrůst 
produktivity a m e r i c k é h o průmyslu . Následujíc í tabulka, k t e r á u d á v á počet pracov
níků v jednot l ivých z a m ě s t n a n e c k ý c h kategor i ích a procentuáln í podíl t ěchto kategorii 


