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Abstrakt:

Prispévek predstavuje internet jako Siroce propletenou sit ,memiit”, které v tomto
prostredi koluji, potkavaji se, vzdjemné se prolinaji, replikuji a méni. Nejvétsim
semenistém téchto memit jsou riizné blogy ¢i online socialni sité tipu Facebook,
MySpace, LinkedIn, Twitter, Last.fm a mnoho dalsich. V prispévku se pokusim vylicit, v
dem spociva ruznorodost memil, které se zde siri, a jak tyto memy miizeme klasifikovat.
Ddle se zabyvam otazkou, jak mitzeme pohyb a chovani memit v prostredi socidlnich

médii zachytit a reflektovat.

Jedno z moznych teSeni tohoto problému nabizi webova memetika, ktera vyviji
metodologii, skladajici se z nékolika po sobé navazujicich krokii, které se vzdjemné
dopliuji. Webovou memetiku vytvorili Limor Shifman a Mik Thelwall. Tato metodologie
kombinuje rozsahlé prohleddavanti webu s kvantitativnimi a kvalitativnimi analjzami,
pricemz se snazi posoudit a identifikovat: a) riizné verze memu, b) jeho online vijvoj a c)
jeho piisobeni na webu a pritomnost v riiznych internetovych jazycich.

Ve svém prispévku se pokusim jednotlivé metody webové memetiky vysvétlit a zarovert
je obohatit nekterymi poznatky z teorie siti a také blogové ontologie, vytvorené Amadeu
Compos a Renatou Dividino. Na zakladé propojeni teorie siti, blogové ontologie a
webové memetiky vylicim blogosféru a online socidlni sité jako komplexni systém
skladajici se z mnoha vzdjemné propojenych elementit a vazeb mezi nimi.

Pokusim se také ukazat riizné online virtudlni nastroje, které jsou pro metody webové
memetiky vyuZitelné a jemné nacrinout, jak by mél vypadat idealni nastroj, ktery by
dokazal mapovat a vyhodnocovat pohyb ,,internetovijch memit” v prostiedi blogosféry a
online socidlnich siti.

Klicova slova: Internetové memy, Memetika, Klasifikace memii, Blogy, Blogosféra,
Socialnt site, Teorie siti, Blogova ontologie, Webova memetika, Internetové nastroje,
Monitoring

Abstract:

The paper presents the Internet as a network of "memes". Memes in this environment
cirkulate, mix, mingle with each other, and replicate. The biggest repository of memes
are various blogs and online social network like Facebook, MySpace, LinkedIn, Twitter,
Last.fm and many more. In this paper I try to describe what is the diversity of memes,
which are spread, and how can be these memes classified. Another part deals with the
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question of how can we capture and reflect the move and behavior of memes in social
media environments.

One of the possible solution of this problem offers web memetics, which develops a
methodology consisting of a succession of several steps that complement each other.
Web memetics is created by Limor Shifman and Mike
Thelwall. This methodology combines extensive web search with quantitative and
qualitative analyzes, and tries to assess and identify:

a) different versions of the meme,
b) its online evolution and

¢) its impact on the Web and its presence in various languages on the
Internet.

In my article I will try to explain different methods of Web memetics and enhance them
of knowledge of network theory and Blog ontology created by Amadeu Compos and
Renate Dividino.Thanks to network theory, Blog ontology and Web memetics I decribe
blogosphere and online social networks as a complex system consisting of many
interrelated elements and relationships.

T'will try to show the various online tools that are useful for methods of Web memetics. I
also will try to drow an ideal tool that could map and analyze the movement of "internet
memes" in the blogosphere and online social networks.

Keywords: Internet memes, Memetics, Classification of memes, Blogs, Blogosphere,
Social networks, Network theory, Blog ontology, Web memetics, Internet tools,
Monitoring.

1 Co jsou to internetové memy
1) Pavod slov ,,mem” a ,,internetovy mem”

Termin mem zavedl roku 1976 britsky zoolog, biolog a etolog Richard Dawkins. Piredstavoval si pod
nim jednotku kulturniho p¥enosu, analogickou s biologickym terminem gen. Piiklady memu
mohou byt podle Richarda Dawkinse: ,,... pisné, napady, chytlavé fraze, méda v odivani, zpiisob
vyroby hrncii nebo stavby obloukii. Stejné jako se geny rozmnozuji v genofondu preskakovanim z
téla do téla za pomoci spermii nebo vajicek, tak se memy rozmnozuji v memofondu (meme pool)
preskakovdanim z mozku do mozku procesem, ktery miiZzeme v Sirsim smyslu nazvat
napodobovdnim.“!

Pod pojmem mem si tedy miizeme predstavit nejen konkrétni sdéleni ¢i dokument, ale mizeme
pod nim chapat i rtzné vzory a struktury (napt. font pisma, Emo styl, urcité gesto, zptsob
vyjadirovani apod.).

Kulturni prenos, postaveny na zakladé Dawkinsova predpokladu existence kulturni evoluce,
probiha prostfednictvim replikace memu. Memy se pak dale Sifi a také se vyviji. To se jim da¥i ¢i
nedafi v zavislosti na drovni jejich zdatnosti (fitness), pod kterou si mtizeme predstavit schopnost
adaptovat se v sociokulturnim prostiedi, ve kterém jsou propagovany. Kulturni selekce zpiisobi, Ze

' DAWKINS, Richard, Sobecky gen. Vyd. 1. Praha : Mlada fronta, 1998. str. 174.
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zdatnéjsi memy budou Gspésnéjsi v prenosu (,infikaci“) na vétsi pocet jednotlivet a ze se udrzi po
co nejdelsi dobu uvnitr zasazené populace.2

Memy se po dobu existence lidské kultury §itily snad vS§emi komunika¢nimi kandly. Veliky zlom
nastal s rozs§ifenim internetu coby dalsiho komunikaéniho prostredku — lidé zde mohli v
podstaté zdarma publikovat a §ifit své myslenky, ¢imz se z néj béhem relativné kratkého casu stalo
obrovské semenisté pro Siroké spektrum memt. To jeSté vice vygradovalo s prichodem a
rozsifenim socialnich médii (blogy, socialni sité apod.).

Vyskyt ,memi” na internetové platformé nam dava moznost vyuzivat terminu ,internetovy mem”.
Ten se v§ak miiZe objevovat ve dvou pojetich — uz§im a Sir§im.

1.2 Internetové memy v uzsim pojeti

Pivod slova ,internetovy mem” je spojen prevazné s ptisobenim www stranek 4chan.org,s které
mély na svédomi vznik a rozsireni nékterych klasickych internetovych memi - jedna se napriklad o
memy ,Lolcats”,4 Pedobear,> RickRolling® ¢i memy spjaté s Chuckem Norrisem. V tomto pojeti si
miizeme pod terminem ,internetovy mem” predstavit nejrizné€jsi vtipky, hlasky, obrazky, viralni
videa a dalsi informace Sifené internetem lavinovou rychlosti. Tyto memy jsou ¢asto diky ,lidové
tvorivosti” rizné modifikovany, kombinovany, mutovany ¢i parodovany. DiileZité je, Ze jsou mutace
i ptivodni verze masove sdileny. V piipadé téchto mutaci neni memem — v ptivodnim slova smyslu

— celé konkrétni video nebo obrazek, ale jen urcita ¢ast ¢i vzor (napf. vtip, pointa, slovo, zptisob
vyjadreni ¢i pouziti barev apod.), ktery je replikovan.

1.3 Internetové memy v Sirsim pojeti

V §irsim smyslu bychom jako internetovy mem mohli chapat prakticky cokoliv, co se §iti v prostiedi
internetu — naptiklad rizné ideje, fraze, melodie, technologie, ikony, teorie, invence, jazyky,
navrhy, modu ¢i tradice atd.” Mizeme v podstaté rict, Ze Internet je vlastné velké uskupeni memd,
pricemz Internet sam také miize byt jednim memem (v uz$im pojeti). Prikladem je klasicky
internetovy mem — vyrok diichodkyné Véry Pohlové ,Ja bych vsSechny ty internety a pocitace
zrusila” — slovo internet se zde v mnozném ¢éisle stava velice rozsifenym internetovym memenm,
podle kterého byl dokonce pojmenovan i internetovy magazin zaméfeny na marketing, média,
mobilni sluzby a socilni sit€¢ www.tyinternety.cz.8

> LIMA, Manuel. Blogviz : Maping the dynamics of information Diffusion in Blogospace. New York, 2005. str. 3-4.
? 4chan [online]. ¢ 2003 - 2011 [cit. 2012-01-29]. Dostupné z WWW: <http://www.4chan.org/>.

* viz LOLcats. Know Your Meme [online]. ¢2011[cit. 2012-01-29]. Dostupné z WWW:
<http://knowyourmeme.com/memes/lolcats>.

> viz Pedobear. Know Your Meme [online]. 2011 [cit. 2012-01-29]. Dostupné z WWW:
<http://knowyourmeme.com/memes/pedobear>.

% viz Rickroll. Know Your Meme [online]. c2007-2011 [cit. 2012-01-29]. Dostupné z WWW:
<http://knowyourmeme.com/memes/rickroll>.

7 viz. LIMA, Manuel. Blogviz : Maping the dynamics of information Diffusion in Blogospace. New York, 2005. str. 3.
¥ Tyinternety.cz [online]. c2009 [cit. 2012-01-29]. Dostupné z WWW: <http://www.tyinternety.cz/>.
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Piikladem Sir§iho pojeti mize byt napriklad blog. Konkrétni blog sice miize byt pro sviij kuriézni
obsah masové sdilen ¢i napodobovan (ptikladem mitize byt blog Dominiky Myslivcovéd) a tim se
mize stat i memem v uz$im pojeti, ale pokud se podivime na fenomén blogu a blogovani jako
takovy, jedna se opét o internetovy mem, jelikoZ formét blogu byl taky mnohokrat replikovan a

Sifen napii¢ internetem. Stejné tak miZeme internetovym memem nazvat i dal$§i komunikacni
kanély.

V podstaté tedy miZzeme pozorovat internetové memy hned na nékolika arovnich. Za prvé miizeme
jako mem vnimat kanal prostifednictvim kterého se memy rozsiruji — je to napiiklad blog,
e-mail, chat, instant-messenger, webova stranka, mikroblog apod. Na druhé trovni miiZzeme jako
internetovy mem oznacit urcity element jiz konkrétniho webového kanalu — prikladem
miiZe byt treba internetovy mem ,like” na Facebooku ¢i ,karma” néjakého blogu nebo také ,tag” na
Delicious atd. Na tfeti arovni miiZzeme pozorovat jednotlivé myslenky a ideje (neboli memy v
uzsim pojeti), které se prostrednictvim vySe zminénych $ifi. Tyto Grovné se mnohdy velice tzce
prolinaji, a také mezi nimi existuji jisté vazby.

2 Typologie internetovych memu

Ve své diplomové praci® jsem definovala kanaly, kterymi se internetové memy $iti a zakladni
formy memi. Tyto kategorie jsem propojila s jiz zavedenou memetickou Klasifikaci, kterou vytvoril
Elan Moritz a s délenim internetovych fenoméni dle epidemilogie, kterou popsal Manuel Lima.

Na zakladé téchto kategorii jsem vytvorila vlastni klasifikaci, kterd by méla pokryt vSechny typy
memi, které se na internetu mohou vyskytnout.

? Dominika Myslivcova [online]. 2009 [cit. 2012-01-29]. Dostupné z WWW:

<http://www.dominikamyslivcova.cz>.

' BUCHTOVA, Barbora. Mapovéni internetovych memi v prosttedi blogosféry a socialnich siti [online]. 2011 [cit.
2012-01-29]. Diplomova prace. Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta. Vedouci prace Michal Lorenz. Dostupné z:
<http://is.muni.cz/th/216424/ff m/>.
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_ ) Skupina memu (dle
Hlavni kanal Forma memu ) Trend
E Moritze)

& inbox, zpravy, e-mail

o chat a IM
e L

e farum
e Y

o zed ¢ textové memy
« M

s blog ¢  vizudlni memy
e B

e mikroblog s audio memy
s LV

* fotogalerie ¢  video-memy s Sekuldrni
« LM

s videogalerie * reputaéni memy VB » Periodicky
L]

e documet-sharing s avizovaci memy ® Sezdnni
* MB

« R5S e profilové memy s Epidemie
o LWVM

s podcasting ¢ odkazovaci memy
« LVB

* livecasting s programy, aplikace a

) . * LMB

e lifecasting nastroje
« VMB

o wiki
e C

* social bookmarking

o www stranky

Obr. 1 Tabulka s klasifikact internetovijch memit

Jednotlivé sloupce ukazuji vySe zminéné kategorie. V prvnim sloupci nalezneme hlavni kanal,
kterym se internetové memy §if, v druhém se vyskytuji formy memt, které se prostrednictvim

o VIv/

zminénych kanalt $iri. Treti sloupec klasifikuje patiicné memy dle déleni E. Moritze. Jednotliva
pismena zastupuji pét skupin memt, které E. Moritz rozliSoval - konkrétné:

jazykové memy (language) - L,

vizualni memy - V,

muzikalni memy - M,

behavioralni memy - B,

komplexni memy (complex) - C, které jsou slozené ze vSech ¢tyrech vyse uvedenych.
Ctvrty sloupec vyjadiuje trendy, které miizeme rozliSovat dle epidemiologie - konkrétné jde o trend
sekularni (memy o které je staly a stabilni ,zajem”), periodicky (které se vyskytuji opakovane),

sezonni (béhem kterych je ,infekce” sifena jen docasné) a epidemii (kdy je zasazeno alespon 7 %
populace).
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3 Jak se internetové memy ,,pohybujit” a siri

Memy se v prostiedi internetu $iti prostiednictvim mnoha cest — prikladem muze byt blog, e-mail,
socialni sit, chat, instant-messenger, webova stranka, RSS kanal, podcasty, mikroblog apod. Na
pocatku Sireni memu je vsak vzdy ¢lovék. Uzivatel je tim, kdo replikuje a rozsiruje mem dal.
Pokud je memem néjaky program napt. internetovy virus, miize se replikovat i bez pri¢inéni
uzivatelli. AvSak i u internetovych virt plati, Ze je jejich pivodcem vzdy ¢loveék = autor, ktery tento
program napsal. Internetové viry nam ukazuji typicky priklad sebepropagujicich se fenoménd,
které maji dispozice snadno a v kratkém case napadnout velkou ¢ast internetové populace. Alfonso
Valdes a Martin Fong se ve svém ¢lanku ,Scalable Visualization of Propagating Internet
Phenomena“ snazi najit idealni zptisob jak vizualizovat chovani téchto fenoménti, pricemz
zdtraznuji sitovy charakter jejich chovani.:

Memy v sob€ nesou néco, co ¢lovéka nuti, aby jim vénoval svou pozornost a kopiroval je. Memetici
vysvétluji tuto skutecnost tak, Ze memy disponuji naptiklad urcitymi ndvnadami (baits), hrozbami
(threats) a hacky (hooks), které mohou nabadat jedince k nasledovani.> Nasleduje proces ptijeti
(,adoption“) memu jedincem. V kontextu blogosféry a socidlnich siti miiZeme jako okamZzik
~prijeti“ chapat moment, kdy se bloger/uzivatel rozhodne umistit mem na sviij blog (nebo se ho
rozhodne sdilet pomoci socialni sité).'3s To ovSem jeSté memu nezarucuje vyzna¢nou miru rozsireni.
Pokud ma byt rozsifen, musi dosahovat zminovany bloger/uzivatel socialni sité urcité popularity.
Uroveni popularity uréuje miru vlivu.'4 A ten kdo je vlivny, stoji v centru uréité komunity, socilni
sité...

»Centra, jimz marketingovi odbornici fikaji ,tviirci verejného minéni“, ,klicovi uzivatelé“ nebo
sovliviiovatelé“, jsou lidé, kteri si o urc¢itém produktu vymeénuji nazory s vétSim poctem lidi nez
primeérny ¢loveék. Diky svym pocetnym socialnim kontakttim jsou mezi prvnimi, kdo zaznamenaji a
vyuziji zkuSenosti novatorii. Trebaze sami nutné novatory nemusi byt, jejich obraceni je klicem k
rozbéhu néjaké myslenky ¢i inovace“s k4 Albert-Laszl6 Barabasi ve své knize ,,V pavuciné siti“ (v
originidle Linked) a naznacuje tim, Ze internetové Sifeni informaci, inovaci ¢i memi neni
jednoduchy proces. Kazdy mem nema stejnou Sanci prosadit se, byt by byl sebepfinosnéjsi ¢i
sebezajimavéjsi. Je totiz logické, Zze ma-li byt napriklad né€jak4 myslenka prosazena, musi o ni védét
co nejvétsi pocet lidi. Pokud tuto myslenku zacne Sitit néjaké centrum (at uz je jim néjaka hojné
navstévovand webova stranka ¢i uréity clovék, ktery ji vytvori, nebo na ni odkaze), existuje
mnohem vétsi pravdépodobnost, Ze se v Sirokém poctu dalsich lidi najde nékdo dalsi, kdo bude
myslenku sdilet. Barabasi jesté v jiné pasazi knihy zminuje:

" VALDES, Alfonso, FONG, Martin. Scalable Visualization of Propagating Internet Phenomena, ACM CCS

Workshop on Data Mining and Visualization in Computer Security, Fairfax, VA, October 2004. 124 Dostupné z

WWW: <http://portal.acm.org/citation.cfm?id=1029228>.

2 viz. napt. LORENZ, Michal. K probléméim memetiky a informaéni védy. Praha: 2005. 153 s. Rigordzni préace.

Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta, Ustav informaénich studii a knihovnictvi. Konzultant rigorézni prace

Prof. PhDr. Ing. Josef Smajs, CSc.

:i LIMA, Manuel. Blogviz : Maping the dynamics of information Diffusion in Blogospace. New York, 2005. str.5.
Ibid str. 8.

'S BARABASI, Albert-Laszl6. V pavuéing siti. Vyd. 1. V Praze : Paseka, 2005. str. 129.
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,Centra jsou tim nejsilnéjsim argumentem proti utopické vizi rovnostarského kyberprostoru.
Prestoze ma kazdy c¢lovek stejné pravo umistovat dokumenty vsech formatii na riizna mista na
internetu, nebudou tyto dokumenty nikdy stejné viditelné. Ano, vsichni mame prdvo umistit na
web, cokoli se nam zachce. Ale vsimne si toho nekdo? Kdyby byl web nahodnou siti, meli bychom
vsSichni stejnou sSanci byt videét a slyset. Kolektivni ¢innosti néjak vytvarime centra, webové
stranky, na které vsichni odkazuji. Daji se velmi snadno najit, bez ohledu na to, kde se na webu

nachazite. Ve srovnant s temito centry je zbytek webu neviditelny).“1®

Kdyz si to shrneme, musi zde existovat nasledujici predpoklady pro to, aby se mem rozsiril:
1) musi zde byt lidé, ktefi mem vytvori (nebo jej pripadné $iti),
2) tito lidé mezi sebou musi tvorit sit (= musi zde existovat socialni sit),

3) v siti musi existovat centra, do kterych musi internetovy mem dorazit, pokud
chceme zvysit ,,ispésnost” jeho rozsireni.

Jak vypada takovato sif lidi, ktefi se podileji na rozsifeni internetového memu? A jak se lisi od
sonline socialnich siti”? Pti podrobnéjsim pozorovani zjistime, Ze socialni sité a online socialni sité
(potazmo blogosféra) nejsou nijak vyrazné€ odliSné. Socidlni sit muZe byt definovana jako
»...Struktura sestavend mnozinou aktérii, jehoz nékteri ¢lenové jsou spojeni uskupenim jednoho ¢i
vice vztahii“.7 NejdulezitéjSimi komponenty sité jsou tedy jeho ¢lenové a vazby mezi nimi — neboli
uzly a hrany.8 A to plati jak u siti virtualnich tak i redlnych. Online socialni sit je tedy v podstaté
pouze néco jako vizualizace sité realné.

Védci i filozofové se béhem minulého stoleti pokouseli mapovat vztahy mezi ¢leny velké socidlni
sit€ zvané lidstvo. Podle védeckych priizkumi jsou dva neznidmi lidé navzijem spojeni vazbou
obsahujici Sest uzlt (kazdy uzel predstavuje jednoho ¢loveka, tudiz abychom se spojili s néjakym
nadhodnym c¢lovékem na druhé strané zemeékoule, vedla by nase cesta pres dalSich pét lidi). O této
,teorii Sesti krok@“ se poprvé zminil madarsky spisovatel Frigyes Karinthy ve své povidce ,,Clanky
Fetézu“.9 Dalsimi, kdo se tomuto tématu (jiZz zevrubnéji) vénovali, byli americti profesoii Stanley
Milgram a Jeffrey Travels, ktefi zkoumali socialni vazby pomoci experimentu, ve kterém si kladli
otazku ,Jakd je pravdépodobnost, Ze se dva jacikoliv lidé, libovolné vybrani ze siroké populace
Jjako jsou Spojené staty americké, budou navzdjem znat?“°

Experiment probihal prostiednictvim rozeslani seznamu se jménem cilové osoby do ndhodného
vzorku lidi, ktefi méli onen seznam zaslat dil a zaroven odeslat dopisnici odlepenou z tohoto
seznamu zpét na Harvardovu univerzitu. Podle zavéru jejich experimentu je k tomu, aby se spojily

1 Ibid, str, 62.

17 ...structure composed of a set of actors, some of whose members are connected by a set of one or more relations. *
KNOKE, David; YANG, Song; KNOKE, David. Social network analysis. 2. doplnéné vydani. Los Angeles, : Sage
Publications, 2008. str. 8.

" BARABASI, Albert-LaszIl6. V pavuciné siti. Vyd. 1. V Praze : Paseka, 2005. str. 18.

“ Ibid. str. 31-33.

2 What is the probability that any two people, selected arbitrarily from a large population, such as that of
the United States, will know each other? “ TRAVERS, Jeffrey; MILGRAM, Stanley. An Experimental Study of the
Small World Problem. Sociometry [online]. 1969, vol. 32, no. 4, [cit. 2012-01-29]. s. 425. Dostupny z WWW:
<http://www.tue-tm.org/INAM/Travers Milgram_1969.pdf>.
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dvé nahodné osoby, zapotiebi 6 a méné uzll (preposilatelt). Dalsimi védci, ktefi se snazili vazby
mezi lidmi vizualizovat, byli Erdos a Rény, ktefi vytvorili model ndhodné sité. Ten miiZeme
pripodobnit k spoleéenskému veéirku, kde vznikaji socidlni vazby nejprve v malych skupinkach, ale
postupné se mistni osazenstvo za¢ne promichavat, a tak se vytvori vazby i mezi jednotlivymi

malymi skupinkami prostfednictvim vice spolecenskych jedinct, ktefi navazi kontakt s dalsimi
jedinci v jinych skupinkach. Tak vznikne shluk ndhodnych vazeb zahrnujici vSechny zacastnéné.

Vedirek. KdyZ se na veéirek dostavi deset hostt:, ktefi se na zaatku navzajem neznaji, zacinaji se
tvofit socidlni vazby pfi rozhovorech v malych skupinkach. NejdFive jsou skupinky navzijem
izolované (levy panel). Atkoli mezi &leny téZe skupinky existuji socialni vazby (naznatené
souvislymi Garami), v8ichni, kdo jsou mimo skupinku, jsou si stale cizi. Jak plyne &as (pravy
panal), tfi hosté se pFesunuji k jinym skupinkém a vytvaFi se giganticky shiuk, TfebaZe nezna
kazdy kazdého, existuje nyni jednotna socialni sit, ktera zahrnuje vSechny hosty. Kdyz
postupujeme podél socidlnich vazeb, miZeme ted najft cestu mezi kterymikoli dvéma hosty.

Obr. 2 Model nahodné sité podle Erddse a Rény.2!

Na tuto teorii navazal Mark Granovetter, ktery vSak zacal rozliSovat mezi dvéma typy vazeb —
silnymi a slabymi. Silnou socialni vazbou je naptiklad nas blizky pritel, zatimco slabou vazbou
mohou byt ndhodni zndmi, ktefi v§ak hraji klicovou roli pro nasi komunikaci s vnéjsim svétem —
diky nim napt. ziskdAme zaméstnani ¢i zjistime nové informace. Jsou to pravé slabé vazby, které
vedou k vytvareni socialnich siti, a v tom také spociva jejich sila.

?! Zdroj vyobrazeni —- BARABASI, Albert-Laszl6. ¥ pavuciné siti. Vyd. 1. V Praze : Paseka, 2005. str. 22.
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e

Silné a slabé vazby. V socidlnim svété Marka Granovettera se nasi nejbliZ$i pratelé ptatelf i
navzajem. Sit v pozadi takové shiukujici se spolednosti sestava z malych piné propojenych
krouZkd pfatel, spojenych silnymi vazbami - tugnymi &arami. Slabé vazby, znazornéné tenkymi
¢arami, spojuji Eleny t&chto piatelskych krouzkd s jejich zndmymi, a ti zase maiji silné vazby se
svymi pfateli. Slabé vazby hraji vyznamnou roli ve viech moZnych sociélnich &innostech, od
rozsifovéni fam po hiedani nového zaméstnani.

Obr. 3 Model silnych a slabiych vazeb podle Marka Granovettera.22

Dal$im zajimavym modelem je Watts-Strogatziiv model, podle kterého lidé Ziji na obvodu kruhu,
podél néhoz ma kazdy vazby ke svym ¢tyrem nejblizsim sousedtim. Uvnitt kruhu vsak existuji jesté
dalsi vazby, které ndhodné spojuji dva velice vzdalené uzly. Tim se radikalné snizuje primeérna
vzdalenost mezi dvéma uzly.

*2 Zdroj vyobrazeni — BARABASI, Albert-Lészl6. V pavuciné siti. Vyd. 1. V Praze : Paseka, 2005. str. 48.
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Maly a nahlougeny svét. Aby mohli modelovat sfté s vysokym stupr{ém shiukovéni, zacali
Duncan Watts a Steven Strogatz s uzly uspofadanymi do kruhu tak, ze kazdy uzel je spojen se
svymi nejbliz8imi a druhymi nejblizSimi sousedy (vlevo). Maly sv&t z nich vytvorili tim, Ze pidali
navic mensi pocet vazeb spojujicich ndhodna vybrané uzly (vpravo). Tyto dalekodosahové vazby
podstatnym zpiisobem zkracujf cestu mezi vzdalenymi uzly a tak drasticky zkracujl prGmérnou
vzdélenost mezi kterymikoli dvéma uzly.

Obr. 4 Watts-Strogatziiv model.23

U vyobrazenych modeli bylo vSak vzdy obtizné porovnat jejich fungovini s praxi. Do
komplikovanych experimentii se vzdy zapojil vZdy jen mensi vzorek zucastnénych, a proto bylo
mozno pozorovat jen omezeny pocet vazeb. Zména nastoupila s vytvorenim online socialnich siti,
které nam poskytuji vefejné pristupné seznamy lidi a jejich socialnich vazeb.

Online socialni sité ndm totiZz umoznuji znazornovat socialni vazby mezi lidmi. ,Co déla weby
socidalnich siti unikatni, nent to, Zze umoznuji jednotliveiim poznat cizi lidi, ale spise to, Ze umoznuji
uzivateliim formulovat a zviditelnit vlastni socialni sité. To sice miiZe vést ke spojenti jedincil, mezi
kterymi by jinak nebyly tyto vazby vytvoreny, to vsak neni prvoradym cilem a tato setkdnt jsou
casta mezi lidmi, kteri spolu navdzali ,latentni vazby*4, coz je vyraz, pod kterym si Carikun
Haythornthwaiteova predstavuje vztahy, které byly navazany prostrednictvim uréité technologie,
ale které jesté nebyly uskute¢nény v realném socidlnim Zivoté.2s

» Zdroj vyobrazeni — BARABASI, Albert-Laszl6. V pavuciné siti. Vyd. 1. V Praze : Paseka, 2005. str. 56.

# What makes social network sites unique is not that they allow individuals to meet strangers, but rather that they
enable users to articulate and make visible their social networks.This can result in connections between individuals that
would not otherwise be made, but that is often not the goal, and these meetings are frequently between ,,latent ties “ M.
BOYD, Danah; B. ELLISON, Nicole. Social Network Sites : Definition, History, and Scholarship. Journal of
Computer-Mediated Communication [online]. 2007, 13 (1), [cit. 2012-01-29]. Dostupny z WWW:
<http://jcme.indiana.edu/voll3/issuel/boyd.ellison.html>. Dle HAYTHORNTHWAIT, Caroline. SOCIAL
NETWORKS AND INTERNET CONNECTIVITY EFFECT. Information, Communication & Society [online]. 2005,
vol. 8, no. 2, [cit. 2012-01-29]. s. 125 — 147. Dostupny z WWW:
<http://www?2.scedu.unibo.it/roversi/SocioNet/114601.pdf>. ISSN 1369-118X.

3 Such infrastructures make a connection available technically, even if not yet activated socially.
HAYTHORNTHWAIT, Caroline. SOCIAL NETWORKS AND INTERNET CONNECTIVITY EFFECT. Information,
Communication & Society [online]. 2005, vol. 8, no. 2, [cit. 2012-01-29]. s. 137. Dostupny z WWW:
<http://www2.scedu.unibo.it/roversi/SocioNet/114601.pdf>.
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V socialni sit jsou propojeny i blogy. Tato sit byva oznac¢ovana jako blogosféra. Blogosféru mtizeme
oznacit jako ,husté propojenou konverzaci blogerii propojenych s jinymi blogery, odkazujicich na
Jjejich zaznamy a komentujicich navzdajem své blogy.°

Blogy totiz ¢asto obsahuji odkazy na spriznéné blogy, a nékteré (napf. Posterous2’) dokonce
zobrazuji i seznam subscribert neboli odebirateld, kteri konkrétni blog pravidelné ¢tou.

Blogosféra a socialni sité si jsou svym charakterem velice blizké. Proto je mozno pro jejich
zkoumani vyuzivat podobnych technik a analyz.

Analyzy socialnich siti maji koteny v kvalitativnich vyzkumech a studiich komunit.28 Mohou
probihat prostfednictvim vytvareni grafii, matrik, méfenim vztahd, centrality ¢i prestize, clique
(klika) analyzy, pomérovani strukturalni ekvivalence, tvorbou vizualizaci ¢i blokovych modeli.29

Pri analyze socialnich siti je naprosto podstatné si uvédomit, jaky je nas pohled na socialni sit a kde
jsou hranice ndmi vybrané sité. Mtzeme rozliSovat tzv. egocentrické sité (egocentric network), v
jejichZ centru stoji individuum a my zkouméame vazby, které se od néj odviji, nebo kompletni sité
(complete network), ve kterych neni hlavni vyli¢it vztahy k néjakému jednotlivci, ale zobrazit
vSechny vazby v néjaké konkrétni skupiné nebo ttidé.so

Socialni sité a blogosféru miizeme oznacit jako semenisté internetovych memd, jelikoz jejich
zakladny rysy a struktura zptisobuji snadné Sifeni internetovych memt od jednoho individua k
druhému. Pro znazornéni jednotlivych komponentt a vazeb v socidlnich sitich a blozich mtzeme
vyuzit blogové ontologie (BloOn), kterd ndm ptinasi ,formdlni specifikace strukturovanych
tidaji socialniho webu vyjadiujici informace obsazené ve zdrojich dat blogu.“3*

Blogova ontologie ndm umoziiuje znazornit sit vazeb vytvorenymi mezi jednotlivymi elementy,
které tvori kazdy blog (¢i socialni sit). Mezi tyto elementy patii 1) webovi participanti, neboli agenti,
2) role téchto webovych participantti (napi. autor, ¢tenar, komentator apod.) 2) uzivatelské
skupiny, které se zajimaji o urcita specificka témata, 4) samotny blog, 5) komponenty tohoto blogu

% The , blogosphere* has been claimed to be a densely interconnected conversation, with bloggers linking to other
bloggers, referring to them in their entries, and posting comments on each other's blogs. © HERRING, Susan
C., et al. Conversations in the Blogosphere : An Analysis ,,From the Bottom Up“. In Proceedings of the 38th Annual
Hawaii International Conference on System Sciences (HICSS'05) - Track 4 [online]. Big Island, Hawaii : School of
Library and Information Science, Indiana University Bloomington, 3.1.2006 [cit. 2012-01-29]. Dostupné z WWW:
<http://www.computer.org/portal/web/csdl/doi/10.1109/HICSS.2005.167>. ISBN 0-7695-2268-8.

?7 Posterous [online]. Gervenec 2008 [cit. 2012-01-29]. Dostupné z WWW: <https:/posterous.com>.

2 HEATH, Sue; FULLER, Alison; JOHNSTON, Brenda. Chasing shadows : defining network boundaries in
qualitative social network analysis. Qualitative Research [online]. Listpad 2009 , vol. 9, no. 5, [cit. 2012-01-29]. str.
646. Dostupny z WWW: <http://qrj.sagepub.com/content/9/5/645.abstract>.

¥ KNOKE, David; YANG, Song; KNOKE, David. Social network analysis. 2. doplnéné vydani. Los Angeles : Sage
Publications, 2008. str. 45 - 91.

 HEATH, Sue; FULLER, Alison; JOHNSTON, Brenda. Chasing shadows : defining network boundaries in qualitative
social network analysis. Qualitative Research [online]. Listpad 2009, vol. 9, no. 5, [cit. 2012-01-29]. s. 648. Dostupny z
WWW: <http://qrj.sagepub.com/content/9/5/645.abstract>.

3V ... formal specification of structured Social Web data to express the information contained blog data sources.
,,CAMPOS, Amadeu; DIVIDINO, Renata. Blog Ontology (BloOn) & Blog Visualization System (BloViS).
ONTORACT '08 Proceedings of the 2008 First International Workshop on Ontologies in Interactive Systems [online].
2008, [cit. 2012-01-29]. s. 84. Dostupny z WWW:
<http://www.computer.org/portal/web/csdl/doi/10.1109/ONTORACT.2008.14>.
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(napt. ¢lanky, komentare, forum apod.), 6) profil blogu ¢i socialni sité€ - agregujici rizné aspekty
blogu ¢i socialni sité (napt. verze, datum vzniku apod.), 7) profily blogovych komponentii (ddaje o
jednotlivych profilech ¢i o jinych komponentech blogu) 8) popis blogu, uréujici jeho zaméteni, 9)
casové body a intervaly popisujici jednotlivé udélosti na blogu (¢i socialni siti), 10) metriky blogu
(napf. popularita, relevance, odezva, influence,...).

Vazby mezi témito elementy mlizeme znazornit nasledovné:

Domain I [Category] lTopic] ICommentatorJ IReaderJ [Author| Agent
| |

[ | identifies
! icipantOf I_LL o i
participan Role [=—— AbstractUser

BlogDescription mem
, BlogProfile
Process [ Sl squrpoupOf
during profiles artComponentOf
Timelnterval | site [+ Blog I'pmlslogComponentp
t
? H validsFor .
Indicator |Forum| I Post ||Comment| l Term I

[Relevancel |Repercussion| |Popularity| | Influence |

Figure 2: Overview of BloOn

Obr. 5 Vazby mezi elementy blogové ontologie.32

4 Metodologie webové memetiky

Uz vime, Ze je miZeme blogosféru ¢i socialni sité chéipat jako jedno velké uskupeni memu. Vime
také, Ze je to zaroven rozvétvena sit, po které se jednotlivé memy pohybuji. Jak ale tento pohyb
systematicky mapovat a reflektovat? Kterych metod a nastrojii miizeme vyuzit?

Jednim z feSeni je vyuzit metod webové memetiky (coZ je metodologie navrhnutd Limorem
Shifmanem a Mikem Thelvallem) jakoZto kritéria pro uspoiadani jednotlivych nastroji, které

32 7droj vyobrazeni: CAMPOS, Amadeu ; DIVIDINO, Renata. Blog Ontology (BloOn) & Blog Visualization System
(BloViS). ONTORACT '08 Proceedings of the 2008 First International Workshop on Ontologies in Interactive
Systems [online]. 2008, [cit. 2012-01-29]. Dostupny z WWW:
<http://www.computer.org/portal/web/csdl/doi/10.1109/ONTORACT.2008.14>.
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mapuji internetové memy. ,,Webova memetika se sklada z nasledujicich krokit navrhnutych tak,
aby mohly byt obecné pouZzitelné na jakykoliv text, ktery se siri prostrednictvim webu. “33

Téchto krokii je celkem 6:

1.

6.

Sbér URL adres stranek, na kterych je zminén vyhledavany mem a vytvoreni seznamu
téchto stranek (pro dal$i analyzy). Tento krok vyuZziva rtznych vyhledava¢a pro ziskani
pozadovaného vysledku.

Vybér nahodného vzorku URL adres (potazmo webovych stranek) a jejich klastrovani
do skupin s podobnym obsahem/vysledkem. Tento krok identifikuje nejrozsiren€jsi variace
memu a oddéli je od minoritnich variant.

Kvalitativni analyza klastra vytvorenych v bodu 2. Tento krok identifikuje zakladni
ideologie a témata v rozdilnych variantach memi.

Usporadani memu do ¢asové osy, kterd ndm pomiize identifikovat memy, jez jsou
nejstarsi a ty, které jsou nejnovejsi. Pomoci této osy je mozno zachytit ,online evoluci®
memu.

Zhodnoceni online pritomnosti memu na webu v jinych jazycich. Mem je v tomto
kroku prelozen do jinych jazykd a na zakladé toho jsou zkoumany jeho mutace v jinych
geografickych oblastech.

Vyhledané vysledky jsou porovnany a vyhodnoceny.

K jednotlivym krokiim je mozno priradit néastroje, které je pro popsany postup mozno vyuzit. Na
zakladé toho navrhuji nasledujici rozdéleni nastroji mapujici internetové memy v prostredi
blogosféry a socialnich siti:

1) vyhledavace,

2) Kklastrovaci nastroje,

3) nastroje pro mapovani memi na zakladé urcitého tématu,
4) nastroje pro tvorbu ¢asovych os

5) nastroje pro mapovani memi v globalnim méritku,

6) nastroje pro srovnavani internetovych memt.

Nutno vSak poznamenat, Ze v dobé, kdy jsou prostiednictvim internetu $iteny v hojné mire téz
multimedialni dokumenty (videa, aplikace, prezentace, programy atd. — viz klasifikace memu), je
tieba vzit v tvahu nejen text,34 ale také metadata agregovand z urcitého multimedialniho
dokumentu. Pokud se totiz zamérime pouze na text, jak ndm to predklada webova memetika dle
Shifmana a Thelwalla, riskujeme ztratu dat, jelikoz u memu miize snadno dojit ke konverzi na jiny
format ¢i médium (naptiklad basen prepsana do obrazku ¢i do videa).

3 Web memetics comprises the following steps designed to be generic to any text that may spred over the Web.
Assessing Global Diffusion with Web Memetics : The Spread and Evolution of a Popular Jok. Journal of the American
Society for Information Science and Technology [online]. 27.7.2009, vol. 60, is. 12, [cit. 2012-01-29]. s. 2569.
Dostupny z WWW: <http://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/asi.21185/pdf>.

34

viz ,, Web memetics comprises the following steps designed to be generic to any text that may spred over the Web. *
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Zaroven se domnivam, Ze je tieba zohlednit i jiné hodnotici aspekty nez jen vyvoj a mutace memu,
a Ze by pri zkouméni internetovych memt mély byt zohlednény i jiné metriky — napriklad
nasledujici:

e popularita (= kolik lidi nés ¢te/sleduje),

e relevance (= kolik webi na nas odkazuje),

e odezva (= pocet komentaii),

¢ influence/vliv (= pocet pratel/followerti/subscribert, kteri sdileji obsah webu).
Také by bylo idealni, kdyby nastroje mapujici internetové memy umeély zachytit priibéh jejich cesty
prostfednictvim sité (odhalit centra, popsat sdileni, identifikovat miru zasazeni zvoleného publika).
Proto jsem se rozhodla do vyctu zahrnout i nasledujici néstroje:

1. néstroje vyhodnocujici online vliv a reputaci memi a jejich siriteld,

2. naéstroje pro vizualizaci siti.

Naéstroje, které jsem zvolila, jsou dostupné zdarma, at uz jako open source, ¢i ve freeware nebo
demo verzi.

5 Nastraoje pro webovou memetiku
5.1 Vyhledavace

Vyhledavade umoznuji prosté fulltextové vyhleddvani na socidlnich sitich a v blogosfére. Mezi
nejznameé;jsi patii:

e Google blogy (http://www.google.com/blogsearch), zamérujici se na prohledavani
blogosféry,

e Klaboseni.cz (http://www.klaboseni.cz/), které prohledava cesky a slovensky Twitter

¢ Bing Social (http://www.bing.com/social) — socialni ¢ast vyhledavace Bing,

e Open Status Search (http://openstatussearch.com), ktery prohleddva statusy na
Facebooku.

5.2 Klastrovaci nastroje

Tyto néstroje nejenze vyhledavaji v socidlnich sitich a blogosfére, ale zaroven vyhledané vysledky
tridi a serazuji podle urcitych kategorii. Do této kategorie se radi rtizné statistiky a katalogy
indexujici socialni sit€, mikroblogy a blogy.

o TweetMeme (http://tweetmeme.com/) — umoznujici rozdélovat jednotlivé tweety podle
jejich tématického zaméreni,

e SocialBakers (http://www.socialbakers.com/) — svétové statistiky pro Facebook, Twitter,
Google+, YouTube i LinkedIn.
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5.3 Nastroje pro mapovani memu na zakladé urcitého tématu

Kvalitativni vyzkum ve vybranych tématech je zpravidla nutné provadét ,rucéné” bez vyuziti
statistickych nastrojii.35 Presto bych u tohoto bodu rdda upozornila na dva projekty, které mapuji a
vyhodnocuji blogy na zakladé urcitého tématu, ¢imz mohou nastinit kontext uréitého memu.

e We Feel Fine (http://www.wefeelfine.org/) — prohledavac blogi, ktery dokéaze vyhledavat
slova spjata s pocity a dale s nimi pracovat,

e Blogopole (http://blogopole.observatoire-presidentielle.fr/) — projekt, ktery se zaméril na
zmapovani francouzskych blogi, rozebirajicich politicka témata.

5.4 Nastroj na tvorbu ¢asovych os

e Dipity (http://www.dipity.com/) — dokaze pievést do ¢asovych os napf. rizné udélosti,
prispévky z blogii, mikroblogt, fotogalerii, videogalerii, RSS kanalt ¢i ze zdroji vyhledavani
apod.,

e TimeRime (http://timerime.com/).

5.5 Nastroje pro mapovani memu v globalnim méritku

Za nejdilezitéjsi ucel patého kroku webové memetiky povazuji princip mapovani internetovych
memi v prostoru. Efektu mapovani internetovych memi v prostoru miizeme dosdhnout, pokud
vyuzijeme nastroji, které vizualizuji internetové memy na mape.

e Trendsmap (http://trendsmap.com/),

e Twittervision (http://twittervision.com/),

e Geolokac¢ni sluzby typu Foursqare, Gowalla, Google Places.

5.6 Nastroje pro srovnavani internetovych memu

Domnivam se, Ze pro zavérecné srovnani a vyhodnocovani ptisobeni, $iteni a mutace internetovych
memi mizeme vyuzit tzv. social media dashboardt ¢i nastroji jim podobnych néstroji. Tyto
dashboardy primarné umoznuji spravovat nékolik Gc¢td v socialnich sitich/emailovych tctech
zaroven. Nékteré v sobé vSak implementuji také rtizné analytické a komparativni nastroje, které
nam mohou pomoci snadnéji se zorientovat v naSem online ptisobeni.

e Hootsuite (http://hootsuite.com/),

e Netwibes (http://www.netvibes.com/),

o TweetDeck (http://www.tweetdeck.com/).

3 viz. napt. HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum : zdkladni teorie, metody a aplikace. 2. aktualizované vydani. Praha :

Portal, 2008. 407 s. ISBN 9788073674854.
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Nastroje vyhodnocujici online vliv a reputaci memu a jejich

5.
Siritelu

7
il
Kazdy uzivatel ma jinou miru vlivu. Ti nejvlivnéjsi tvori centra sité (viz. kapitola Jak se internetové
memy ,,pohybuji” a §ifi). Existuje mnoho online nastroji, které dokazi vypocitat online reputaci ¢i
influenci uZivatele. BohuZel 1ze jen tézko urcit, ktery tak ¢ini nejlépe. Ptikladem mohou byt:

o Klout (http://Kklout.com/),

e Peerindex (http://www.peerindex.com/),

e PROskore (http://proskore.com/),
e Kred.ly (http://kred.ly/),

o Twitalyzer (http://twitalyzer.com/),

o TweetLevel (http://tweetlevel.edelman.com/),

e Twitter Grader (http://tweet.grader.com/),

e Favstar (http://favstar.fm/),

e Bit.ly (https://bitly.com/).

5.8 Nastroje pro vizualizaci siti

Tyto nastroje ndam mohou pomoci zmapovat sit€é mezi Sititeli internetovych memt. Vzhledem k
faktu, ze sit je pravé onou cestou, po které se memy S§ifi, mlize ndAm mapa sité pomoci urcit
putovani memi. Priklady nastroji, které umi vizualizovat sité jsou:

e TouchGraph (http://www.touchgraph.net),

e Social Graph (http://apps.facebook.com/socgraph/),

e FriendWheel (http://apps.facebook.com/friendwheel/),

e Mentionmapp (http://mentionmapp.com/),

e LinkedIn Maps (http://inmaps.linkedinlabs.com/).
Zaver

Pokusila jsem se propojit koncept webové memetiky (web memetics) dle Mika Thelwalla a Limora Shifmana
s teorii siti a na zakladé tohoto spojeni vytvorit koncept popisujici Sifeni internetovych memu v socialnich
sitich a blogosféfe. K tomuto spojeni mé vedlo uvédomeéni, Ze online socialni sité, blogosféra a vlastné i cely
internet funguji jako sité. Proto bychom k nim pfi jejich zkoumani a mapovani méli rovnéz i ptistupovat jako
k sitim a zahrnovat do metod a procesii vyzkumu sitové modely.

Clankem jsem chtéla rozsifit povédomi o webové memetice, popsat §ifeni internetovych memt v blogosféie a
socialnich sitich prostfednictvim teorie siti a piredstavit nastroje aplikovatelné pro vyuziti webové memetiky v
praxi. Domnivam se, Ze vyuzivani socidlnich siti a blogosféry je v souc¢asné dobé velice aktualnim tématem.
Proto si myslim, Ze mij ¢lanek miiZe napomoci rozsirit povédomi o dal§im zptisobu, jak k této problematice
pristupovat a jak vyhodnocovat vzajemné piisobeni lidi a memi na téchto platforméch.
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