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2 JAZYKV PROCESU SOCIALIZACE

Zatimco lidskou bytosti se ¢lovék rodi, bytosti spolecenskou se stavd. Spolu s tim,
jak vnim4d a interpretuje okolni svét, se jedinec postupné stava soucdsti spolecnosti
a prejima jeji normy a hodnoty. O tomto procesu se hovoif jako o socializaci (Ber-
ger & Luckmann, 1999, s. 129, ddle s. 128-180).

V ramci procesu socializace byvd mnohdy zdiiraziiovano jednosmérné puiso-
beni od spole¢nosti smérem k jednotlivci. Jedinci byva prisouzena pasivni role,
v niz7 bez jeho aktivni casti dochdzi pouze k ,zasazeni socializaci“ (Barnes, 1992,
s. 31). Giddens (1999, s. 39) v této souvislosti hovoi{ o tzv. ,kulturnim programo-
vani“, v jehoz duasledku se socializovana bytost stava ,,vytvorem spolecnosti, ktera
Zije a jednd skrze nds a kontroluje a brzdi projevy naseho egoismu*“ (Subrt, 2012,
s. 35). Dominantn{ roli piisobenf ze strany spole¢nosti ptisuzuje také Stech (2000),
podle néhoz klicovou roli sehrdva spolecnost, resp. jeji prirozené autority a institu-
ce (mezi nimiz vyzdvihuje instituci $koly).® Konstatuje nicméné, Ze také jedinec si
stanovuje vlastni zdkony a zasady jedndni. Paralelné s ptisobenim spolecnosti tak
nelze pominout ani ptsobeni ze strany jednotlivce, ktery svou ucasti na spolecen-
skych procesech prosazuje své vlastni ndzory a zdjmy. Hnacim motorem procesu
socializace je tedy vzajemné pusobeni, k némuz dochazi mezi jednotlivcem a spo-
le¢nosti, jejiz soucasti se ¢lovék stava. Uspésny proces socializace je ptitom pro
obé¢ zacastnéné strany - jak pro jednotlivce, tak pro spole¢nost, do niz se zaclernuje
- stejné zasadni (viz Christie, 1985, s. 23; Srubat, 2012). Diky osvojovdni norem,

6 O vyznamu skoly v procesu socializace pojednava napiiklad také Strouhal (2010, s. 42), ktery
vysvétluje, Ze: ,Jeli dité ve Skole uvedeno do skupinového zivota a zapoji-li se do vazeb na kolektivni
pravidla, kterd v ni vlidnou, ziskdva jakoby obraz spolecnosti ,v malém".“ Hovori pfitom o metodické,
intencionalni socializaci, ¢imz vyzdvihuje vychovu jakozto jeji slozku.
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hodnot a cilt spolecnosti totiz ¢lovék miiZe Zit spolecné s ostatnimi v ramci urcité-
ho spolecenstvi, které tim soucasné udrzuje svoji kontinuitu v case.

V rdmci procesu socializace do urcitého spolecenského prostiedi dochdzi
k vrustani clovéka také do konkrétniho jazykového spolecenstvi. Socializace se
uskutecniuje prostrednictvim toho, jak jedinec nabyva zkuSenosti s ticasti na nej-
ruznéjsich socidlnich aktivitach, v pribéhu kterych se uci, jak ve shodé s ostatnimi
vnimat a interpretovat sdilenou realitu. Zkusenost je pritom ustavena pravé jazy-
kem, nebot ,je v ném uloZeno vidét véci jistym zptusobem* (Patocka, 1995, s. 130)
a také o nich urcitym zptisobem - v souladu s konkrétnimi udalostmi a jejich kon-
textem (viz poznamka 9) - hovotit (Heath, 1983, s. 25; Petrova, 2011, s. 163). Pravé
to je diivodem, pro¢ se o spolecnosti hovoii také jako o spolecenstvi kulturné
komunika¢nim (Varikovd & Nebeskd, 2005, s. 47) a pro¢ se v procesu socializace
prisuzuje zdsadni role pravé jazyku a jeho uplatiovani v proudu reci.

2.1 Jazykova socializace

Jazyk v procesu socializace lze pripodobnit k optické ¢occe urcéené ke kontinudlni-
mu noseni. Jazykovd cocka na zdkladé svych vlastnosti urc¢uje podobu okolniho své-
ta, nicméné kvali své automatické piitomnosti zistava prakticky nepovsimnuta.
Patocka (1995, s. 130) proto jazyk charakterizuje jako ,prihledné prostiedi, které
si neuvédomujeme a které pies tuto prihlednost a navzdory ni nas determinuje®.

Jazyk si lze predstavit jako pevné dany systém znalosti a pravidel, ktery existuje
v myslich lidf a je nezbytnym pfedpokladem pro to, aby se spolu mohli dorozu-
mivat prostednictvim reci (viz Mokrej$, 2013, s. 9-14; Vankova & Nebeskd, 2005,
s. 37). Svou nezastupitelnou pozici ve snaze o jakykoli systematicky vyklad ziskd-
va pojem jazyka (odpovidajici Saussurovu oznaceni langue) tim, Ze jej lze chapat
jakoZto popsatelny systém, jenz je ,pristupny autonomni definici a skytd oporu,
ktera uspokojuje nasi mysl. Jazyk je celek sim o sobé” (Saussure, 1989, s. 46). Po-
jem jazyka zpravidla doprovézi pojem feci a jeho mnohacetné definice. Re¢ miize
byt vymezovana jednak jako ,schopnost vyjadiovat a dorozumivat se jazykem®
(SSJC, 1989, s. 133) (¢imZ odpovidd Saussurovu pojmu langage). Stejné tak je viak
mozné pojmem fe¢ oznacit samotny akt mluveni, tzn. proces mluvy (parole) (Van-
kovd, 2007, s. 134an.). Pojmem feci je tedy mozné popisovat schopnost vyjadiovat
a dorozumivat se jazykem stejné jako samotné vyuziti této schopnosti v konkrét-
nim jedndni.” Bez ohledu na adekvdtnost obou popsanych definic bude pojem

7 Re¢ byvd vymezovina i dal$imi definicemi ve smyslu fedi jakoZto zpravy, vefejného projevu ¢
individudlniho zptisobu mluveni, coz? ilustrativné popisuje Varikova (2007, s. 134an.).
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reci v tomto textu naddle pouzivan ve smyslu druhé z nich, tzn. pro oznaceni
probihajici aktivity uplatiiovani jazyka, ve shodé s pojmem mluva.®

Mezi rddky uvedenych definic jiZ lze vycist, jaky je mezi obéma pojmy, tedy
jazykem a feci, vztah. Zatimco jazyk zastdva roli systému verbdlnich pravidel, rec¢
je jejich konkrétnim vyuzitim. Popis systému jazyka je pak mozny prdvé na zdkla-
dé jeho uplatnéni v proudu reci. Svou systémovou povahou jazyk vidy znamend
urcitou ,redukci®. Ta je ov§em vyvdzena pravé tim, Ze se jedna o ,(zachytitelny a/
nebo zachyceny) rdd“ (Vaiikova, 2007, s. 98), systém, ktery nabizi moznosti svého
popisu. Re¢ pak miizeme chdpat také jako konkrétni manifestaci systému jazyka
a jeho vlastnosti.’

Jazyk a rec zastavaji pozici produktu pospolitého Zivota lidi (Mokrejs, 2013,
s. 9-11), o kterém vypovidaji a jehoZ normy, hodnoty a cile zprostfedkovavaji.
Paralelné v$ak jazyk plnf roli urc¢itého prevoznika mezi vnéjsi, spolecnou realitou
a vnitinim svétem jedince (srov. Berger & Luckmann, 1999), nebot umozriuje,
aby spolu lidé normy, hodnoty a cile sdileli. Jazyk tedy v procesu socializace plni
dvé funkce: jednak je ,médiem mysleni, vyjadiovani a komunikace - ale zdroven
i obrazem svéta, modelem svéta, a tedy svédectvim o tom, jak onen pfirozeny svét
jest® (Vanikova, 2007, s. 22), zprostredkovatelem jeho kultury.

V navaznosti na tyto funkce byvaji (teoreticky) odd¢lovany procesy socializace
prostirednictvim uZzivani jazyka (clovék vrista do urcitého nazirani svéta diky jazyku,
ktery jej obklopuje) a socializace k uZivani jazyka (jedinec se stava uZivatelem jazyka
specifického pro dané spolecenstvi) (srov. Schieffelin & Ochs, 1996, s. 252). Oba tyto
procesy pritom byvaji zasti'eSovany oznacenim jazykova socializace (viz Rymes, 2008,
s. 1). Jazykovou socializaci tak lze rozumét proces, ktery prostfednictvim vyuZzivani
jazyka vede smérem k uzivani jazyka socidlné prihodnym zptsobem.

8  Dodejme jesté, Ze pro uplatnéni jazyka v proudu feci, k némuz dochdzi ve specifickém kontextu,
voli nékteff autofi (viz napt. Halliday, 1994; Lemke, 1990) také pojem text, ktery chdpou jako synonym-
ni s pojmem feci a mluvy.

9  Vsoucasné dobé je pozornost ¢asto vénovdna spiSe zkoumdn{ uplatnéni jazyka a jeho fungovani,
tj. feci. Jedna se o trend, ktery se objevuje jiz v prabéhu celého 20. stoleti. Tato zména, oznac¢ovana jako
,komunika¢né pragmaticky obrat* (Helbig in Vankova, Nebeskd, 2005, s. 17), kterd predznamendva
rozkvét ,lingvistiky orientované komunika¢né, pragmaticky, ,parolové (Varikova, 2007, s. 98; srov. téZ
Hubik, 1995, s. 10-16), znamena, Ze do centra pozornosti se vedle pojmi jazyka a feci dostivd také
pojem kontext. Jediné s ohledem na kontext totiz lze posuzovat adekvatni uzivani jazyka v proudu reci.
Uvniti* kazdého jazykového spolecenstvi existuje velké mnozstvi zptisobt, jak hovofit, a proto jsou pri
interpretaci jazykového postupu spole¢né vyuzivany jazykové i kulturni, tzn. kontextudlni znalosti (srov.
Durandi & Goodwin, 1992, in Gutierrez, 1993, s. 1). Jak uvadi Trudgil (2000, s. 81), jinym zptisobem
bude jazyk uplatriovan na msi a jinym na fotbalovém stadionu, a pokud by ¢lovék komentoval fotbalovy
zapas v jazyce Bible, mohlo by se sice jednat o uplatnéni jazyka z hlediska jeho systémovych vlastnosti
spravné, avsak s ohledem na situacni kontext zcela irelevantni. Kazdy z kontexti tedy preddefinovava
vlastnf relativné stabilni zptsoby uplatnéni jazyka, které napomdhaji vyhodnoceni toho, pro¢ pouzit
tu kterou repliku tim kterym zptisobem a jak ji porozumét. K vyhodnoceni toho, jakym zpisobem je
uplatiiovdn jazyk, tedy mize dojit aZ zasazenim do specifického kontextu, kterym je v tomto piipadé
kontext skoly.
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Stejné jako proces socializace je také jazykova socializace procesem celozivot-
nim, resp. trvajicim do té doby, dokud je ¢lovék soucasti daného jazykového spo-
lecenstvi. StéZejni ¢dst tohoto procesu nicméné nastdva poté, co se jedinec stdvd
jeho novym ¢lenem. V kontextu Skolni tfidy se pod novymi ¢leny jazykového spo-
lecenstvi nabizi zejména predstava Zaku, ktef{ se prostiednictvim jazyka postupné
uci vnimat Skolni realitu a hovofit ve shodé s jejim usporadanim.

Pripomenime, Ze k socializaci dochdzi prostfednictvim vzdjemného pusobe-
ni, které probihd mezi jednotlivcem a spolecnosti, jejiz soucasti se clovék stava.
Na této interakci se pritom lze podilet z pozice pozorovatele socidlniho jedndni
stejné jako vlastni aktivitou. Stejnymi mechanismy probiha také socializace jazyko-
va. V souvislosti se ziskdvanim jazykovych zkuSenosti prostfednictvim pozorovani
socialniho dénf je zasadni vliv komunika¢nich podnéti, s nimiz se jedinec ve svém
jazykovém spolecenstvi setkavd, tzv. jazykového inputu (Wallon in Larroze-Mar-
racq, 2003, s. 271, podrobné také Pricha, 2011, s. 93-110). Clovék tedy pozoruie,
jaké je v daném kontextu adekvdtni pouZiti jazyka, ziskdvd schopnost kulturni
interpretace jednotlivych promluv a uci se vnimat zZanry jednotlivych komunikac-
nich aktivit (Heat, 1983, s. 25; Duranti, Ochs, & Schieffelin, 2011, s. 1). Spolu s tim
se pak uci v zdvislosti na konkrétni situaci jazyk relevantné pouzivat.

Stejné jako je socializace podstatou trvani spole¢nosti, nebot napomahd jejimu
reprodukovani, usti také jazykova socializace v zachovani jazykovych zvyklosti cha-
rakteristickych pro to které spolecenstvi. Uplatnéni jazyka v proudu feci je v tomto
smyslu z velké miry intertextudlni - rodi se z jazyka a odkazuje k nému, nebot pouzitd
slova, frdze i zplisob jejich zasazeni do interakce zpravidla vznikaji po vzoru cizich
promluv (Sharpe, 2008, s. 69). ZjednoduSené¢ lze Tici, Ze hovorime slovy, jimiZ jsme
slySeli hovofit ostatni. Jazykovd socializace nicméné neprobihd ,podle primitivni
logiky kopirovaciho stroje” (Jarkovskd & Liskovd, 2008, s. 699), nebot jazykové zvyk-
losti nejsou neménné. Jazyk nenti fosilii, ale stdle se vyvijejicim organismem, takze
muZe dochdzet k vytvareni novych jazykovych praktik nebo revizi téch stavajicich.
Jazykovd socializace tedy neni procesem jednostranné transmisivnim, jeji povaha
je interaktivni. Nakolik je pak mozné vztdhnout tyto charakteristiky na jazykovou
socializaci odehravajici se v prostiedi $koly a Skolni tridy, se podivime nyni.

2.2 Socializace do skolniho jazyka
Poukdzala jsem na to, Ze rtznd kulturni spoledenstvi a ruzné uddlosti, které se

v nich odehravaji, vyzaduji také odlisSné pouzivani jazyka. Specifickym kulturnim
prostiedim s vlastnimi jazykovymi zvyklostmi je také prostredi $koly a Skolni tridy."

10 Kazda $kola a Skolni trida se od sebe vice ¢i méné odlisuji, a v disledku toho se proménuji také
konkrétni jazykové praktiky jednotlivych $kol a tfid. Podle Schleppegrellové (2001, s. 437, viz také Page
in Hlouskovd, 2008) 1ze viak $kolu chédpat také jako institucionalizovany rdmec, jehoz prostiednictvim
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V ramci $koly, kterd vladne svymi vlastnimi kulturnimi konvencemi a institucional-
nimi imperativy, je pfitom ustfednim prostiedkem socializace pravé jazyk (srov.
Christie, 1985, s. 21; Mercer, 1996, s. 30). Tuto skutecnost piihodné glosuje celd
rada autord. Napriklad Lin (1994, s. 1) podotyka, Ze skolnf vzdélavani je v podsta-
té povidani, a stejné tak Barnes (1992, s. 14) konstatuje, Ze $koly jsou tu od toho,
aby se v nich komunikovalo (ddle také Lemke, 1990; McCroskey, Richmond, &
McCroskey, 2006; ad.).

Proces jazykové socializace se odviji od okamziku, kdy se jedinec stava soucasti
daného jazykového spolecenstvi. Od chvile, kdy déti vstupuji do Skoly a stdvaji
se Zaky, se tak spolu s u¢enfm konkrétnich poznatka zacinaji ucit také to, jakym
zpusobem o nich maji hovorit. Tento proces, kdy se Zaci uci vyuzivat jazyk speci-
fickym, kulturné podminénym zpusobem - ve shodé¢ se zvyklostmi jednotlivych
aktivit, které se v prostiedi Skoly odehrdvaji -, byva oznacovan jako socializace
do skolniho jazyka (viz napi. Forman, McCormick, & Donato, 1998, s. 316; Ha-
lliday, 1994; Rymes, 2008, s. 1; ad.). O jazykové socializaci v prostiedi $koly se
mnohdy uvazuje ve smyslu rostouctho zapojeni Zakt do diskurzu izeného dospé-
lymi (Hutchby, 2005, s. 66-69) - Zaci ziskdvaji pristup k verbalnim zkuSenostem
usporadanym uciteli (Edwards & Westgate, 1994, s. 11) a vytvareji si podle nich
a v souladu s nimi zkuSenosti vlastni.

V procesech vyucovani a uc¢eni hraje socializace do $kolniho jazyka zdsadni roli.
To, Ze se Zici stdvaji vzdélanymi v urcitém predmeétu a nakolik uspésni v tomto
procesu jsou, je totiz z velké miry podminéno prdavé tim, jak se naudili interpre-
tovat rtizné vzorce vyukovych aktivit a hovorit o ucivu ve shodé s nimi (Edwards
& Westgate, 1994, s. 141; Gutierrez, 2002, s. 341; Mercer, 1995, s. 31). Z toho, co
Zaci védi, totiz ucitelé hodnoti pravé to, co jim zZdci sdéluji prostednictvim reci
(Christie, 1985, s. 21) a jak si pritom pocinaji.

Tuto zprostiedkovatelskou pozici jazyka vhodné ilustruji dva piiklady. Na mo-
delovém prikladu z ¢eského prostiedi Hejny s Kutinou (2009, s. 31-35) vykresluji
situaci z hodiny matematiky na prvnim stupni zdkladni $koly, v niZ Zici dostanou
za kol vyresit slovni dlohu. V té maji pfijit na pocet cestujicich v tramvaji poté,
co jich k pavodnimu poctu nékolik nastoupilo a nékolik vystoupilo. Zdk Albert
se okamzité piihldsi a sdéli tridé spravny vysledek. V ndsledujici zpétné vazbé je
v§ak od ucitelky pocastovan vytkou, Ze takto piece slovni dlohu nefesi. Nejprve
je nutné udélat zdpis, uvést vypocet a celou vétou formulovat odpovéd vhodnou
k zapsdni do seSitu. Albertovo vystoupeni pied tfidou je komentovdano negativné,
nebot bez uplatnéni jazyka a zprostfedkovani postupu ucitelka nemuze védét, zda
74k k vysledku skute¢né dosel, nebo jej mél napiiklad napsany v ucebnici. Ani
pozdéji, kdy Zak popisuje sviij postup, viak k ocenéni jeho spravného vypoctu

jsou déti socializovany do systému formalniho vzdélavani. Diky tomu je mozné pii popisu jazykové
socializace v prostredi skoly hovorit o systému, kterym lze prekrocit hranice jedné $koly nebo skolni
tridy.
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nedochdzi. Albert totiz zdpis na tabuli provadi pouze c¢iselné, zatimco ucitelka
vyzaduje také zapis slovy. Je ziejmé, Ze ohodnoceni Zdkovského vykonu vychazi
z toho, zda 74k ti'idé pozadovany vysledek sdéluje ve shodé s tim, jakd jazykova
praxe je pii feSenf slovni tlohy ve tiidé zavedend. Zakovsky tspéch ¢i netispéch se
tedy v tomto pripadé odviji od toho, nakolik Zak hovori ve shodé s tim, jak je tomu
pti feSeni prikladu na s¢itdni a od¢itdni, zvykem.

Ve vySe uvedeném piikladu lze kriticky hodnotit pocindni ucitelky, kterd
od okamziku, kdy Zdk popsal sviij postup pfi vypoctu, védéla, Ze se jednd o postup
sprdvny, a piriesto reagovala pouze negativni zpétnou vazbou. Jeji odmitnuti od-
povédi v zdvislosti na zvoleném jazykovém postupu Zdka tedy bylo od chvile, kdy
zak svij postup popsal, védomé. Hodnoceni Zikovského vykonu v zavislosti na Za-
kovském pouziti Skolniho jazyka vSak vétSinou probihd zcela neuvédomované, coz
ilustruje studie Formana, McCormickové a Donata (1998). Ti taktéZ v rdmci vyuky
matematiky sledovali, jakou zpétnou vazbu ucitelka poskytuje ve vztahu k riznym
zdkovskym vysvétlenim toho, jak postupovali pii reSeni zadaného prikladu. V uve-
dené studii ucitelka dava prostor tfem zdakam, aby popsali, jak se dostali k po-
7zadovanému vysledku. PrestoZe jsou vSechny uvedené postupy sprdavné, ucitelka
vyrazné preferuje jeden z nich. V situaci nedochdzi k tomu, Ze by ucitelka ostatni
postupy zamitla jako nespravné. Po jednom z Zdkd nicméné sama echem opakuje
jednotlivé kroky, pouZiva souhlasnou intonaci a pii poskytovani zpétné vazby voli
vyrazné pozitivnéjsi slovni zdsobu. V jejim hodnoceni tif uvedenych postupi je
tak patrny markantni rozdil, ktery je v§ak ze strany ucitelky nezimérny a neuvédo-
movany. Ucitelka pritom vyzdvihuje jazykové zpracovani postupu, které se nejvice
podobd tomu, jak o feseni prikladu v predchdzejici vyucovaci hodiné hovortila ona
sama. Mezi zZaky byl tedy nejvice uspésny ten, kdo nejenze spravné vyresil piiklad,
ale soucasné mluvil obdobné jako jeho ucitelka.

Jako jeden z mnoha tento piiklad doklddd, Ze lidem, ktef{ jsou cleny urcité
jazykové komunity (v tomto pripadé se jednd o komunitu lidi, jiZ ovladaji mate-
matiku), se nejlépe komunikuje s ostatnimi cleny této komunity, kam Zaci - mi-
nimalné po né&jaky cas - tak dplné nepatii (Lemke, 1990, s. x). Rada Zdkovskych
neudspéchi tedy nemusi byt zptisobena chybami v postupu, ale chybami (resp.
odliSnostmi od dzu) v tom, jak pouzivaji jazyk daného predmétu (srov. napi. Hi-
ggins, 2003; Louwerse, Crossley, & Jeuniaux, 2008). Pro dosaZeni uspéchu je to-
tiz zpravidla dudlezité ovladnout nejen myslenkovy postup, ale spolu s nim také
postup jazykovy.

Socializace do Skolniho jazyka tedy probihd prostiednictvim intuitivniho pro-
nikdni do pouZivani jazyka ve shodé s tim, jak je v raznych vyukovych aktivitich
zvykem. Ucitelé védi, co za ucebni obsah se maji jejich Zaci naucit. Nemuseji si
viak jiz povSimnout, Ze spolu s tim preferuji, aby Zdci o nau¢eném hovofili jednim
ustdlenym zptisobem. To je diivodem, pro¢ byva pouzivani skolniho jazyka chdpa-
no jako souddst skrytého kurikula vzdélavani (Christie, 1985, 37-39), tzn. obsah,
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které jsou ve Skole preddvany, aniz by se dostaly do zorného pole ucitelt i zak.
Pravé v proniknuti ¢i neproniknuti do pravidel skolniho jazyka je podle mnohych
autoru (srov. Louwerse, Crossley, & Jeuniaux, 2008; Wignell, 1994; Sharpe, 2008)
mozné hledat diivod, proc jsou uspéSnymi zaky stdle ti stejni. Nemusf jit o to, Ze
by byli chytfejsi nebo ucivu rozuméli 1épe nez jejich spoluzdci - védi vsak, jakym
zpusobem o ném maji hovofit, pripadné psat." Prostfednictvim jazykové socializa-

v v

ce se z nich stali plynuli mluv¢i Skolniho jazyka.

11 Na tom, co vse se promitd do procesu jazykové socializace v prostredi skoly a tim také do uspés-
nosti 74k, neexistuje shoda. Rada autort viak v této souvislosti vyzdvihuje roli dispozic danych rodin-
nym a spolecenskym zazemim zdki, diky nimZ je pro nékteré zaky snazsi ¢i vice prirozené podilet se
na urcitém zpusobu pouzivani jazyka (Gee, Allen, & Clinton, 2001; Lefstein & Snell, 2011, s. 40-42;
Schleppegrell, 2001). Napriklad Vernon-Feagansova (1996, s. 120-122) zaznamendvd, Ze Zaci, ktef1 jsou
nejvice upovidani ve svych komunitach, ¢asto nebyvaji ti stejni, co nejvic mluvi také ve $kole. Divod
vidi pravé v rozdilném zptisobu vyuzivani jazyka v rodinném a $kolnim prostiedi.
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