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6 Vyzkumny postup

Cilem metodologické kapitoly je umoznit transparentni pohled na zptsob ziska-
ni poznatkd v této praci. Zajisté neni tento popis transparentni zcela, nebot neni
mozné uvést vSechny aspekty realizovaného vyzkumu. PopiSeme vSak jeho hlavni
komponenty, skrze které si mize ¢tenar udélat predstavu o kvalité sebranych dat,
na nichz stavime poznatky v této praci.

Vyzkum subkultur stoji v popredi zajmu autorky jiz od roku 2007. Jeji prvni
vyzkumny projekt byl zaméfen na socializaci do subkultury skinheads (Lojdov4,
2008). Vysledky vyzkumu o socializaci do subkultury skinheads se rozhodla autor-
ka prohloubit v diserta¢nim projektu. Pokracovala tedy ve sbéru dat v subkulture
skinheads a punks. Z vyzkumu vyvstala dalsi témata, naptiklad hodnotova orienta-
ce v subkultute punks (Lojdové, 2011). T¥eti zkoumanou subkulturou byla subkul-
tura freegant, u které se autorka v pivodnim vyzkumném designu také zamérila
na socializaci a hodnotovou orientaci. V pribéhu vyzkumu vsak vzeslo téma zcela
nové a nosné pro pedagogické védy - edukaéni aktivity subkultury ve vefejném
prostoru. V souladu s metodologii kvalitativniho vyzkumu byla tedy vyzkumna
otazka v pribéhu sbéru dat preformulovana. Vyzkumna otdzka znéla: Jak vyuZivaji
freegani vef'ejny prostor k edukaci?

Realizovany vyzkum radime k explorativnimu typu vyzkumu. Explorativni studie
si kladou za cil prozkoumat nezndmou strukturu jevu, definovat hypotézy, otazky,
nebo dokonce navrhnout teorii a p¥ipravit tak ptidu pro dalsi vyzkum (Hendl, 2005).

Za Gcelem prozkoumdni neznadmych jevil je vhodné realizovat terénni vyzkum
v pfirozenych podminkach a pokusit se o vytvoreni holistického obrazu o zkouma-
nych jevech. K tomu je tfeba analyzovat riizné typy texti a vypovédi. ProtoZze tato
charakteristika vyzkumu odpovida realizaci kvalitativnfho vyzkumu dle Creswella
(Creswell In Hendl, 2005), byl zvolen kvalitativni vyzkumny postup. Kvalitativni
vyzkum subkultur ma témér stoletou tradici, navazuje totiz na prvni vyzkumy sub-
kultur realizované ve 20. letech 20. stoleti na Chicagské skole.

Kvalitativni vyzkum je vhodné vyuzit ke zkoumanf jevi, o kterych toho jesté
mnoho nevime (Svati¢ek & Sedova, 2007). Proto je kvalitativni vyzkum vyzkumem
pruznym, ktery umoziiuje provadét ,kroky zpét“ ve smyslu reformulace vyzkum-
nych otdzek, doplnéni vyzkumnych metod ¢i rekonstrukce vyzkumného vzorku.
Realizovany vyzkum je pfikladem fady kroki ,tam a zpét“, nebot zkoumané téma
bylo na pocéatku zcela nezndmé a bylo tfeba utvaret vyzkumny design paralelné
s novymi poznatky, které se v ném objevovaly.
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Vzhledem k dosavadni neprobadanosti jevu bylo tfeba vstoupit do terénu, ve kte-
rém se vSe odehrava. Zvolen byl proto etnograficky vyzkumny design. Etnograficky
design slouZi k utvoreni holistického obrazu o néjaké skupiné a jeji kulture. Etno-
grafie se zamé&tuje na kulturu skupiny lidi v socidlni interakci (Wolcott, 2008). Vy-
zkumnik se snazi porozumét déni ve skupiné a sledovat jednotlivé aktivity jejich
¢lenti. K tomu slouzi zejména pozorovani a rozhovory. Etnografickd studie je typic-
ka delsim pobytem vyzkumnika v terénu, pruznou vyzkumnou strategii a zazna-
men4vanim pozorovaného (Hendl, 2005).

Realizovany vyzkum napliioval etnografické charakteristiky ve vSech tfech bo-
dech. Pri studiu subkultury freegant stravila autorka v terénu témér rok. Vyzkum-
nd strategie se neustdale pretvarela ve vztahu k novym poznatkiim, které umozio-
valy vyzkum specifikovat a prohloubovat. Bylo pouzito vice zdroji dat, coZ je pro
etnografii typické. Soucasti datového korpusu byly také terénni poznambky.

Etnografie je nékdy mylné prezentovana jako zkoumani vzdaleného, nebezpec-
ného a nep¥istupného (Nedbélkova In Svatitek & Sedovd, 2007). Mizeme zkoumat
kulturu vzdaleného, ale i kulturu d@vérné zndmého (Wolcott, 2008). Mnohdy se
pritom jedna jen o jiny pohled na prostredi kazZdodennosti. Zkoumany prostor ¢asto
neni méstskym undergroundem, ale mtiZe jit napt. o nejrusnéjsi ulice. V kontextu
kazdodennosti se ndm tyto jevy mohou zdat banalni a neproblematické, ale v kon-
textu kvalitativniho vyzkumu se v nich odkryva naprosto nezndmy svét. Jakmile
za¢neme ,dekddovat” mozaiku udalosti, uvédomime si svou neznalost a podivime
se jejim prvkim. Prestoze subkultury jsou utvary relativné uzavrenymi, jejich ve-
Tejné aktivity se odehravaji v otevieném prostoru. Subkultury tak jsou souéasti
spolec¢nosti ve vétsi mife, nez se mize zdat na prvni pohled.

Ziskani odpovédi na vyzkumnou otdzku muiZe prispét k rozsiteni vnimani edu-
kaéni reality mimo vzdélavaci instituce a k porozumeéni riznorodosti podob edu-
kace a edukacnich aktérd. V neposledni radé vysledky vykresluji subkulturu free-
ganti v neobvyklém svétle edukacnich aktivit. Publikace také otevira nové zptsoby
uvazovani o edukaci, které dotvareji mozaiku edukaéni reality v soucasnosti.

6.1 Volba informantt

Informanty nazyvame osoby, od kterych ziskdvame data. Zatimco pro kvantitativ-
ni vyzkum se bézné uziva pojem ,respondent”, v kvalitativnim vyzkumu se ustalil
pojem ,informant®, ktery odkazuje k hloubkové informaci ziskané od participanta
ve vyzkumu.

Kritéria pro volbu informant® v subkultute freeganti byla dvé: sebeidentifikace
se subkulturou a pravidelné interakce s dal$imi ¢leny subkultury. Kritérium in-
terakce bylo zvoleno proto, aby vyzkum smeétoval do socidlnich skupin na pozadi
subkultury, tedy do tradi¢niho pojeti subkultur. Virtualni podoba subkultury se
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do vyzkumu promitla sekunddrné. Sbér dat v subkultufe probihal od fijna 2011
do ¢ervna 2012. Webovy obsah souvisejici se subkulturou byl sledovdn do kvétna

2013.
Vyzkumny vzorek predstavujeme v tabulce 4,

kterd uvadi prehled informantt

dle vybranych demografickych ukazatel: pohlavi, véku, vzdélani a zaméstnani.

Tabulka 4
Vyzkumny vzorek dle demografickych kritérii

| Jméno [Pohlavi| Vék | DosaZené vzdélani |

Zaméstnani |

Eliska | Zena 26 VOS pracuje ve zdravé vyzivé
Hynek | muz 33 VS pracuje jako lektor angli¢tiny
Ivana | Zena 22 SS studuje VS humanitniho zamé-
renf
Jird muZ 23 VS studuje postgradudlni studium
humanitnfho zaméren{
Jitka zena 29 VS pracuje jako nezdvisla editorka
Libor muZ 23 SS studuje VS humanitniho zamé-
renf
Lucka | Zena - SS pracuje ve zdravé vyzive
Mana | zena 21 SS studuje VS humanitniho zamé-
renf
Matus | muz 23 SS studuje VS ptirodovédného za-
méreni
Marek | muZ 22 SS studuje VS humanitniho zamé-
renf
Martin | muZ 23 SS studuje VS ptirodovédného za-
meéreni
Olina | Zena 25 studuje VS ptirodovédného za-
méreni/pracuje jako lektorka
environmentalnich programu
Petr muz 25 VS pracuje na ¢asteény uvazek v IT
Simon | muZ 39 SS pracuje v neziskové organizaci
zamérené na ekologii
Zdena | Zena 28 VS pracuje v neziskové organizaci
zamérené na ekologii/ studuje
postgradudlni studium huma-
nitniho zaméreni
| Celkem | 15 informantu |

Zdroj: autorka
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Kromé tabulky mtZeme vztahy mezi informanty zobrazit grafickym schématem.
V subkulture freeganti se naplno vyjevil potencial vzorkovani snéhovou kouli.
Technika snéhové koule se ¢asto pouziva ve vyzkumech, kde nezndme velikost za-
kladniho souboru a kde je ziskani informantt obtiZné. V nulté fazi ziskdme kon-
takt na osobu, kterd zn4 nékoho ve zkoumaném prostredi a miize ho nominovat
pro vyzkum. Pokud nominovany souhlasi s vyzkumem, nasleduje prvni faze, v niz
informant kromé vyzkumnych dat poskytne nominaci kandidat do dalsi faze. Cely
proces se tak opakuje aZ do dosaZeni saturace (Miovsky, 2003), tedy do okamZiku,
kdy se ziskana data opakuji. Na zacatku se podarilo kontaktovat kli¢ovou osobu
v subkulture freeganti - Petra. Snéhova koule se pak rozvinula paralelné nékolika
sméry a vzorek se rychle rozristal. Strukturu vzorku ukazuje obrazek 3.

—>  Simon Marek

Lucka Hynek Martin

Ivana
Zdena < Petr —> Libor —> Mana _

Matus

Jitka Olina Eliska

!

JiFi
Obrdzek 3. Vyzkumny vzorek dle snéhové koule.

Vysvétlivky: Na vyzvu k zapojeni se do vyzkumu reagoval Petr, ktery poskytl kontakty
na dalsi ¢leny subkultury. Marek se prihlésil na zdkladé pfimého osloveni e-mailem.

Vyzkumny vzorek ma sva specifika, kterd jsou ddna rozvinutim snéhové koule

od kli¢ového informanta - Petra. Stavajici vzorek je vysledkem pfirozeného dlou-
hodobého procesu, ktery umoznil sesbirat ve vétsiné pripadi hloubkova data.
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6.2 Vstup do subkultury

Pro vstup do subkultury jsem nejc¢astéji volila kontakty pres gatekepeery, tj. vrat-
né, kteti symbolicky i doslovné strezi vstup do konkrétniho zkoumaného prostre-
di (Svaticek & Sedova, 2007). Do subkultury freegan@ jsem vstoupila pres jednoho
gatekeepera, ktery byl zaroven informantem ¢islo 1. Od ného se odvijely kontakty
na dals$i ¢leny subkultury.

V kvalitativnim vyzkumu se ¢asto uvazuje o vyzkumnikovi jako o jednom ze sa-
motnych nastroji kvalitativniho vyzkumu. Kvalitativni vyzkumnik nenf jen na-
strojem sbéru dat, nybrz aktivnim prvkem, ktery s informanty vyjednava kontex-
tuélné zakotvené vyznamy (Denzin & Lincoln, 2003). Je zfejmé, Ze charakteristiky
kvalitativniho vyzkumnika ovliviiuji kvalitu sebranych dat. Je proto korektni uvést
roli, ve které kvalitativni vyzkumnik do terénu vstupuje. Kvalitativni vyzkumnik
muZe vstupovat do terénu v rozmanitych rolich: jako védec, terénni pracovnik, no-
vinat, umélec, esejista atd. (Denzin & Lincoln, 2003). Do terénu jsem vstoupila v roli
védce a cely vyzkum se snazila koncipovat jako védecky. Timto se snaZim reagovat
na kritiku kvalitativniho vyzkumu jako mékkého vyzkumu ¢i Zurnalistického psa-
ni. Svati¢ek a Sedova (2007) dale uvadéji étyti role vyzkumnika ve vztahu k terénu:
cizinec, navstévnik, zasvéceny, domorodec. Do subkultury freeganti jsem vstoupila
jako cizinec, tedy nezndmy ¢lovék. Casem se ze mé ale stal navstévnik, tedy ¢lovek,
kterého informanti znaji a ktery prichdzi do subkultury opakované.

Role cizince muze zvySovat riziko neduvéry informantd. To se mi podatilo snizit
vstupem do subkultury skrze gatekeepera, tedy zprostredkovatele dalsich kontaktd.
Gatekepeerem byla dvéryhodna osoba se silnou pozici ve skupiné. K otevienosti in-
formantti dle mého ndzoru prispéla také anonymizace informantti, generaéni blizkost
informant? a vyzkumnika, respektujici pristup a pohlavi vyzkumnika. Domnivim se,
ze vyzkumnika - Zenu - vnimaji informanti v uzavtenych subkulturach jako méné
ohrozujici. Jejich otevienost a ochota ke spolupraci proto byla vysoka.

Etnograficky vyzkum se odehrava v terénu, do kterého vyzkumnik vstupuje
opakované. Timto terénem byly kluby, restauraéni zatrizeni, soukromy i verejny
prostor. Vstup do osobniho prostoru informantti dle mého nizoru prispél k vétsi
otevrenosti informantt. Oba rozhovory konané v domové informantd patfi k tém
nejdel$im. Zaroven se otevrel prostor pro nahlédnuti do privatniho svéta infor-
mantf, ktery byl plny artefaktii relevantnich pro subkulturu. Nad nékterymi (kni-
hy, plakaty, televize) se rozvinula diskuse. V neposledni #adé byl vyzkum realizo-
van ve verejném prostoru. V téchto pripadech jsem do terénu nejcastéji vstupovala
pres informanta, se kterym jsem jiz realizovala rozhovor, déle pak ,bez pozvani“
ajednou jsem vstoupila do akce v roli experta. Posledni zminéna role se tykala fes-
tivalu Jeden svét, kde jsem byla souddsti diskusniho panelu k filmu Taste the Waste
(Z popelnice do lednice). V ostatnich p¥ipadech mé informanti v terénu predstavili
jako vyzkumnika.
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Etickym standardem vyzkumu v sou¢asnosti je informovany souhlas participantt
ve vyzkumu (Flick, 2007). V8ichni informanti byli sezndmeni s tématem a G¢elem vy-
zkumu. Poté byli uji$téni o anonymité své osoby ve vyzkumu. Anonymizace neznamena
jen zménu jména. Je t¥eba s daty nakladat tak, aby informant nebyl rozpoznatelny
podle jinych znak® (napiiklad tidajem, Ze je feditelem organizace X). SnaZila jsem
se tedy s daty naklddat v duchu skuteéné anonymizace informantd, prestoze nékteri
informanti ze subkultury freegan® na anonymizaci netrvali”. Po téchto zakladnich
informacich byli informanti poZadani, aby se vyjadrili, zda s G¢asti ve vyzkumu sou-
hlasi. Zadny z oslovenych participantii neodmitl Géast ve vyzkumu.

Dal$im parametrem etického pristupu k informanttim je neintervenovat do situace
participantd vyzkumu. Vyzkum je vsak vzdy urcitou formou intervence, ktera ovliv-
fluje a proméniuje kontext, v némz se odehrava. Ve vyzkumné praxi se tento princip
promita do neposkozovéani participantti a respektovani jejich z4jm (Flick, 2007).

V neposledni radé je také etické zachovat uréitou miru diskrétnosti ve vztahu
k participantim vyzkumu. Vyzkumnik nemtze ocekavat, Ze se mu informanti
zcela oteviou a vyjevi nejintimnéjsi informace. Navic tyto informace mnohdy ani
nejsou nezbytné pro realizovany vyzkum. Vyzkumnik by mél znat limity toho, co
potrebuje védét (Flick, 2007).

PrestoZe jsme etické parametry vyzkumu diskutovali, ve vztahu k participan-
tam vyvstalo nékolik etickych dilemat. Tato dilemata poodhaluji skuteénou roli vy-
zkumnika v terénu a vnaseji dalsi otdzky do etiky realizovaného vyzkumu.

6.3 Eticka dilemata realizovaného vyzkumu

Jak uvadi Wolcott (2008), etnografie generuje fascinujici etické, metodologick4 a fi-
lozofick4 dilemata. Tém etickym se budeme vénovat v této kapitole. Z charakteru
realizovaného vyzkumu vzeslo nékolik dilemat, o kterych miZeme uvazovat také
jako o etickych dilematech kvalitativniho vyzkumu obecné.

V prvnim dilematu se otevird téma autenticita versus politickd pozice. Autenti-
cita znamend, Ze vyzkumnik je v terénu sam za sebe, vyjadfuje své ndzory a pocity
a je sdm sebou. Politicka pozice naopak znamend neotevieni sebe sama ve vztahu
k participantim. Vyzkumnik v tomto pripadé ned4va najevo, co si o tématu sku-
teéné mysli. Moje role se bliZila spise politické pozici nez autenticité, protoZe jsem
vystupovala v roli védce. Pro informanty jsem tedy nebyla autentickym partnerem,
protoze mym cilem nebylo vyjadfovat osobni stanoviska ani konfrontovat infor-
manty s jinymi skute¢nostmi. Domnivam se, Ze pokud neni vjzkumnik domorod-
cem ve zkoumaném prostredi, zaujima politickou pozici rtizné intenzity.

17 Anonymizovéano bylo napfiklad i jméno psa jednoho z informant.
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Druhé dilema oznacuje vztah vyzkumnika ke zkoumané realité. Vyzkumnik mtze
byt insider nebo outsider. Pozice insidera ¢i outsidera zde neni zkouména na vstu-
pu, nybrz v procesu vyzkumu, a zejména po jeho ukonceni. Insider je nékdo, kdo se
vyzkumem nechal ovlivnit, outsider naopak ztistal neovlivnén. V priibéhu analyzy
dat jsem zjistila prekvapujici véc. Totiz, Ze objektem edukaénich aktivit subkultury
freegant jsem i ja sama. Z poznamek nékterych freegant vyplynulo, Ze jejich cilem
je ze mé ucinit insidera: , Proto tady s tebou jsem. ProtoZe tteba to tebe taky néjak ovlivni,
protoZe jd v hloubi duse si myslim, doufdm, Ze té to tfeba néjak ovlivni“ (Petr). Vyzkumnik
muZe mit silné rezistentni strategie proti subkultute, mtize vstoupit i do kontrapo-
zice, ale v disledku je svym intenzivnim kontaktem s terénem ovlivnén vzdy. Ob-
zvlasté to plati pro terénni vyzkum. Podle Simpsona ,,nedéldme terénni vyzkum, on
déla n4s“ (Simpson In Svati¢ek & Sedovd, 2007). Proto, kdyby se mé Petr zeptal, zda
mé ovlivnil, odpovédéla bych mu kladné. PrestoZe se ze mé nestal ¢len subkultury,
subkultura mi otevfela prostor pro premysleni a tvorbu nizora.

Treti dilema konceptualizuje pohled vyzkumnika na participanty vyzkumu. Ti
mohou byt nahliZeni jako objekty nebo jako partneri. V tradi¢nim naturalistickém
pristupu jsou participanti spiSe objekty vyzkumu, kdeZto v postmodernich smé-
rech je na participanty nahlizeno jako na partnery, ktef{ rozuméji cilim vyzkumu
a poméhaji vyzkumnikovi organizovat vyzkumny plén (Denzin & Lincoln, 2011).
Prestoze pristup vyzkumnice byl nastaven pratelsky, tykdnim a diskusemi i nad
rdmec vyzkumu (mimo diktafon), o skute¢né partnerském vztahu, jak ho popisuji
Denzin a Lincoln, hovorit nelze. Svét informant? a akademicky svét se neprotnul.
Svédeéi to o zachovani formélniho rdmce vyzkumu a s nim souvisejicich roli, které
zUstaly v roviné pracovni a neposunuly se do roviny pratelské.

S pristupem vyzkumnika k participantim souvisi také ovliviiovani zkoumanych
jevi. Zkoumané jevy mohou probihat samovelné, nebo je vyzkumnik miZe néja-
kym zptisobem stimulovat. Zkoumané jevy mohou byt vjzkumnikem stimulovany
napriklad otdzkami ¢i odménou. V pozorovani jsou sledovany jevy, které probihaji
spiSe samovolné, zatimco rozhovor je vzdy néjakou stimulaci, zejména skrze kla-
deni otézek. Ve vyzkumu jsou zachyceny jak jevy, které prob&hly samovolné (napt.
cesta na kontejner), tak i jevy, které vyzkumnik stimuluje (naptiklad kladeni ot4-
zek v terénu, jejichZ odpovédi jsou souddsti terénnich pozndmek). Otazkou zGstava,
nakolik vyzkumnik procesy stimulace zkoumanou realitu p¥imo ovliviiuje. Casto
diskutovanym etickym aspektem vyzkumu je také odméniovani informantti. V re-
alizovaném vyzkumu byla G¢ast informantt dobrovolnd a informanti nebyli moti-
vovani finan¢ni odménou. Materidlni odménou bylo pouze zaplaceni ttraty za in-
formanta v restauraci, které v§ak neprobéhlo ve vSech pfipadech. Nicméné o této
formé odmény nebyli informanti obezndmeni predem. SlouZila spiSe jako symbo-
lické podékovani.

Vyzkumnik v pribéhu vyzkumu osciluje v téchto dilematech. Vhodné je tato
idalsi dilemata reflektovat a zvazovat je jak v etické dimenzi ve vztahu k informan-
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tam, tak i v etické dimenzi ve vztahu k odbornému publiku, o coZ se pokusila tato
kapitola.

6.4 Metody sbéru dat

Kvalitativni vyzkum ze své podstaty vyuZzivé vice metod (Denzin & Lincoln, 2003).
Stejné tak etnograficky vyzkum je zaloZen na rozmanitosti metod. Chceme-li porozumeét
néjakému jevu hloubkové, pak se jevi jako nezbytné vyuZzit rizné zdroje dat, které
mame k dispozici. V rdmci vyzkumu byly zvoleny tyto metody: polostrukturovany
rozhovor, zG¢astnéné pozorovani a tvorba terénnich pozndmek, analyza webového
prostredi spojeného se subkulturou a souvisejicich vizualnich materiald. V etnografii
se nékdy metody shéru dat zastfe$uji pojmem ,ziG¢astnéné pozorovani a zahrnuji
vse, co vyzkumnik v terénu déld. V tomto Sirokém smyslu se pod pojmem interview
skryva b&zn4 konverzace i strukturovany rozhovor (Wolcott, 2008). V provedeném
vyzkumu vSak metodu rozhovoru odlisujeme od zii¢astnéného pozorovani, protoze
je pro nas hlavni metodou sbéru dat. Rozhovor je typickou kvalitativni vyzkumnou
metodou. Umoziiuje, aby kaZzdy participant ve vyzkumu hloubkové interpretoval
zkugenosti, které m4 se zkoumanym jevem (Charmaz, 2006).

V subkulture freegant bylo realizovano 15 rozhovort. Jeden rozhovor trval pra-
mérné 9o minut, nékteré rozhovory trvaly déle nez 120 minut. Po nékterych rozho-
vorech nasledovala diskuse mimo zdznamové zarizeni. Polostrukturovany rozho-
vor je oproti strukturovanému rozhovoru pruznéjsi, vyzkumnik mtze ménit pora-
di otdzek i modifikovat slovnik. Od informantt jsou ziskdna specifické data a kazdy
rozhovor je unikétni (Merriam, 2009). V priibéhu vyzkumu bylo nékolikrat promé-
néno tazatelské schéma. Do rozhovoru byly pridavany otdzky na témata, kterd se
zacinala nasycovat v paralelné probihajici analyze dat. S postupujicim vyzkumem
se tisténé tazatelské schéma stalo pro vyzkumnika méné dalezité. Rozhovory déle
probihaly bez tisténého schématu, coZ pozitivné ovlivnilo atmosféru rozhovoru.

Dalsi vyzkumnou metodou bylo zti¢astnéné pozorovani. V socidlnich védach je
pozorovani povazovano za fundamentalni metodu, kterd se uplatiiuje i ve vyzku-
mech zaloZenych jen na rozhovorech, kde se pozorovani vyuziva k zaznamenanine-
verbalni komunikace (Denzin & Lincoln, 2003). Pozorovéani tedy probé&hlo i v pri-
béhu sbéru rozhovort. Pozorovani se v kvalitativnim vyzkumu typicky odehrava
v prirozeném prostredi informantd, a vyzkumnik tak mtze nahlédnout do jejich
svéta. Naturalistické pozorovani je integralni soucésti etnografické terénni prace
(Denzin & Lincoln, 2011).

Ztclastnéné pozorovani, ke kterému byly sebrany terénni poznamky, se v sub-
kultufe freeganti tykalo péti typti aktivit:

a) Vyjezdy na kontejner - cesta spolu s ¢leny subkultury ke kontejneru s ovocem
a zeleninou u hypermarketu (20. 11. 2011);
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b) Spole¢né veganské vafeni na privatu - spole¢nd p¥iprava ovoce a zeleniny
z kontejneru na privatu informantfi (20. 11. 2011);

c) Infostdnek - promitdni filmu Pozem$tané na Masarykové ulici a rozdavéani
letdkd (1. 2., 8. 2. a 15. 2. 2012);

d) Veganfest - ptednésky, diskuse, promitani filmd (od 1. 2. 2012 do 1. 3. 2012);

e) Veganské vateni v infoshopu Pelech: 7. 2. 2012 ndhrazky masa, 14. 2. 2012
nahrazky vajec;

f)  Festival Jeden svét - diskuse nad filmem Taste the Waste (21. 3. 2012).

Ukézka terénnich poznamek z téchto aktivit je v tabulce 5.

Tabulka s
Ukdzka terénnich pozndmek

20. 11. 2011

Vzduch je Cisty, proto vybihdme smérem k velkému zelenému kontejneru. Vy-
lezeme na rampu a Petr hned skoéi do kontejneru. ,Jak ti miZzu pomoct?, ptdm se.
,Sko¢ do kontejneru, rychle, fika Petr. Uvédomuji si, Ze jsem u kontejneru jako pést
na oko a ska¢u dovnitt. Pod nohama médme hromady ovoce a zeleniny. Kontejner je
naplnén asi do poloviny. Petr uz prebird kousky a hazi je do krosny. Zahy se taky
priddvdm. Vybirdme bandny, o ty je pry na privatu velky zdjem a hned se po nich
slehne zem, pomerance, mrkve, bilé fedkve, kvétaky, papriky, jablka, raj¢ata a dalsi.
Na raj¢ata m4 Petr pripravenou krabicku, aby se mu cestou nerozmackala. Pod
botou mam mango, je na ném otisk moji podrazky, ale to nevadi, beru ho. Nékteré
kusy jsou mékké, nic ale neni vylozené shnilé nebo plesnivé. Mozna v nizsich
vrstvach, do kterych se ale nedostaneme. Pach v kontejneru neni nepfijemny, ale
je z néj patrné, Ze se jednd o kontejner s ovocem a zeleninou.

Zdroj: autorka

Terénni pozndmky maji byt charakteristické hustym popisem kaZdodennich zku-
$enosti jedinct a zpisobu interakei (Hendl, 2005). V ptipadé realizovaného vyzku-
mu mély poznadmky charakter deniku z pohledu vyzkumnice. Tento denik obsaho-
val husty popis reality, ale také subjektivni rovinu vyzkumnice - myslenky, pocity
atd. Terénni pozndmky nejsou fotografickym otiskem reality. Ziroc¢uje se v nich
nase vzdélani, nabyté védéni, zkuSenosti, emoce, sympatie a antipatie. Tato par-
tikuldrnost je soucésti terénnich poznadmek. Vyzkumnik by si ji ale mél byt védom
a jeho perspektiva by pak méla byt ziejm4 i pro étenate (Nedbalkova In Svari¢ek &
Sedov4, 2007). Terénni pozndmky pro mé byly svébytnou interpretaci, nebyly proto
kédovany, nybrz primo vyuZity pri psani vyzkumné zpravy.

V neposledni fadé byla vyuzita analyza webovych stranek a vizudlnich materi-
alt subkultury freeganti. ,Analyza fotografii, webovych stranek i virtudlni reality
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je soucasti vizudlni sociologie, ktera za¢ind s postpozitivistickou tradici ve spole-
¢enskovédnim vyzkumu* (Denzin & Lincoln, 2003, s. 50).® V realizovaném vyzku-
mu byly analyzovany webové stranky organizaci, ve kterych se angazuji ¢lenové
zkoumanych subkultur.

Bylo prirozené rozsirit vzorek o analyzu webovych stranek organizaci, ve kte-
rych se freegani angazuji. Soucasti vzorku se tak staly webové stranky Kolektivu pro
zvitata, dale Veganfestu a Veganské kucharky na Facebooku. Kolektiv pro zvitata je or-
ganizaci, ve které bylo zapojeno hned nékolik informantt. O Veganfestu a Veganské
kucharce informanti v rozhovorech hovorili, proto bylo vhodné tyto webové stranky
do vzorku zahrnout. V organizacich jako Food not Bombs, Nesehnuti, Spole¢nost pro
fair trade se angaZoval zpravidla jeden informant, proto nebyly stranky téchto or-
ganizaci do vzorku zahrnuty. Webové stranky také obsahuji fadu vizuélnich mate-
ridld, které mohou byt Sifeny i ve fyzickém verejném prostoru. Z téchto materiala
se staly soucasti analyzy letdky, samolepky, tricka.

6.5 Analyza dat a tvorba teorie

Kvalitativni vyzkum je velmi kreativni a interpretativni. Neprobihd tak, Ze vy-
zkumnik shromazdi jen empiricka data a jednoduse sepiSe zjisténi. ,Kvalitativni
interpretace jsou konstruované. Smysl dava datim vyzkumnik. Neexistuje jedna
interpreta¢ni pravda. Kazdd komunita ma kritéria pro interpretaci a hodnoceni
dat“ (Denzin & Lincoln, 2003, s. 37). Podstatou kvalitativniho vyzkumu je induk-
tivni postup, tzn. metoda usuzovani, v niz zavér obsahuje informaci, kterd presa-
huje informace empirického pivodu ve vychodisku. Diky tomu dokdZeme vytvaret
obecné zakony (Svatitek & Sedovd, 2007).

Veskera sebrand data byla analyzovana kvalitativné. Tézistém celého vyzkumu je
analyza dat z 15 hloubkovych rozhovort a analyza webovych stranek a vizualnich
materiald. K analyze bylo pouzito oteviené kédovani.

Otevrené kédovani je procesem oznacovani jevl v datech, tedy jejich konceptua-
lizace (Strauss & Corbinov, 1999). Termin ,kédovani“ je zavadéjici, nebot odkazuje
k mechanické ¢innosti. Kédovani v kvalitativnim vyzkumu ma k mechanickému
tkonu velmi daleko. Smé&tuje k vytvoteni teorie, coZ je popis vzorce v datech (Au-
erbach & Silverstein, 2003). V zakotvené teorii je oteviené kédovani jednim ze t¥
kédovacich postupti. Nicméné oteviené kédovani miize byt pouzito i mimo design
zakotvené teorie jako jeden ze zdkladnich zpisobtd analyzy kvalitativnich dat. Ote-
viené kddovani je hlavnim analytickym postupem realizovaného vyzkumu.

18 Postpozitivistickou tradici miizeme spojit se 70. a 80. lety 20. stoleti, kdy byl kvalitativni vyzkum
velkym tématem. Denzin a Lincoln (2011) dokonce pisi o véalce paradigmat.
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V analyze dat byly pouzity tfi typy kéda. Prvnim z nich jsou in vivo kddy, coz
jsou vyrazy, které uzivaji sami respondenti a zaroveti slouzi jako kédy (Svaticek
& Sedova, 2007). Jako in vivo kédy slouzi nalepky, které svym ¢infim informanti
sami pridélovali, naptiklad vyrok ,nazveme to sbéraéstvim* (Jiti) byl takto doslovné
zakdédovan. Jednd se tak o situace, které ,kédovali“ sami informanti. Jako in vivo
kédy byly vybrany vyroky, které informanti bézné uzivali a které realitu vystiho-
valy lépe nez kéd autorky.

Druhy typ kédd byl nazvan jako deskriptivni kédy. Jedn4 se o kddy s nizkou
mirou indukce, které slouZi spiSe k organizaci dat a pojmenovani identifika¢nich
charakteristik. Napiiklad: vegetaridnstvi, veganstvi. Dle Svati¢ka a Sedové (2007) je to
typ kédi zatizeny vysokou neproduktivnosti. V§zkumnik nejde hloubéji pod povrch
sdéleni. Pokud by tyto kédy prevladaly, vyzkum by neptinesl zddné nova zjisténi.
Nicméné ve velkém mnozZstvi dat mohou byt tyto kédy orienta¢nimi body v datech.

Tretim typem jsou kddy, které maji oteviené kddovani generovat nejcastéji. Ty
byly pojmenovany jako induktivni kédy. Induktivni kédy vyrok jen nereprodu-
kuji, nybrz mu pridéluji ,pfidanou hodnotu®. K tvoreni takovych kédt pomahaji
otazky: Co? Kdo? Pro¢? Jak? Kde? Kdy? Pomoci ¢eho? apod. (Svaric¢ek & Sedovd, 2007).
Kédovani bylo realizovano ru¢né, metodou papir-tuzka (Svaiicek & Sedova, 2007).
Ukéazku otevieného kédovani ilustruje tabulka 6.

Tabulka 6
Ukdzka otevieného kédovdni

Citace v rozhovoru Pridéleny kod

A prosté tim pddem jsem to roznesl vlastné | Ja jako hlasna trouba
do naseho okoli.“ (Petr)
Clovék je neustdle omezenej, svdzanej, Ze | Svoboda v materiadlnich okovech
musis platit telefon a ndjem.“(Lucka)
»Tenhle Zivot, prosté takovy cestovdni, jest- | Dilema kocovat vs.usadit se
li budu tady, Ze jsem chtéla dokoncit skolu.“
(Jitka)

Zdroj: autorka

Dal$im krokem byla kategorizace kddu. V procesu analyzy se vyskytly stovky kédd,
které bylo tfeba utridit. Kategorizace je procesem seskupovani pojma, které se zda-
ji prisluset stejnému jevu (Strauss & Corbinovd, 1999). Ve vyzkumu se konstituova-
ly ¢tyfti stéZejni kategorie: cile, obsah, prostredky a cilova skupina edukac¢nich
aktivit subkultury freegan.

Tyto kategorie pak utvorily kostru analytického pribéhu. Ta je konceptualiza-
ci popisného ptib&hu o ustfednim jevu vyzkumu (Strauss & Corbinov4, 1999). Pro
ucely této publikace byly tyto kategorie preformulovany do atraktivnéj$ich ndzva
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kapitol. Cilim a obsahu odpovida kapitola Jakou cestu?, kterd odkryva obsah sub-
kultury a popisuje, ¢eho chtéji freegani ve vefejném prostoru dosdhnout. Kapitola
Jakymi prosttedky nabizeji freegani svou cestu? odhaluje prostredky, kterymi freegani

$i¥{ svlij obsah a chtéji dosdhnout svych cila. Kapitola Komu nabizeji freegani svou
cestu? pak vypovida o publiku edukaénich aktivit freegant.

6.6 Kritéria kvality vyzkumu

V posledni kapitole metodologické ¢asti se zamérime na kritéria kvality realizova-
ného vyzkumu. Kritéria kvality lze v kvalitativnim vyzkumu pojimat rtzné. Zde
popiseme teoretickou citlivost vyzkumnika, validitu a reliabilitu vyzkumu.

Teoreticka citlivost vyzkumnika je schopnost rozliSovat jemné detaily ve vy-
znamu Udaji (Strauss & Corbinovd, 1999). JelikoZ je vyzkumnik ,vyzkumnym
néstrojem” v kvalitativnim vyzkumu, je teoretick4 citlivost jednim z vyznaénych
kritérii kvality. Jednim kritériem teoretické citlivosti je literatura. Studium odbor-
né literatury posunulo téma do diskursu verejné pedagogiky. Déle to jsou profesni
a osobni zkusenosti. Diky pétiletému trvani vyzkumu se mohla autorka vénovat
intenzivné studiu teorie i vyzkumu v terénu. Obrovskym pfinosem byla samotn4
analyza, kterd nejen postupné téma prohlubovala, ale také zvySovala teoretickou
citlivost vyzkumnika.

V kritériich kvality ma své nezastupitelné misto validita a reliabilita. Validita ne-
boli platnost je mira, v jaké vysvétleni presné reprezentuje socidlni jevy, o kterych
hovori. Reliabilita neboli spolehlivost odkazuje ke stupni konzistence, s jakym rtz-
ni pozorovatelé nebo ten stejny pozorovatel zatadili v raznych situacich pripady
do stejné kategorie (Silverman, 2005). Tato kritéria jsou tradi¢né spojena s kvanti-
tativnim vyzkumem, v kvalitativnim vyzkumu maji samozfejmé odlisnou podobu.

Na validitu realizovaného vyzkumu nahlédneme skrze Casto citovan4 kritéria
validity dle Lincolnové a Guby (Hendl, 2005). Témito kritérii jsou divéryhodnost,
prenositelnost, potvrditelnost a hodnovérnost. Divéryhodnost znamena, Ze pred-
mét zkoumdni byl piesné identifikovdn a popsdn (Hendl, 2005). K tomu napomohla
dlouhodobost badani, vybér Gcastnikt vyzkumu s bohatymi zkuSenostmi se zkou-
manym jevem, konzultace se skolitelkou a na konferencich, triangulace, primé ci-
tace, které ukazujf specificky jazyk (Hendl, 2005; Svati¢ek & Sedova, 2007). P¥eno-
sitelnost je v kvalitativnim vyzkumu obtizna. Diskutuje se, zda je za ni zodpovéd-
ny vyzkumnik, nebo ¢tenar. K prenositelnosti je tfeba predevsim zdokumentovat
vyzkumny postup a zd@vodnit zvolené kroky (Svatitek & Sedovs, 2007). K tomu
napomahé pravé tato kapitola. Ctenat na zadkladé metodologické kapitoly musi sdm
posoudit prenositelnost vysledkt. Potvrditelnost odkazuje k objektivité studie. Je
treba zrevidovat vyzkumnou zpravu tak, aby obsahovala dostatek informaci pro
posouzeni nejen vyzkumného procesu, ale i ziskanych poznatki. Také posouzeni
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potvrditelnosti je v rukou ¢tendfti a oponentt této publikace. Hodnovérnost je ces-
ta ke spolehlivosti, ke které slouzi napriklad triangulace. Triangulace prindsi Sirsi
a hlubsi védéni nez to, které by prinesl jen jeden metodologicky postup, a tim pri-
spivé ke kvalité vjzkumu. V etnografickych studiich je triangulace ¢asto zahrnuta
implicitné, a to tim, Ze vyzkumnik v terénu ad hoc kombinuje pozorovani a roz-
hovory (Flick, 2007). Volime-li vice vyzkumnych metod zdmérnég, pak bychom tak
neméli ucinit naivni pragmatickou kombinaci metod, nybrz sofistikovanym meto-
dologickym rozhodnutim o vhodnosti t&chto metod (Flick, 2007). Metody sbéru dat
byly zvoleny tak, aby prinesly komplexni obraz o zkoumaném jevu. Vyuzita byla
data z polostrukturovanych rozhovord, pozorovani a terénni pozndmky, analyza
dokumentl a online prostfedi. Samozrejmosti bylo napriklad navstivit webové
stranky, o kterych informanti hovorili, za¢astnit se vyjezd na kontejnery ¢i akei
pro verejnost.

Reliabilitu vyzkumu, tedy spolehlivost ve smyslu opakovatelnosti dosazenych
vysledkd, jsme se snaZili zajistit témito kroky: realizaci rozhovora v pfirozeném
prost¥edi informanti, konzistenci kladenych ot4zek (nestaé{ poloZit stejnou otéz-
ku a predpokladat, Ze ji vSichni informanti pochopi stejné; je tfeba pracovat s tim,
jak informanti otdzce rozuméji), doslovnym piepisem rozhovoru, terénnimi po-
zndmkami a pozndmkami p¥i kédovani (tzv. mema), konzistenci p¥i kédovani (Sil-
verman, 2005; Svaritek & Sedovd, 2007).

I pres tyto kroky mé provedeny vyzkum své limity. Nelze jej chdpat jako presny
obraz reality, ale jako konstrukt, k jehoZ podobé vedl popsany vyzkumny proces.
PredloZené vysledky vyzkumu by mély pozndani spiSe otevirat kladenim dalsich
otdzek nez uzavirat ddvanim jasnych odpovédi.
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