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Marie Koprivova

JAK SE OSLOVUJEME
VE SPONTANNI KOMUNIKACI

ADDRESSING ONE ANOTHER IN INTIMATE DISCOURSE

ABSTRACT

The paper presents an analysis of forms of address in ORTOFON, the newest corpus of spontaneous
spoken Czech, which is balanced in terms of gender, education (higher-lower), age (18-35, 36+) and
10 dialectal regions of childhood residence. In Czech, forms of address are signaled by grammatical
means—the vocative case. Relevant instances were thus identified and divided into three groups:
given names—mostly informal variants (hypocorisms), family member names and other common
nouns. The conclusion mentions additional types of contact-establishing devices which are charac-
teristic of face-to-face conversations. The corpus being balanced, it is possible to track the prefer-
ences for different forms of address in terms of sociolinguistic backgrounds. This is especially true for
family member names, which are amply represented in the corpus.

KEYWORDS
vokativ case; spoken Czech corpus; face-to-face conversation

1 Uvod

Tento prispévek je vénovan zpisobtim oslovovani v béZné mluvené konverzaci. Vy-
chozim zdrojem je nejnovéjsi mluveny korpus éestiny ORTOFON (Kopk1vovaA a kol.
2017d), ktery obsahuje nahravky spontdnnich rozhovori' mezi blizkymi osobami
v prirozeném prostredi z let 2012-2017. Tento zdroj je v nékterych pripadech rozsiten
o data z korpusu ORAL, ve kterém jsou soustredény prepisy nahravek stejného typu
z let 2002-2011 o velikosti 5,4 miliont slovnich tvart (KopkivovaA a kol. 2017¢c). Korpus

1 Jako spontidnni komunikaci nechdpeme pouze komunikaci nepfipravenou, ale takovou, kterd

probiha v co nejpriznivéjsich podminkach pro mluvéiho co do prostredi, vztahu k ostatnim mluvéim,
volbé tématu tak, aby se mluve¢i citil co nejméné omezovan.
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ORTOFON obsahuje milion slovnich tvarti a je vyvaZen podle bindrnich kategorii vék
(18-35, 36 a vice), vzdélani (zékladni a stiedoskolské, vysokoskolské), pohlavi (Zeny,
muZi) a deseti na¥e¢nich oblasti pvodu mluvéiho, oblasti, kde mluvéi stravil détstvi.
Kromé tradi¢nich nateénich oblasti (severovychodotesks, sttedocesk4, zapadodeska,
jihotesk4, éesko-moravsks, sttedomoravsk4, vychodomoravska a slezska) jsou prid4-
ny jesté dvé pohrani¢n{ oblasti (pohraniéi ¢eské a pohrani¢f moravské - to zahrnuje
i slezské pohraniéi, srov. GOLANOVA a kol. 2015). KaZd4 tato skupina je zastoupena
pribliZné stejnym poétem slovnich tvar® (nakolik je to p¥i pfepisu konverzace mo#né
dosahnout) a obsahuje nahrévky nejméné od 5 riiznych mluvéich (vice KomrskovA
a kol. 2017). Nejedna se sice o rozsahly materidl, ale v nékterych ohledech miZe
doplnit dosavadni vyzkumy, které byly providény na jinych korpusovych datech
(napt. HLADKA 2005, HLADKA 2011, MACHALOVA - OSOLSOBE 2013).

V Cestiné se pouziva k osloveni vokativ, ktery patti mezi prostredky realizujici
fatickou funkci (JakoBSON 1995), slou#i k navazani ¢ udrzeni kontaktu. Tohoto for-
malniho tvaru vyuZijeme a vyjdeme z analyzy vokativnich tvard, které se v korpu-
sech podarilo anotovat. Nasledné jesté stru¢né zminime nékteré ostatni kontaktové
prostredky.

2 Vokativy

V korpusu ORTOFON je oznaceno 2 615 vokativii od 269 substantivnich lemmat
(budeme vyhled4vat pouze vokativ substantiv), jejich ipm (frekvence prepocte-
nd na milion korpusovych pozic, kterd bude déle uvddéna pro moznost srovnani
mezi rozdilné velkymi korpusy) je 2 198, zatimco v psaném korpusu ze stejné doby
(SYN2o015) je ipm vokativi 743, nejéastéji se objevuji v beletrii (1 775 ipm), nejméné
v oborové literatute (198 ipm), v publicistice 0 néco mélo vice (202 ipm). Z jednotli-
vych Zanrh prevysuji pocet vokativii v mluveném jazyce pouze dramata (3 772 ipm)
a poezie (2 468 ipm). V dramatech se ziejmé s ohledem na zdtiraznéni dialogického
charakteru uziva nékterych prvkd mluvenosti mnohem vice, nez je tomu ve sku-
te¢nych datech, vedle vokativu se to tyka napt. imperativnich tvart (srov. Kopkivo-
VA 2017a). Pro srovnani uvedme jesté vyskyt vokativll v medialni ¢e$tiné na datech
korpusu DIALOG, ktery ¢ini 3 383 ipm. Vysoké zastoupeni vokativi je zpisobeno
predev$im vicendsobnymi vokativy zahrnujici tituly (pane docente) ¢i funkci (pani
sendtorko) a ¢ast&j$im oslovovdnim pFitomnych, aby bylo jasné, ke komu se moder4-
tor obraci (srov. zplisoby oslovovdni KNEROVA 1995).

Vokativy substantiv nalezené v korpusu ORTOFON muZeme rozdélit do ti'i sku-
pin: prvni tvori vlastni jména, druhou oznaceni rodinnych prislusnikd a tfeti ostat-

2 Celkové je ipm vokativu v korpusu ORTOFON 2377, ¢4st je tvoYena zajmeny (ty, vy), é4st je uréena
chybné.
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nf apelativa. Prvni skupina skyta velmi omezeny vybér jmen, jejichZ nositelé jsou
mluvéimi v tomto korpusu.?

2.1Rodna jména a jejich hypokoristika
Vétsina rodnych jmen se objevuje v neoficidlni podobé jako hypokoristikum (PLES-
KALOVA 2017). Tém byly v &estiné vénovany i slovotvorné zamérené studie (napt.
DOKULIL 1976, KNAPPOVA 1989). Velkym pfinosem v tomto sméru je materiél ziskany
z Korpusu soukromé korespondence (KSK, HLADKA 2006), protoZe odra#i skutedny
a velmi kreativni uzus. Na jeho podkladé vzniklo n&kolik studif (nap#. HLADKA -
MACHALOVA 2011, MACHALOVA - OsOLSOBE 2013), které tak poprvé mohou vychézet
z redlného uZiti ve vét§im mnozstvi dat. Ve srovnani s korespondenci je v konverzaci
mluvéich, kteri jsou rozhovoru osobné pritomni, osloveni rodnym jménem ridsi. To
nemuzeme bohuzel dolozit pfimo srovnanim frekvence vokativii, protoze korpus
KSK zatim neni morfologicky anotovan. Srovname-li ale ipm pro nejcastéjsi zenské
a muzské jméno v korpusu ORTOFON, pak jsou obé hodnoty v korpusu KSK vyssi:
tvar Evi m4 v Korpusu ORTOFON 18 ipm a v KSK 23 ipm, tvar Martine v korpusu
ORTOFON 12 ipm a v KSK 24 ipm (i ostatni vokativy jsou v korpusu KSK &ast&jsi).
V korpusu ORTOFON bylo nalezeno ve vokativu 74 Zenskych jmen, 48 muzskych
jmen a dvé varianty, kterymi je v korpusu oslovena Zena i muz: Peto a MiSo. Tyto
vokativy maji celkem 559 vyskytt (452 ipm), tvoti tedy 21% vSech vokativ{. Dvakrat
Casté&ji uzivaji vokativa kfestniho jména mluvéi starsi 35 let a o néco vice Zeny. Znac-
na &4st téchto vokativil je sou¢asti reprodukované p¥imé eéi (pt. 1), coZ znamens,
Ze neni dulezité, zda nositel tohoto jména je aktudlnimu rozhovoru pritomen:
(1) uZsepakasiza méstydély hlavné Janajako co Fesim . alejd jsem fikala Jani.. (ORTO-
FON)

Jak ukazuji nasledujici seznamy muzskych a Zenskych jmen serfazenych podle
frekvence, nezanedbatelnd ¢ast téchto osloveni neni uréena lidem, ale zvifatim,
Casto psum:

Jména Zenska (75 vokativil): Evi, Valentynko, Jani, Jito, Zuzko, Marusko, Marti, Tdrio,
Leni, Laurinko (zvite), Andulko, Elisko, Ali, Hano, Rddo, Katko, Vérko, Magdo, Al¢o, EL,
Lucinko, Monco, Anicko, Vendo, Janicko, Milo, Terezko, Jano, Adélko.

Vokativy s frekvenci 1: Veruno, DdSo, Zuzi, Hani, Terezo, Magdi, Bdro, Tonicko, Simo,
Juléo, Stdrio, Eli, Danusko, Pavlino, Kacenko (zvife), Natdlko, Adélo, Katusko (zvite),
Aleno, Kamco, Kacko, Sdro, Jitino, Mariko, Marcelko, Luci, Kaceno, Nanynko, Kaco, Olin-
ko, Bar¢o, Ludmilo, Nikolko, Lenicko, Lido, Jitko, Zdeno, Dano, Vendulo, Sdrko, Jitusko,
Jarco, Kaco (zvite), Ivanko, Andreo, Micinko (ko¢ka).

3 Unikéatnich mluvéich v korpusu ORTOFON je 624 a samoziejmé jejich jména se opakuji a nemusi
byt v hovoru viibec uzita, v nékterych pripadech byla na zadost nahravajicich anonymizovana.
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Jména muZsk4 (48 vokativQ): Martine, Safirku (pes), Petre, Karle, Alfe (pes), Jirko,
Dusane, Pepiku, Pdjo, Miro, Honzo, Filipe, Kdjo, Jardo, Kubo, Pepo, Pavle, Matysku, Stan-
do, Juro, Pavli, Tomiku, Olivere, Cyrilku, Valtre, Véno, Kamile.

Vokativy s frekvenci 1: Lddo, Romane, Alfiku (pes), Vdclave, Venousku, RiSo, Jarosla-
ve, Staniku, Ondro, Adame, Vito, Totio, Ado, Josko, Ludo, Michale, Alfrédku, Tomi, Valine,
Milane, Davidku (zvite), Jene.

V nésledujicim prikladu jde o dotaz na to, jak je oslovovana samice rysa:

(2) afikdte ji Kate nebo Kaceno nebo Kd¢o nebo Katko? nebo - (ORTOFON)

Z hlediska morfologické analyzy jsou nejproblemati¢téjsi tvary zakoncéené na -i,
pripadné -i.4 Jedn4 se pfedevim o Zenskd hypokoristika (Evi, Jani, Marti, Leni, Al
Eli, Eli, Zuzi, Hani, Magdi, Luci), muzska se objevuji pouze Pavlis a Tomi. Jak dokl4-
d4 Dokulil (1976) jsou hypokoristika tohoto typu v &estin& doloZena uZ v 19. stoleti
aiv soutasnosti se jedn4 o produktivni typ (MACHALOVA - OSOLSOBE 2013, 46nn).
Ac jde predevsim o vokativni formu, feminina jsou nesklonna:

(3) noprotoZe se to musi té.. Peti.. Petfe .. nahldsit .. (ORTOFON)

W reo
[2) Pero

B jrai

. 3 Ling
(st nad Labem sk Lipa

Glitghi
g o e 4
'
Harlcl® Vary 4
wrieg n, Cidilinen
i raha

Obr. 1: Mapa rozloZen{ tvari Peto, Péto a Peti podle nafeénich oblasti pivodu mluvéich (n4-
stroj SyD)

4 Zapis s ypsilonem se v prepisech nevyskytuje.
5 Forma Pavli miZe byt samozi'ejmé i oslovenim Zeny, ale v korpusu ORTOFON takovy priklad neni.
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V korpusu ORTOFON se téchto variant vyskytuje 60, pétkrat ¢astéji je uzivaji
mluvéi starsi 35 let, dvakrat ¢astéji mluvei, ktefi nemaji vysokoskolské vzdélani,
a trikrat ¢astéji Zeny. Co se tyce regionalniho rozloZeni, je tato varianta ¢astéji uzi-
vand na Moravé ne v Cechach. Data korpusu ORAL potvrzuji uvedené preference
s vyjimkou téch regionalnich.

Mapa na obr. 1° ukazuje na datech korpusu ORAL s pomoci néstroje SyD (CVR-
CEK - VONDRICKA 2011) rozloZeni vokativu hypokoristik Peto (6 ipm), Péto (10 ipm)
a Peti’ (4 ipm). Celkové je nejéasté&j$i varianta s dlouhym vokalem, ale jak ukazuje
mapa, zélez{ i na nare¢nim ptvodu mluvéiho. VSechny tfi varianty mohou slouZit
k osloveni muZe i Zeny.

2.2 Osloveni rodinnych p¥islusnikii

Druhou skupinu tvoi{ osloveni rodinnych ptisludniki (21 tvarti), které se v datech
vyskytuji, protoZe ¢ast dialogh pochézi z rodinného prostredi. Celkovy vyskyt ¢ini
284 vyskytl a tvori tak 11% vSech vokativl. Jedna se o nasledujici tvary doplnéné
udajem o absolutni frekvenci:

. [1] mami

[2] mamko

L3
Désdin

.
. i Li
Usal mad Labem Ceski Lipa

Lipoik n. Belou .
Rrufnoy pod Radhigs

Obr. 2: Mapa rozlozeni tvart mami a mamko podle nafe¢nich oblasti pivodu mluvéich

6 Podkladova mapa nastroje SyD obsahuje je$té spojenou jihozdpadoceskou oblast a nereflektuje
zmény slezského pohraniéi na rozdil od novych podkladovych map mluvenych a nareénich korpusa
(srov. GoLANOVA a kol. 2015), v datech korpusu ORAL a ORTOFON jsou tyto zmény zaneseny.

7 Tvar Peti se v korpusu ORTOFON nevyskytuje ve vokativu.
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dédo 71,2 mami 68, babi 53, teto 18, mamko 14, maminko 11, mdmo 10, babicko 9, tati
7, tatko 5, dédecku 3, tatinku 2, tdto 2, mamdo 2, dcero 2, strejdo 1, bdbo 1, Svagre 1, synu 1,
bratre 1, tetusko 1, mamino 1.

Mapa na obr. 2 ukazuje rozlozeni nejcastéjsich variant osloveni matky: mami
a mamko podle narec¢nich oblasti. Podkladem jsou data korpusu ORAL, k zobraze-
ni rozlozeni byl opét pouZit néstroj SyD. Podle téchto dat preferuji osloveni mami
mladsi Zeny a osloveni mamko mladsi mluvéi do 35 let. Oslovent tati preferuji také
mladsi mluvéi a vysokoskolsky vzdélani, osloveni tdto ¢astéji pouziji mluvéi se za-
kladnim vzdélanim a regionalné prevazuje v jihozdpadoceské oblasti, zatimco oslo-
veni tatko je nejCastéjsi variantou pouzivanou v oblasti slezské.

2.3 Ostatni apelativa

Na ostatni apelativa p¥ipad4 68% (1 777 vyskyt, 1 434 ipm) vech vyskytt vokativi.
Jedna se o velmi pestry seznam vokativl, kromé apelativ obsahuje i zviteci jména,
nadavky, ironick4, ale také poetick4 osloveni:

vole, ¢lovéCe, krdso, hochu, pico, krdvo, kdmo, pane, mildcku, ldsko, kocko, doktore, bl-
becku, mistre, debile, kocoure, doktorko, chachare, cokle, pani, teditelko, hajzle, sle¢no,
tlamo, ministre, vysokoskolacko, psychopate, borce, kyticko, krdsko, berunko, inZenjre,
prdelko (zvite), brouku, my$dcku, parchante, vojine, kamardde, ko¢icko (zvite), potvoro,
mysko (zvite), mazle, troubo (zvite), sestfi (zdravotni sestra), panenko, zmrde, hlupd-
ku, dévenko, bldzne, frajere, holcicko.

Je ovSem treba uvést, Ze 61% z nich tvori nejcastéjsi vokativni tvar, a to je tvar
vole, ktery se velmi ¢asto objevuje v kolokaci ty vole. Byva hodnocen jako citoslovce,
vyraz tdivu s rysem kontaktovosti (STEPAN 2008), nékdy se mluvi i o jeho devul-
garizaci a vyjadieni blizkého kontaktu (CERMAK 2001). Vyskytuje se také jako ex-
pletivum, tato jeho vypliikova funkce je nékdy spojena s redukovanou vyslovnosti
(srov. KLiMESOVA a kol. 2017). V nékterych pripadech se dokonce zd4, Ze se slovo
vole uziva jako ¢lenici signal (ptiklad 4):

(4) nospustivole.. ja viibec nevim vo ¢em jako mluvis vole
Podobné kontaktovou funkci maji také vyrazy clovéce, pane, kimo, hochu.
(5) hele.. kecy si nech na koledu kdmo

Ve spojeni se zdjmenem ty se jako intenzifika¢ni vyraz prekvapeni napt. objevuji
ty krdso, ty krdvo.

8 V ostatnich korpusech je nejc¢astéjsi osloveni matky. V korpusu ORTOFON se vSak objevuje mluv-
¢, ktery v jedné nahravce uziva velmi ¢asto osloveni ,dédo“, coz posunulo tento vokativ na prvni misto
mezi oslovenimi rodinnych prislusniki.
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(6) tenmd.tykrdso.. mazdu..

Zajimavy vyzkum by predstavovalo uzivani citové zabarvenych osloveni a jejich
rodové zameény, zde napt. vokativy kocoure, mysacku jsou uZity pro osloveni Zeny.
K tomu by ale bylo potfeba mnohem rozsahlejsich dat.

3 Kontaktové prostredky

Kromé vokativii maze mluvéi v situaci, kdy je posluchaé¢ osobné pritomen, pouZit
ijinych verbalnich a neverbalnich prostredkii k tomu, aby posluchace upozornil, Ze
se k nému obraci, oéekava od néj odpovéd, o néco ho Zadda nebo ho pred néé¢im varu-
je (GREPL 2017). V hojné mite jsou to vokativy zajmena: ty, vy. V korpusu ORTOFON
je pouZiti zjmena vy jedinym zpsobem osloveni v pluréalu (ptiklad 7):

(7)  avyjste schopni néco zménit?

Ze slovesnych prostfedkd jsou to zejména imperativy, napt. pockej (572 ipm), po-
divej (140 ipm) (srov. KopRivova 2017a) a forma 2. os. rozumis, vidis, vi$, chdpes a dal-
§1. Déle sem patii i dal$i tzv. diskurzni markery, napt. hele (686 ipm), hej (190 ipm).
Stoji zpravidla na za¢atku repliky a ve spontanni konverzaci jsou ¢astéjsi nez voka-
tivy, i kdyZ s nimi mohou tvofit kolokace (hele mami), podobné jako s imperativem
a dal$imi vyrazy (no hele a pockej). Tyto vyrazy viak maji zpravidla jinou funkci ne?
jenom osloveni konkrétniho posluchace, mohou naptiklad provazovat text, uvadét
nové téma a dalf (srov. napt. JiLKOVA 2017).

Kontakt lze navézat i neverbalné (pohledem, nato¢enim téla ¢&i hlavy, dotykem).
Pri spontanni komunikaci je gestikulace a mimika velmi dalezita. To vSak v tomto
korpusu nemame mozZnost zkoumat.

4 Zavér

Snad se ndm v tomto stru¢ném prispévku podarilo ukizat néktera specifika pti oslo-
vovani ve spontdnni komunikaci. Ve srovnani s vysledky, ke kterym dospéli autofi pri
zkoumani korpusu soukromé korespondence, se ukazuje, Ze vokativ se ve spontann{
komunikaci, pfi niZ jsou mluvéi i posluchaé fyzicky pritomni, uzivd méné ¢asto nez pi
,oddélené“ komunikaci. C4st uzitych vokativi se vyskytuje v reprodukované p¥imé
fedi (p¥ipadné hypotetické p¥imé Yeci) nebo se obraci ke zviratiim, jejichZ reakce
nemuze byt verbalni. K navizani kontaktu s pfitomnym adresitem jsou vétSinové
uzivany jiné prostredky, z téch verbalnich jsme kratce predstavili alespon nékteré
diskurzni markery. Zajimavé srovnani by jisté ptinesl vyzkum telefonické konverzace.
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Zavérem jesté pripomenme, Ze tato badani se mohou uskuteciiovat také diky
doc. Hladké, které se podarilo zachranit a korpusové zachytit posledni 1éta klasické
korespondence a ktera také stala u zrodu jednoho z prvnich mluvenych korpust ¢es-
tiny: Brnénského mluveného korpusu. V obou pripadech jde o nesmirné cennd data,
ktera by nebylo mozné zpétné ziskat. Na jejich zdkladé vznikly a vznikaji zajimavé
analyzy. BudiZ tento prispévek skromnym holdem jeji poctivé lingvistické praci.

Podékovani: Pfispévek vznikl v rdmci programu Progres Qo8 Cesky narodni kor-
pus uskute¢iiovaného na Filozofické fakulté Univerzity Karlovy.
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