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AKCNI VYZKUM JE VECI
PROFESNI ODVAHY:
ROZHOVOR S KATE WALL

ACTION RESEARCH IS A MATTER
OF PROFESSIONAL COURAGE:
AN INTERVIEW WITH KATE WALL

Rozhovor s profesorkou Kate Wall prob&hl 13. ¥ijna 2014 na Ustavu
pedagogickych véd Filozofické fakulty Masarykovy univerzity, pfi
prileZitosti jeji Gicasti na sympoziu vénovaném dialogickému vyucovani.
Rozhovor vedli Roman Svatitek a Klara Sed’ova.

Klara Sed’ova (KS): Chréli bychom s Vimi hovorit o metodologii akénibo vyzkumn,
protoge to dosud neni v Ceské republice siplné bézna zdleFitost. Mozna bychom mobli
gacit dotazem na Vase profesni zazemi, protose jste nejprve pracovala jako uiitelka na
gdkladni skole a teprve pozdeéji jste nastoupila akademickon dribu. Co Vs vedlo k ta-
kové 3mené?

Kate Wall (KW): Ohlédnu se zpét za svymi zacatky: svoje vysokoskolské
vzdélani jsem ziskala v oboru pedagogickych véd a béhem svych studif na
Lancasterské univerzité, kdy jsem studovala pedagogiku a blize jsem se se-
znamovala s teorif vzdélavani, jsem se pro tuto oblast nadchla a zacala jsem
se skute¢né zajimat o vyucovani a uceni. Uz v té dob¢ jsem védéla, ze chci
delat vyzkum, ale jeden velmi moudry profesor mi fekl: ,,Nez zacnete
s doktoratem, beézte nejdifv ucit, zjistéte, jaké to je vyucovat, a pak se vrat'te.
A jsem za to opravdu vdécna, protoze jsem absolvovala ucitelsky vycvik,
celkem jsem s nékterymi jeho ¢astmi bojovala a pak jsem tfi roky ucila na
zakladn{ skole. Ziskala jsem kvalifikaci jako ucitelka pro déti pfedskolniho
veku, tedy 3 az 6 let, ale nakonec jsem ucila déti na primarnim stupni, tedy
sedmi- az jedendctileté. Behem druhého roku, kdy jsem vyucovala, jsem
zacala pracovat na své dizertaci, ktera vychazela z mé prace ve skole. Takze
jsem vyucovala v Bathu a doktorsky program jsem studovala v Newcastlu.
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Ma disertace vychazela z vlastni zkuSenosti ucitelky. Da se fici, ze tim to
vSechno zacalo, pfemyslela jsem o tom, jak ucitelé sami mohou zkoumat
svojl praci. Zacala jsem se zabyvat metodami akéniho vyzkumu, protoze jsem
si kladla otazky, co se vlastné déje v mé tfide.

Ve své doktorské praci jsem se zabyvala strategiemi rozvijeni gramotnos-
ti. V té dobé byl mym supervizorem v doktorském studiu v Newcastlu Frank
Hardman, ktery vedl vyzkumny projekt, jenz se zabyval vyukou v kontextu
narodn{ strategie gramotnosti. A pravé Frank mé vyzval, abych se stala vy-
zkumnici. Tehdy jsem opustila svoji praci v primarni $kole, pfestéhovala jsem
se do Newcastlu a zacala jsem jako vyzkumna asistentka spolupracovat
s Frankem. Nase spoluprace se zakladala na velmi tradi¢nim modelu vyzku-
mu. Jezdila jsem tehdy za uciteli do $kol a provadéla pozorovani. A délat
vjzkum s lidmi mi pfipadalo velmi téZké. Slo o randomizovany vyzkum,
ti lidé byli nahodn¢ vybrani, aby byli soucasti vyzkumu. Zkoumani ucitelé
tak netusili, co se pfesn¢ d¢je, jen védeli, ze za nimi do tfidy chodi néjaky
clovek z univerzity, néjaky cizi a hrizu nahanéjici clovék. Tedy, ja jsem roz-
hodné nemohla nikomu nahanét hrizu, ale tento model vyzkumu se velmi
lisil od toho, co jsem si pfedstavovala, a bylo to pro mé celkem naroc¢né.
Ale jak jsem postupovala dél, zacala jsem spolupracovat se Stevem Higginsem,
a tato prace zahrnovala v mnohem vétsi mife partnerskou spolupraci s uci-
teli. A najednou se zacalo ukazovat, Ze je to moje parketa, a uvédomila jsem
si, ze mé zkuSenosti ucitelky provadéjici vyzkum ve vlastni tfidé a nove
nabyté vyzkumné dovednosti byly velmi uzite¢né pfi promysleni toho, jak
bychom mohli zkoumat vyucovani velmi praktickym zptsobem. A tehdy jsem
také zacala uvazovat o vyzkumu provadéném praktiky (practitioner enquiry)
a ak¢nim vyzkumu, a moje vyzkumna prace zacala byt zaloZzena na partner-
stvi s uciteli.

Roman Svati¢ek (RS): Jakou maji néitelé motivaci, aby s Vimi spolupracovali, aby
se zapojili do vyzkumn?

KW: Myslim, Ze je to ruzné. A také si myslim, Ze to neni pro kazdého. Tou
motivaci je podle mého zajem o to, co se déje ve tiidé. Nekteré ucitele to ale
prosté nezajima. S vétsinou ucitelt se to pak ma tak, ze kdyz jim polozite
tu spravnou otazku a zaméfite se na proces vyucovani a uceni, za¢nou pie-
myslet o tom, co se pfi vyucovani d¢je. Jakmile za¢nou uvazovat timto zpt-
sobem, zac¢nou si klast otazky, a pak je jen krucek k tomu se ptat, jaka data
a dukazy potfebuji shromazdit, aby mohli na své otazky odpovédét. A to je
ten okamzik, kdy je to opravdu chytne a zapali se pro vyzkum.

RS: Podstaton akénibo vyzkumn je zavidéni zmény. Co chtéji uitelé ve svém vyncovini
gménit nevice?
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KW: Myslim, ze je to interakce, tedy komunikace, ktera probiha mezi ucitelem
a zaky. Cht¢ji, aby byla smysluplnéjsi, a ta smysluplnost mize nabyvat mnoha
ruznych podob. Muze se jednat o velmi odlisné konkrétni oblasti zmény,
ale vzdy jde o to, jak zajistit dobrou interakci mezi rdznymi skupinami akté-
ri ve tfide.

RS: Pokud se podivime na skolu 3 trochu Sirsiho hlediska, co predstavuje pro dnesni
Skoly v Anglii nejvétsi vyzvn?

KW: Pro dnesni skoly v Anglii je nejvétsi vyzvou to, jak se vyporadaji se
zménou. Momentalné jde zejména o zménu politiky. Zakladni skoly v Anglii
jsou v situaci, kdy panuje naprosty chaos, protoze pfisly o své osnovy.
Doslo u nas ke zméné vlady a nova vlada prakticky rozcupovala vsechno, co
udé¢lala vlada pfedchozi, at’ uz to bylo jakékoliv, dobré nebo $patné. Prosté
to vSechno zahodili a ted” ¢ekame, Ze budou kazdym okamzikem pfedstaveny
nové osnovy. Takze Skoly ted’ ¢ekaji na to, co bude dal. Muzete se setkat se
dvéma typy reakce. Reakce nekterych kol je takova, ze fikaji: ,,No, my pro-
st¢ musime pockat na nové osnovy.“ A jsou zablokovani. A pak mate skoly,
které na to reaguji nadsené: ,,Hura, mizeme si délat, co chceme. Bez osnov
muzeme byt kreativni.” Tato zména politiky postupuje neuvéftitelné rychle
a pfitom se pohybujeme v prostfedi, kde jsou na skolach pravidelné provade-
ny inspekce. A to inspekce, ve kterych jde o hodné. Inspekcee, jejichz zavery
jsou medializovany. A jestlize vase skola v ramci takové inspekce neuspéje,
hrozi ji zavieni a minimalné feditele to stoji misto, jestlize skola neprojde.

KS: A jakyjm drubem vizkumn nebo jakymi vyzkumnymi tématy mi v takové situaci
smysl se zabyvat?

KW: Myslim, Ze hlavni oblasti, na kterou se vyzkum v Anglii momentaln¢
zamefuje, jsou metaanalyzy a randomizované kontrolované studie, tedy pti-
stup, ktery usiluje o ziskan{ tvrdych dukazt, védeckych dikazt ohledné toho,
zda konkrétn{ postupy funguji. Vlada to chape tak, ze potfebujeme zjistit
vyznamnost ¢ehokoli, do ¢eho maji byt investovany penize. Ale kdyz se na
to podivate z metodologického hlediska, zjistite, Ze randomizované kontro-
lované studie je velmi obtizné zavést do realného zivota a eliminovat rozdily
existujici mezi jednotlivymi skolami. J4 si myslim, ze randomizované studie
maji svij vyznam. Jsou jednou ¢ockou, skrz kterou muzete nahliZzet praxi,
ale ak¢ni vyzkum je dalsi takovou ¢ockou. Potfebujeme je obé, a potfebujeme
také vSsechno ostatni mezi tim, abychom ziskali rizné zpusoby, jak pohlizet
na to, co se odehrava ve skolni tfidé. Protoze ¢im vice zpusobu mate k dis-
pozici, tim vice muazete daverovat svému vaimani a uvazovani o tom, co se

d¢je.
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RS: Tradicni pozitivisticky vizkum Celi vytkdm, e odblisi do jedinecného kontextn
Jednotlivich pripadii. Ale vic akinimn vyzkumu také existuje silnd kritika. Rika se,
Ze je prilis redukcionisticky, chybi mu teorie a améruje se spise na samotnou akci, praxi,
na to, jak ménit jednotlivé ulitele. Sonblasila byste s tim?

KW: Ne, ne... myslim, ze s tim souvis{ jedna dulezita véc. Totiz epistemolo-
gicky ramec, ktery je spojen s tim, ze po ucitelich chcete, aby zacali svoji
praxi zkoumat. A domnivam se, ze jestlize zkoumate svoji praxi, pak vytva-
fite teorie. Nemyslim si, ze je spravné fict, ze ucitelé nemajf teorie. Mozna
to nejsou teorie s velkym T, ale vSichni néjaké své teorie mame. A myslim,
ze ucitelé jsou velmi dobfti, pokud jde o teoretizovani o tom, co délaji.
Napftiklad kdyz jim ukazete videozdznam, jsou schopni mluvit o tom, pro¢
delali veci tak, jak délali, a to jsou teorie. Je potfeba zabyvat se tim, co se déje
v obecné i konkrétni roviné. Takze existuje potieba byt specificky, redukcio-
-nisticky, prozkoumat velmi konkrétn{ jevy. To je to, ¢eho jsou ucitelé velmi
dobfe schopni. Ale zaroven je potfeba vzhlédnout a podivat se, co se déje
mimo moji tfidu, jaké nakumulované poznan{ nabizi ramec celého oboru.
A proto jsme v ramci projektu Learning to Learn (Wall, 2012; Goodbourn et
al., 2009) vybizeli ucitele k tomu, aby ¢etli vizkumné prace, neustale jsme je
zasobovali néjakymi vyzkumy, raznymi velkymi myslenkami, které pak méli
aplikovat pfi uvazovani o své vlastni praxi. Takze zde mame myslenku
potfeby soustfedéného badani o tom, co se déje ve skolni tfide. A pak tu
mame potfebu vzhlédnout od své prace a podivat se, co dalstho se dé¢je,
at’ uz v ramci tfid mych kolegt nebo v $irsim kontextu vyzkumné literatury.
Myslim, ze ty dve slozky musi jit ruku v ruce.

KS: A jde tedy v akénim vyzkumn spise o providéni vyzkummu, formulovini ndlezi
a teorit, nebo jde spise o vzdélavani a profesni rogvoy néitelii?

KW: Patrné je v tom zahrnuto néco z obojiho. Podle mé se ty dvé slozky ani
trochu vzajemné nevylucuji. Domnivam se, ze ucitelé, ktefi se zabyvaji tim,
co se odehrava v jejich tfidé, se zaroven uci, profesné se vzdélavaji. Néktefi
ucitelé zapojeni do nasich projektt maji jiz velmi dobfe rozvinutou schopnost
ucit se. Tedy vsichni ucitelé maji dobfe rozvinutou schopnost ucit se,
protoze musi nejprve ziskat dost naro¢nou kvalifikaci, ale pokud jde o jejich
kazdodenni praci, je to rizné. Lze vsak fici, ze se setkavame s uciteli, ktefi
jsou schopni vidét ucebni potencial toho, co délaji, a pak vid{ také moznosti
vlastniho rozvoje, které jim nabiz{ zapojeni do vyzkumu.

Fakt, ze vyzkumna prace a vzdélavan{ uciteltt nejsou v rozporu, je umoz-
nén diky nasemu partnerstvi s uciteli. My také uvadime ucitele jako spolu-
autory nasich publikaci. Ja cely projekt zastit'uji, jsem v soucasnosti jeho
tvafi, ale jsem jen mluvéim projektu, za kterym stoji vsichni ti ucitelé, a ja je
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zastupuji. To je také davod, proc¢ jsou v nasich vystupech uvedeny vsechny
skoly a vsichni ucitelé. Je to proto, ze jim patf{ ¢ast prezentovanych zjisténi.
Napfiklad jsme zaslali jeden ¢lanek do australského akademického casopisu,
ve kterém jsme jmenovité uvedli uplné vSechny ztc¢astnéné. Poslali nam jej
zpatky s prosbou, abychom odstranili v§echna jména. Ja jsem na to odpo-
vedéla: ,,Ne, to nemizeme, protoze to je neetické.” Je to skute¢né neetické.
Vim, ze védecka etika je standardné veli anonymizovat, ale jsem pfesvédcena
o tom, ze by bylo neetické odstranit jména zucastnénych uciteld, protoze jde
o jejich myslenky, ne moje. V knize Action Research in Education (2013) jsou
uvedeni vSichni ucitelé a také vSechny skoly. Z nakladatelstvi Sage nam né-
kolikrat napsali s dotazem: Jste si jisti? Jste si opravdu jisti? A nase odpoved
znéla: Ano, jsme si jisti. Pro ucitele to byla obrovska vzpruha, vidét své jmé-
no uvedené ve vydané publikaci, Ze jsou tam. A na pozadi toho také probi-
hala autenticka validace, kdy jsme ucitelim zasilali zpravy a ¢lanky, abychom
zjistili, co si o tom mysli. A oni se na nas pak obraceli s kritikou. Napfiklad
fekli: ,,Tohle se nam nelibi, to pfili§ neodpovida tomu, co jsme se snazili
fict.“ A tak kolem jednotlivych zavéra probihalo opravdové vyjednavani.

KS: To je velmi zajimavé. Mam na vés otizkn, kterd by s tim mobla sonviset. Cetla jsem
totig tadu vyzRumnych 3 prav g tohoto typu projekti, v nich% je Zavidéna néjakd 3meéna
do prdce ucitelii. A obvykly zavér ni, Se zména prinesla pozitivni efekty. Dd se ale ta-
kovym torgenim vidy vérit?

KW: Uvadi se, ze ptiblizné¢ 90 % veskerého vyzkumu ve vzdélavani, ktery je
publikovan napfi¢ jednotlivymi vyzkumnymi oblastmi, pfinasi pozitivni
vysledky. Vite, jsme vSichni ucitelé a nechceme fikat nic negativniho.
Chceme ty nejlepsi vysledky. Nicméné v nasem projektu mame také nékolik
prikladt pfipadovych studii, kdy se vsechno nepovedlo. Jako ptiklad uvedu
Zakladni skolu Wilbury, coz je obrovska zakladni skola na severu Londyna.
Na této skole probihalo parové hodnoceni v psani — Zaci navzijem ve dvoji-
ci hodnotili své pokroky. V prvnim roce trvani projektu probihal projekt
v jedné tfide a byla zjisténa velikost ucinku 0,8. Takze to bylo opravdu vy-
znamné. A také se projevila obrovskd proména v piistupu zaka. Méli jsme
spoustu dat od ucitelt a zakl, ktera dokladala pozitivai dopad projektu.
Takze jsme to publikovali, poslali jsme o tom zpravu vladnim organtm, dali
jsme to na web. Skve¢lé!

Dalsi rok jsme oslovili vsechny tfidy v ro¢niku a nefungovalo to, vysled-
ky testt nebyly dobré. V té chvili se ucitelé spojili a spole¢né nam fekli, Ze se
nechtéji projektu dale c¢astnit. Rekli nam, neuspéli jsme a nemtzeme si
dovolit ukazat, ze jsme v né¢em neuspeli. V nasem vzdélavacim systému, tak
jak je momentaln¢ nastaven, nemutzete ukazat, ze jste v néCem neuspéeli.
Nakonec jsme dospéli k dialogu o tom, co bylo pficinou nedspéchu, $lo pre-
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dev$im o to, ze déti nemely dost dovednosti potfebnych pro vzajemné
hodnoceni a pro pfijimani takovéhoto druhu zpétné vazby od spoluzaka.
Spole¢né jsme dospéli k zavéru, ze je tieba témto dovednostem zaky syste-
maticky ucit. A ja to chapu jako jeden z nalezt toho projektu. Bylo kolem
toho dost reptani, ale nakonec to sepsali a existuje ptipadova studie, ve které
pfiznavaji, ze neuspéli. Projekt potom pokracoval dal a ta skola nakonec
v parovém hodnoceni dosdhla dobrych vysledku.

KS: Takse tady jde o odvabn, o to, aby se lidé zapojili a sdileli spoln své knsenosti,
véetné téch problematickych.

KW: Ano, pfesne tak. Jak jsem se snazila naznacit, v ramci projektu jsme
se na urovni tfidy snazili vyhradit misto, kde by bylo mozné o rtznych
problémech mluvit. Snazili jsme se projevit ucitelam podporu a zaroven
z problému vyvodit urcité pouceni. Ja nesouhlasim s tvrzenim, ze je tfeba
ucitelim v procesu profesniho rozvoje poskytovat predevsim pozitivni zpét-
nou vazbu ohledné toho, jak vyucuji. Jsou situace, kdy negativni zpétna
vazba vede k lepsimu poznani, a tudiz také k lepsim praktickym vysledktm.
Kdyz jsme potom vysledky této studie prezentovali, ucitelé projevovali
o tento pfibéh opravdovy zajem. Myslim, Ze je to zajimalo mozna vic nez
nékteré z piibéhu o uspésich. Predpokladam, ze v zasadé hovofime o profes-
ni odvaze. To je to, o¢ v akénim vyzkumu opravdu bézi, o profesni odvahu.

RS a KS: Dékujeme za rozhovor.
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