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3 VYMEZENI ANALYTIKY A DATA
MININGU VE VZDELAVANI A JEJICH
ROZDILY

Po nastinéni historického kontextu, ktery byl nabidnut v predchozi kapitole, se
tato kapitola zaméfuje na presnéjsi vymezeni oblasti oznacovanych jako data
mining ve vzdéldvani a analytika uceni. Nejprve je blize vymezen data mining
ve vzdéldvani a ndsledné je rozebrdna definice analytiky uceni. Nakonec je vé-
novana podrobnéjsi pozornost srovnani obou oblasti, a to predevsim s ohledem
na zdkladni odli$nosti mezi témito vyzkumnymi sméry.

3.1 Vymezeni data miningu ve vzdélavani

Ackoli v rdmci data miningu ve vzdélavani nenajdeme jednu vieobecné prijima-
nou definici této vyzkumné oblasti, za jednu ze stéZejnich definic 1ze povaZovat
tu, kterou nabizeji Baker a Yacefova (2009). Ti ve své prehledové studii vymezuji
oblast data miningu ve vzdéldvani jako ,vznikajici disciplinu zabyvajici se rozvo-
jem metod pro zkoumdni jedine¢nych typt dat, ktera pochdzeji ze vzdélavacich
prostredi, a pouziti téchto metod pro lepsi porozuméni studentim a prostredim,
ve kterych se u¢i*’. Toto vymezeni data miningu ve vzdélavani je zarovern prijima-
no i Mezindrodni spole¢nosti pro data mining ve vzd€ldvdni a souvisejicim casopi-
sem, ktery tato spole¢nost vydava'’.

9  Origindlni znéni: ,Educational Data Mining is an emerging discipline, concerned with developing
methods for exploring the unique types of data that come from educational settings, and using those
methods to better understand students, and the settings which they learn in.“ (Baker & Yacef, 2009).

10 Jak jiz bylo zminéno vySe, jde o spolecnost s ndzvem International Educational Data Mining Society
a casopis nazvany Journal of Educational Data Mining.
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3 Vymezeni analytiky a data miningu ve vzdélavani a jejich rozdily

Vyse uvedend definice je vSak pomérné Sirokd a zdroven ponckud prekvapivé
vubec nezminuje obecnou oblast data miningu. Naopak Romero a Ventura (2013)
se k data miningu jako takovému vyslovné hldsi, kdyz rikajf, Ze oblast data miningu
ve vzdélavani muzZe byt jednoduse definovdna jako ,aplikace data miningovych
technik na specifické typy dat, pochdzejici ze vzdélavacich prostredi“!’. Pritom
podobné jako Baker a Yacefova (2009) upozornuji, Ze cilem data miningu ve vzdé-
lavani je hleddani odpovédi na dileZité pedagogické otdazky. Bakhshinategh, Zaiane,
ElAtia a Ipperciel (2018) rovnéz odkazuji k obecnému data miningu a definuji
data mining ve vzdélavani jednoduse jako oblast vyuzivajici techniky data miningu
ve vzdélavacich prostiedich. Romero a Ventura (2013) ndsledné vymezeni oblasti
data miningu ve vzdéldvdni zpresnuji a tvrdi, Ze se ,zabyva vyvojem, vyzkumem
a aplikaci pocitacovych metod pro detekci vzorct ve velkych sbirkdch vzdélavacich
dat, kterd by jinak byla analyzovatelnd jen velmi tézko ¢i viibec“'?. Podobné Baker
a Inventado (2014) uptesiuji, Ze v pripadé¢ data miningu ve vzdélavani jde prede-
v§im o velké objemy dat (large-scale educational data) a o aplikaci automatickych
metod (tj. metod z oblasti data miningu) pfi jejich analyze.

Calders a Pechenizkiy (2011) kladou pri vymezovani data miningu ve vzdéla-
vani ddraz na ponékud odlisné prvky neZ vyse zminovani autori. Pfedné pova-
7uji data mining ve vzdé¢ldvani za multidisciplindrni vyzkumnou oblast, do které
vstupuji vyzkumnici a specialisté z disciplin, jako jsou informatika, pedagogika,
psychologie, psychometrika a statistika. Déle zd{raznuji, Ze data mining ve vzdé-
lavéani je zdroven védou o uceni i aplika¢ni oblasti obecného data miningu. Vzdy
je viak podle uvedenych autorti primarnim cilem porozuméni tomu, jak probiha
uceni. V neposledni fadé pak Calders a Pechenizkiy vidi data mining ve vzdélavani
jako oblast, kterd umoznuje daty rizené rozhodovdni, s jehoZ vyuzitim pak usiluje
o zlepSeni soucasné vzdélavaci praxe. Tim data mining ve vzdélavani do znacné
miry priblizuji akénimu vyzkumu (podobné jako je tomu u analytiky ucent).

Kdybychom chtéli podat urcité shrnuti riznych definic data miningu ve vzdé-
ldvani a nabidnout obecné vymezeni této oblasti, pak lze za hlavni charakteristické
prvky data miningu ve vzdéldvani povazovat ndsledujici:

11 Origindlni znéni: ,In fact, EDM, can be defined as the application of data mining (DM) tech-
niques to this specific type of dataset that come from educational environments to address important
educationa questions.” (Romero & Ventura, 2013).

12 Origindlni znéni: ,Educational data mining (EDM) is concerned with developing, researching,
and applying computerized methods to detect patterns in large collections of educational data that
would otherwise be hard or impossible to analyze (...).“ (Romero & Ventura, 2013).

13 Zde zminovani autofi vyuZivaji termin ,learning science®, ¢imz podle vSeho odkazuji k oblasti
oznacované v zahrani¢ni literature jako learning sciences. Vzhledem k zaméreni této publikace neni
nutné vénovat pozornost tomu, nakolik jde v pripadé véd(y) o uceni o zvlastni vyzkumné pole a na-
kolik jde o jiné oznaceni ¢i soucdst bézného pedagogického vyzkumu. Pro podrobnéjsi informace lze
proto pouze odkdzat na stranky Mezindrodni spolecnosti pro védy o uceni (International Society of the
Learning Sciences) na adrese www.isls.org.
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3.2 Vymezeni analytiky uc¢enti

¢ Jde o aplikaci metod a technik (obecného) data miningu v kontextu vzdéla-
vani.

e Pozornost je vénovdna predevsim ,velkym datim* (big data), ktera jsou ob-
tiZné analyzovatelnd béZnymi statistickymi metodami.

e (Cilem je s vyuzitim zmirnovanych metod a dat ziskdvat odpovédi na pedago-
gické otdzky tykajici se uceni a prosti'edi, v nichZ uceni probihd.

e Jde o nové se formujici oblast cerpajici teoretické a metodologické pristupy
i z dalSich relevantnich oblasti mimo obecny data mining.

3.2 Vymezeni analytiky uéeni

Analytiku uceni lze vymezit riznymi zptsoby. Asi nejcastéji prijimanou definici
je definice Siemense, ktery chdpaje analytiku uceni jako disciplinu zabyvajici se
~mérenim, sbérem, analyzou a reportovanim dat o studentech a jejich kontextech
za ucelem pochopeni a optimalizovdni uceni a prostredi, ve kterych uceni probi-
ha“ (Long & Siemens, 2011, s. 34)™. Jak je patrné, tato definice zfetelné navazuje
na tradici webové analytiky, kdyZ se zaméfuje piimo na vzdéldvaci prostfedi a jeho
optimalizaci. Na druhou stranu vSak odhliZi od technickych specifik a zdiraziiuje
vyhradné pedagogickou stranku. Nespojuje rovnéz analytiku uceni s diive ustano-
venymi konkrétnimi oblastmi, nybrzZ ji vymezuje jako svébytnou disciplinu.

Zaroven je tfeba zddraznit, Ze Siemensova definice neomezuje analytiku ucent
pouze na online prostiedi, jako to délaji jini autofi. Naptiklad Chatti et al. (2012)
¢i Fergusonova (2012a) chapou analytiku uceni jako do znacné miry dil¢i vyzkum-
nou oblast v rdmci e-learningu, kterd se tyka vyhradné uceni v online prostredi.
Takové pojeti analytiky uceni je vSak v dne$ni dobé mozné pokladat za prilis uzké.
Ackoli se ziejmé vétsina vyzkumniki i dnes vénuje analytice uceni v online vzdé-
lavacich systémech, existujf jiz piiklady vyuziti analytiky uceni i v offline vzdéla-
vacich prostredich (napt. ve skolni tridé). Autori jako D’Mello (2017) ¢i Ochoa
(2017) zminuji priklady vyzkumt toho, kam se studenti v pribéhu vyuky divaji,
analyzy postoju, gest a pohybt ¢i analyzy vyrazii tvare studentd v prubéhu uceni
¢i pfi plnéni vzdélavaci aktivity. V tomto kontextu se pak hovori o oblastech jako
Emotional Learning Analytics, Classroom Learning Analytics ¢i Multimodal Learning
Analytics. 7. tohoto pohledu se tedy jevi Siemensova $ifeji pojatd definice analytiky
uceni jako vhodnéjsi.

Na druhou stranu viak vySe uvedend Siemensova definice postihuje pouze jed-
nu z urovni, o kterych je mozné v souvislosti s analytikou ve vzdélavani uvazovat.

14 Originalni znénfi: ,learning analytics is the measurement, collection, analysis and reporting of
data about learners and their contexts, for purposes of understanding and optimising learning and
the environments in which it occurs.” (Long & Siemens, 2011, s. 34).
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3 Vymezeni analytiky a data miningu ve vzdélavani a jejich rozdily

Podle Buckingham Shuma (2012) lze pritom rozliSovat ti'i zdkladni drovné analy-
tiky ve vzdélavani:

1.

Mikroudroven se zaméruje na individualni studenty ¢i skupiny studentt'.
Na této drovni jde o sbér a analyzu dat, ktera za sebou nechdvaji jednot-
livi uZivatelé pfi pouzivani riiznych systému ci sluZzeb. Nejcastéji jde bud
o zdaznamy z ruznych vzdélavacich informacnich systému (Educational
Information System, Student Information System apod.), zahrnujicich napii-
klad absolvované predméty ¢i ziskané zndmky, anebo o zdznamy aktivit
studentd v online vyukovém prostfedi (napt. systémy typu LMS). Takova
data pritom umozZiuji zjistit, jaké studijni materidly si student zobrazil,
jak dlouho mu trvalo néjaké cviceni apod. MiiZe viak jit i o dalsi typy dat
tykajicich se studentt, napt. vyptjcky v knihovné, socidlni sit kontaktd, za-
znamy o pohybu studenta ziskané pomoci geolokace aj. Vysledky analyz
na mikrourovni jsou piinosné predev§im pro ucitele. Mohou vsak byt uzi-
tecné i pro samotné studenty, kterym dovedou poskytovat vhled do vlast-
nich (tfeba neuvédomovanych) uc¢ebnich navykt a podporovat u nich re-
flexi vlastniho ucenti.

Mezouroven je urovni vzdéldvacich instituci, na niz je hlavnim cilem analy-
tiky uceni optimalizace administrativnich a organiza¢nich procesti v ramci
vzdélavaci instituce. Data pochdzeji primdrné z nejriznéjsich ekonomic-
kych, spravnich ¢i manazerskych systémd, casto vSak byvaji dopliiovana
o data z dalSich specifickych systém, které dana instituce vyuziva. V pii-
padé univerzit jsou to zvldsSté systémy schranujici data o vyzkumné a publi-
kacni c¢innosti apod. Vysledky analytiky na mezourovni mohou byt prinos-
né nejen pro administrativu, management a vedeni vzdélavaci instituce,
ale také pro investory ¢i dondtory a dalsi zainteresované strany.
Makrouroven pak odpovidd regiondlni, statni, narodni ¢i mezinarodni
drovni. Zde tedy jde spiSe o meziinstituciondlni ¢i nadinstituciondlni uro-
ven, kde analytika miZe hrét dileZitou roli jednak pro jednotlivé vzdéla-
vaci instituce, jednak pro nejrtznéjsi regionalni a statni Skolské orgdny,
narodni vlady ¢i mezindrodni organizace.

Na zakladé vyse uvedeného ¢lenéni analytiky ve vzdélavani je patrné, Ze Siemen-
sem navrhovana definice odpovida mikrourovni. Je proto nutné rozliovat uzsi a Sir-

81 vyznam pojmu ,analytika uceni®. V uz§im vyznamu se pohybujeme pouze na mi-
krodrovni, v SirSim vyznamu pod tento pojem spadaji vSechny uvedené urovné.

Vv s

7 dtvodu presnosti by proto bylo vhodnéjsi oba vyznamy explicitné rozliSovat (napft.
analytika uceni vs. analytika vzdélavani). V dosavadnich zdrojich vsak toto rozliseni
neni dodrzovano a vyuziva se pouze oznaceni analytika uceni (learning analytics).

15 Hovorim zde sice primarné o studentech, uvedené se vSak muze tykat i zaku.
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3.3 Odlisnosti mezi analytikou u¢eni a data miningem ve vzdélavani

Zaroven vidime, Ze mezouroven do zna¢né miry odpovidd tomu, co bylo vyse
identifikovdno jako jedna ze souvisejicich oblasti, totiz akademickd analytika. Stej-
né tak Long a Siemens (2011) rozliSuji mezi akademickou analytikou a analytikou
uceni pravé na zdkladé toho, 7Ze akademickd analytika se zaméruje na droven insti-
tuci a vySe (tj. mezouroven plus makrouroven), zatimco analytika uceni zahrnuje
uroven jednotlivych kurzi (tj. mikrodrover). V takovém piipadé mizeme analyti-
ku vzdélavani (tj. analytiku ucent v Sirokém smyslu) chdpat jako spojeni akademic-
ké analytiky a analytiky uc¢eni v izkém smyslu.

Zaroven je viak tfeba upozornit, Ze vy$e uvedené pojmy a jejich rozliSeni nejsou
zatim Siroce ukotveny a je mozné, Ze se budou postupem casu ddle ménit, zpiesiio-
vat ¢i rozSifovat. Napiiklad oznaceni ,,akademickd analytika“ jasné odkazuje k mis-
tu svého vzniku, totiZ k akademickému prostiedi univerzit. Lze ovSem ocekdvat
roz§iteni analytiky i mimo univerzitni prostiedi, proto je mozné, Ze se v budoucnu
roz8iti obecnéjsi pojem, ktery by nezahrnoval jen akademickou sféru (napf. in-
stituciondlni analytika). Zdroven se jiz dnes hovoii o analytice uceni v kontextu
profesniho vzdéldvani a informdlniho uceni (viz napf. Littlejohn, 2017), pfi¢emz
se vyuzivd oznaceni Professional Learning Analytics. V casopise Journal of Research in
Innovative Teaching & Learning pak v roce 2017 vyslo specidlni ¢islo zamérujici se
mimo jiné na analytiku uceni v kontextu primarniho a sekunddrniho vzdéldvani
(ndzev cisla znél Learning analytics in primary, secondary and higher education, viz
tabulka 1). Lze proto ocekdvat, Ze s rozSifovanim analytiky uc¢eni do novych ob-
lasti a kontext se budou objevovat i dalsi specifickd oznaceni konkrétnich smért
vyzkumu a aplikace analytiky ve vzdéldvani.

3.3 Odlisnosti mezi analytikou uceni a data miningem ve vzdélavani

V predchozich dvou kapitolach bylo poddno zdkladni vymezeni data miningu
ve vzdéldvdni a analytiky uceni. PrestoZe byly obé tyto oblasti popsdny a vyme-
zeny zvlast a se zaméfenim na ruzné aspekty, byly Ctendri jisté patrné znacné
podobnosti a vyrazné sty¢né plochy mezi obéma vyzkumnymi oblastmi. V obou
pripadech jde o relativné mladd vyzkumnad pole, kterd se zaméiuji na vyuziti dat
z riznych typa vzdélavaci systémi, pricemz hlavni pozornost je vénovana online
vyukovym systémiim. Pro analyzu téchto dat pritom obé oblasti vyuZivaji do znac-
né miry obdobné metody, techniky a analytické postupy. Data mining ve vzdé-
lavani i analytika ucenf se tak zaméfuji na vyuziti obdobnych typt dat pochaze-
jicich z obdobnych typt vzdélavacich systémi za vyuZiti obdobnych metod ana-
lyzy. V neposledni fad¢ je i zakladni cil obou oblasti do zna¢né miry podobny.
Ob¢ discipliny totiz usiluji jednak o vyuZziti vy$e zminovanych dat a analytickych
postupli pro pochopeni a porozuméni procesu uceni v riznych vzdélavacich
prostiedich a systémech, jednak o ndsledné optimalizovani danych vyukovych
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systému tak, aby se v nich studenti mohli efektivnéji ucit a ucitelé v nich mohli
lépe vyucovat.

Podobnosti mezi analytikou uceni a data miningem ve vzdélavani se tak zda-
ji byt na prvni pohled pomérné ziejmé. Co vsak piili§ zfejmé byt nemusi, jsou
odliSnosti mezi témito vyzkumnymi oblastmi, tj. to, zda se tyto oblasti néjakym
zasadnim zptisobem lisi, a pokud ano, na jakém zdkladé je mozné odlisit jednu
od druhé. Ndsledujici podkapitoly se proto zaméruji na hlavni rozdily, které Ize
mezi analytikou uceni a data miningem ve vzdélavani nalézt.

3.3.1 Rozdilny vznik a vyvoj v ¢ase

Vzniku a historickym kofentim data miningu ve vzdélavani a analytiky uceni jiZ
byla vénovdna podrobnd pozornost v kapitole 2. Lze proto jen shrnout, Ze obé
discipliny vychazi z ponékud odliSného kontextu a na jejich formovani se podile-
ly jiné oblasti. Zatimco data mining ve vzdélavani vychdzi primarné z obecného
data miningu a databdzovych systémt, pficemZ ma blizko rovnéz k oblasti um¢lé
inteligence a oblasti strojového uceni, analytika uceni cerpd predevsim z webo-
vé analytiky a podnikové analytiky, resp. z business intelligence. Siemens a Baker
(2012) doplnuji, Ze data mining ve vzdélavani ma blizko predevsim k vyvoji vzde-
lavaciho softwaru a modelovani uzivateld (studentd), kdezto analytiku uceni spo-
juji spiSe s oblasti sémantického webu a problematikou tzv. inteligentniho kuriku-
la (intelligent curriculum) a systemickych intervenci (systemic interventions).

Do znacné miry odliSnd je i doba vzniku, a predev§im pak ndsledujici vyvoj
obou oblasti v ¢ase. Jak jiz bylo zminéno, vznik data miningu ve vzdélavani jakoZz-
to svébytné vyzkumné oblasti byvd spojovan s prelomem let 2008 a 2009. Diskuze
a urcité vyzkumné snahy lze vsak v souvislosti s touto oblasti nalézt prinejmensim
jiz v roce 2005, pricemz dil¢i pokusy o vyuZiti data miningu v kontextu vzdéldva-
ni se objevuji i hloubéji v minulosti (Romero & Ventura, 2007). Naopak pojem
analytiky uceni, odkazujici k nové se vyclenujici vyzkumné oblasti, se objevil po-
mérné ndhle na prelomu let 2010 a 2011. Analytika uceni se tak zacala rozvijet
o nékolik let pozdéji, a i v soucasnosti je stidle pomérné mladym vyzkumnym
polem.

I pfes sviij pozdéjsi vznik vSak analytika uceni zazZiva vyrazné mohutnéjsi roz-
voj ne7 data mining ve vzdélavani. To ilustruji ndsledujici dva grafy zameérujici
se na cetnost vyskytu jednotlivych disciplin (tj. frazi ,learning analytics®, resp.
»educational data mining“) v odbornych publikacich. Konkrétné byl vyuZit webovy
vyhledavac¢ odbornych texttt Google Scholar, v jehoZz ramci byly pro roky 2000 az
2017 vyhleddny pocty publikaci, v nichz se kdekoli v textu dokumentu (obrazek 1)
a nasledné pouze v ndzvu dokumentu (obrdzek 2) vyskytujf klicova slova ,learning
analytics®, resp. ,educational data mining*.
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Pocty nalezenych vysledkd zminujicich analytiku uceni
a data mining ve vzdélavani kdekoli v dokumentu
6000

5000 —

4000

3000

2000

1000 #

—e—Data mining ve vzdélavani Analytika u¢eni

Obrazek 1: Poty nalezenych vysledkd v ramci Google Scholar zmifujicich analytiku
uceni a data mining ve vzdélavani dle jednotlivych let'

7 obou graft je patrné, Ze o oblasti data miningu ve vzdélavani se v odbornych
publikacich zacalo hovofit dfive. Jakmile se viak kolem let 2010/2011 objevuje
analytika uceni, tak okamzité zac¢ind pfitahovat pozornost vyzkumniki, a po roce
2012 uz z hlediska poctu zminek v relevantni odborné literature pievySuje oblast
data miningu ve vzdélavani. PiestoZe jde jen o ilustra¢ni ¢isla, trend rozdilného vy-
voje obou oblasti je patrny. Budeme-li vychazet z vyskytu oznaceni jednotlivych dis-
ciplin v ndzvech odbornych publikaci (viz obrdzek 2), pak lze Iici, Ze k roku 2017 je
spopularita® analytiky uceni mezi vyzkumniky nékolikandsobné vyssi ve srovndni
s oblasti data miningu ve vzdélavani. K obdobnym zamértim dochdzeji i Calvet
Linan a Juan Pérez (2015), ktefi ovSem tento vyvoj mapuji pouze do roku 2014.

Mimo ddle zminiované odlisnosti mtze k vys$s$i popularité analytiky ucent pfi-
spivat pravé to, jakym zptsobem vznikala, resp. které dalsi oblasti se podilely
na jejim formovani. Zatimco oblast data miningu ve vzdé¢lavani vychdzi predevsim
z obecného data miningu, jejZ lze povaZovat do zna¢né miry za technicky obor’,
na formovdni analytiky uceni se podilelo $irsi spektrum dalsich i netechnicky ori-
entovanych oblasti. Zfejmé i diky tomu je dnes analytika uceni pristupnéjsi vy-
zkumnikim z réznych védnich disciplin, a tudiZ je ve vétsim mnoZstvi zmifnovana

16  Vyskyt hledaného terminu ,learning analytics, resp. ,educational data mining“ neni omezen (tj.
miiZe se objevit kdekoli v dokumentu).

17 Data mining byva obvykle chdpdn jako dil¢i disciplina ¢i vyzkumné pole v ramci informatiky (com-
puter science).
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Pocty nalezenych vysledk( zminujicich analytiku uéeni
a data mining ve vzdélavani v nazvu dokumentu
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Obrazek 2: Polty nalezenych vysledkd v ramci Google Scholar zmirujicich analytiku
uéeni a data mining ve vzdélavani dle jednotlivych let'®

v odbornych publikacich. S tim souvisi také fakt, Ze v ramci analytiky uceni rovnéz
pusobi vyssi pocet netechnicky zamérenych vyzkumnikd, napiiklad vyzkumnici
pochdzejici primdarné z oblasti socidlnich véd jako psychologie, sociologie ¢i peda-
gogika (srov. Bienkowski, Feng, & Means, 2012).'

3.3.2 Rozdilné vyuzivani analytickych metod a technik

Ackoli se pouZivané analytické metody a techniky v rdmci data miningu ve vzdéla-
vani a analytiky uceni do zna¢né miry prekryvaji, mizeme zde nalézt urcité odlis-
nosti v diirazu, ktery je prikladan jednotlivym metoddm a technikam (srov. Baker
& Inventado, 2014; Romero & Ventura, 2013; Siemens & Baker, 2012). Pokud
bychom vysli ze zakladniho prehledu pouZivanych metod, jak je prezentovan v jed-
né z nasledujicich kapitol (viz kapitolu 5), pak lze Tici, Ze v oblasti data miningu
ve vzdéldavani pievazuje pouzivani prediktivnich metod a technik, zvlasté pak tech-
nik klasifikace. Ddle je typické vyuzivani Siroké skdly raznych technik shlukovani
a také metod dolovani vztahi a objevovani pomoci modelt. Naopak v analytice
uceni jsou dominantni metody jako analyza socidlnich siti ¢i rizné postupy zaloZené

18  Vyskyt hledaného terminu ,learning analytics“, resp. ,educational data mining“ je omezen pouze
na ndzev dokumentu.
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na zpracovani prirozeného jazyka (napi. analyza sentimentu, analyza diskurzu,
analyza obsahu apod.). V ramci analytiky uceni jsou rovnéz ¢astéji vyuziviny meto-
dy a techniky tradicnf statistiky.

Data mining ve vzdélavani je vice zaméfen na rozvoj technik pro ziskavani
uzitecnych informaci z dat a na vyvoj novych algoritmu ¢i modeld, zatimco v kon-
textu analytiky ucenti je ¢astéji vénovana pozornost aplikaci jiz existujicich postupti
v konkrétnich vzdélavacich kontextech. S tim souvisi také to, Ze v analytice uceni
je kladen vétsi diraz na analyzu a popis samotnych dat, zatimco v data miningu
ve vzdéldvani se vyzkumnici castéji vénuji popisu a srovnavani riiznych technik
za ucelem identifikace téch, které si v daném kontextu ¢i pti feseni daného pro-
blému vedou nejlépe.

Vy$e nastinény diaraz na urcité skupiny metod a technik a diiraz na popis
samotnych dat versus rozvoj metod analyzy je mimo jiné reflektovdn v tom, ja-
kou roli ve zminénych oblastech hraje lidsky tsudek, nebo naopak automatiza-
ce. Analytika ucenf je vice zamérfend na tzv. daty fizené rozhodovani (data-driven
decision-making), kde je cilem vyuZzit moznosti analyzy dat pro ziskdani informaci
potencialné dulezitych pro tcely rozhodovani. Pii takovém rozhodovani se uplat-
nuje predevsim lidsky tsudek, zatimco rizné automatizované techniky se mohou
uplatiiovat spiSe v ramci ziskdvani informaci z dat. Cili automatizované techniky
analyzy dat jsou pouze prostfedkem k tomu, aby bylo mozné provadét lepsi rozho-
dovani na zdklad¢ lidského dsudku. Naopak v rdmci data miningu ve vzdélavani
je automatizace ¢asto samotnym cilem, kdezZto lidsky usudek je prostredkem, jak
se k tomuto cili dopracovat. Tzn. Ze cilem je dosdhnout automatizace urcitého
ukolu (napi. doporuceni vhodného obsahu ke studiu, volba otdzky odpovidajici
naroc¢nosti v rdmci adaptivniho testovaciho systému apod.). Lidsky usudek je pak
pri dosahovani tohoto cile zapojen napriklad pri volbé pristupu k reSeni daného
problému, pfi volbé analytickych metod atd.

Obecné lIze Tici, Ze v ramci data miningu ve vzdélavani je kladen vétsi diiraz
na rozvoj a pouzivani metod, které mohou byt vyuZity pro dcely vyvoje prediktivnich
a adaptivnich systému. Naopak analytika uceni akcentuje ty metody, jeZ jsou piinosné
z hlediska poskytnuti vhledu do dat. Analytika uceni tak cili pfedev§im k tomu, aby
za vyuZiti riznych analytickych metod a technik bylo moZné poskytovat potencidlné
dulezité informace jednotlivym zicastnénym strandm (studentim, uciteldm, vedeni
vzdélavaci organizace, administratordm daného online vzdélavaciho prostedi apod.).

3.3.3 Rozdilné zaméreni pozornosti
S rozdilnym vznikem a rdznymi historickymi kofeny stejné jako s odlisnym dira-

zem na vyuzivané analytické postupy souvisi i rozdilny zpusob, jakym vyzkumnici
v data miningu ve vzdé€ldvdni a v analytice uceni zaméiuji svou pozornost pii
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reseni vyzkumnych problému a otazek. Siemens a Baker (2012) v této souvislosti
hovoti o rozdilném prevazujicim pristupu ¢i paradigmatu, které je v téchto oblas-
tech uplatiiovano a které v jedné ¢i druhé oblasti prevazuje.

Dle Siemense a Bakera (2012) pfevazuje v oblasti data miningu ve vzdélavani
spiSe redukcionisticky piistup, pii némz vyzkumnici postupuji tak, Ze redukuji ¢i
zjednodusuji zkoumané komplexni jevy na dil¢i, a co moznd nejjednodussi ¢asti,
které dany jev tvori. Ndsledné pak vénuji pozornost témto jednotlivym c¢dstem
a analyzuji vztahy mezi nimi. Jako typicky priklad takového redukcionistického pii-
stupu uvadéji zminovani autofi niZe popisovanou metodu objevovdni pomoci mo-
deli (viz kapitolu 5.7). Oproti tomu v analytice uceni je podle Siemense a Bakera
(2012) béznéjsi holisticky piistup, kdy vyzkumnici usiluji o porozuméni zkoumané-
mu jevu jakozZto celku. Holisticky pristup obecné stavi na tom, Ze systém jako celek
nelze zcela vysvétlit zamérenim se pouze na jeho jednotlivé ¢dsti. Proto i v rdmci
analytiky uceni je mnohem vice zdlraznovan $irsi kontext zkoumaného problému
¢i jevu. Zdroven jsou zohlednovany rizné urovné, kterych se zkoumany problém
dotyka, prip. je vyzkumny problém fesen s ohledem na rtizné zicastnéné strany.

I pres viechny vySe zminiované odliSnosti je vSak tf‘eba mit na paméti, Ze se stdle
jednd o do znac¢né miry piekryvajici se vyzkumné oblasti. Jak upozornuji Siemens
a Baker (2012) ¢i Baker a Inventado (2014), vys$e uvadéné odlisnosti odpovidaji
spiSe $irsim trendtm ¢i pristuptim v analytice uceni a data miningu ve vzdélavani.
Nelze je tedy chédpat jako defini¢ni charakteristiky jednotlivych oblasti. Rada vy-
zkumnika z oblasti analytiky uéeni miize provadét vyzkum, jenz by na zakladé vyse
uvedenych odliSnosti mohl lépe zapadat do oblasti data miningu ve vzdélavdni,
a naopak. Nastinéné odli$nosti je tak nutno chdpat spiSe jako obecné zameéreni
jednotlivych oblasti, které v§ak nemusi byt platné na drovni konkrétnich vyzkum-
nikl ¢i konkrétnich realizovanych vyzkumd.
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